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PRESENTACION GENERAL

Dariel Alejandro Suarez Adames
Director de la Escuela Nacional de la Judicatura

En el Poder Judicial, la conducta ética es un elemento de vital
importancia para el cumplimiento de la mision institucional, la
credibilidad y el buen funcionamiento del sistema de administracion
de justicia. Por esta razon, el Poder Judicial dominicano impulsa
distintas iniciativas para contribuir a fortalecer en sus integrantes la
mistica del servicio publico centrado en las personas.

Entre estas, cabe resaltar la reciente actualizaciéon del Codigo de
Comportamiento Etico del Poder Judicial (2022), aprobado por el Pleno
de la Suprema Corte de Justicia (SCJ) en el aho 2021, cuyo objetivo es
servir como instrumento de naturaleza recomendatoria, preventiva
Yy No sancionatoria para orientar las conductas de las personas, en
consonancia con el perfil modelado en el Cédigo, coherente con la
misién y vision institucional del Poder Judicial.

Asimismo, cabe destacar la creacion del Olbservatorio
Iberoamericano de Etica y Derecho Judicial, junto con la Academia
Nacional de Derecho y Ciencias Sociales de Cdérdoba, Argentina; y
la reciente aprobacion por parte del Consejo Directivo de la Escuela
Nacional de la Judicatura de la Catedra de Etica Judicial “Manuel
Ramoén Ruiz Tejada”, que tiene como objetivo entablar un dialogo
con los integrantes de la comunidad juridica nacional e internacional
sobre el comportamiento ético de jueces y demas integrantes de los
poderes judiciales.

Presentacion general Dariel Alejandro Suarez Adames Xi
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En ese sentido, nos complace presentar una iniciativa que busca
coadyuvar con lo anteriormente indicado; se trata de la coleccidon
de trabajos de autores dominicanos presentados en el marco del
“Concurso de Ensayos sobre el Cédigo Iberoamericano de Etica
Judicial”, tanto a nivel nacional como internacional. En esta coleccion
redne los ensayos que resultaron ganadores del concurso organizado
por el Poder Judicial de la Republica Dominicana, el cual incentiva la
participacion en estas investigaciones con el objetivo de profundizar
en el estudio y difusién de los principios éticos en el ambito judicial.
Los mismos, posteriormente, concursaron a nivel iberoamericano.

El concurso se realiza anualmente con la participacion de jueces,
juezas y servidores(as) judiciales. A nivel internacional, lo organiza la
Comisién Iberoamericana de Etica Judicial (CIEJ) con la participacion
de profesionales del derecho procedentes de paises iberoamericanos.

Esperamos que esta publicacion constituya un aporte para
profundizar sobre los retos éticos que presenta la funcidn judicial en
el mundo, a partir de la reflexion de integrantes del Poder Judicial y la
comunidad juridica de la Republica Dominicana.

Agradecemos al Centro de Documentacion e Informacién Judicial
Dominicano (Cendijd) y a la Direccion General Técnica del Poder
Judicial, por su esfuerzo para poner a disposicion de la comunidad
esta publicacion.

xii | Dariel Alejandro Suarez Adames Presentacion general



SALUDO INSTITUCIONAL DE LA CIEJ

David Orddnez Solis
Secretario ejecutivo de la Comisidon
Iberoamericana de Etica Judicial

“Donde oro se mueve, oro queda”. La contribucion a la ética judicial
desde la Republica Dominicana

La Escuela Nacional de la Judicatura de la Republica Dominicana
ha llevado a cabo, a través de la Cdtedra de Etica Judicial Manuel
Ramon Ruiz Tejada, dirigida por el magistrado de la Corte Suprema y
miembro de la Comisién lberoamericana de Etica Judicial, Justiniano
Montero Montero y por el profesor Dr. Armando S. Andruet (h), una
compilacién de ensayos elaborados en la Republica Dominicana sobre
el Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial y que es una muestra mas
del compromiso dominicano con el necesario fortalecimiento del
Poder Judicial en una sociedad democratica.

El Codigo Iberoamericano de Etica Judicial fue adoptado en la
reunion de la Cumbre Judicial lberoamericana que se celebréd en
Santo Domingo, Republica Dominicana, el 21 y 22 de junio de 2006.
Se trata de un texto de excepcional calidad y sus efectos en el ambito
iberoamericano han sido notorios a través de la labor ininterrumpida
de la Comisién lberoamericana de Etica Judicial y de la atencion que,
con mayor o menor intensidad, le han prestado cada uno de sus 23
Estados miembros, 20 americanos y tres europeos.

El Cédigo es el resultado de aplicar una técnica de elaboracion
y de haberse encomendado en mayo de 2005 su redaccién a dos
prestigiosos juristas, el profesor espafol Manuel Atienza y el juez

Saludo institucional de la CIEJ David Ordofez Solis | xiii
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argentino Rodolfo L. Vigo. En el mismo se ha sabido plasmar la esencia
de la éticajudicial y constituye un exponente de lasideas consensuadas
por los érganos de la Cumbre Judicial Iberoamericana.

El Cddigo confiesa la técnica comparada utilizada en su
elaboracion. Cuando se pone en marcha en marzo de 2003 el Grupo
de Trabajo sobre Etica Judicial, se le encarga la recopilacién de las
experiencias habidas hasta ese momento en la region iberoamericana
y en el ambito universal. Tengamos en cuenta que en ese momento ya
se habian adoptado los Principios de Bangalore de Conducta Judicial
en 2001, asi como la Convencion de las Naciones Unidas Contra la
Corrupcion en 2003 y se inspira en los 22 cédigos de ética judicial; 15
de ambito nacional y 7 de alcance regional, vigentes en ese momento.

La excepcionalidad del trabajo radica en la adopcion de un
marco ético que debe ser cumplido y adaptado a los distintos niveles
mediante cddigos de conducta de losjuecesy, desde luego,se debeala
excelenciaformalde untextoque conjugalaconsagraciénde principios
y virtudes judiciales, la parte dogmatica, y el establecimiento de un
sistema de interpretaciéon institucional: la Comisidon Iberoamericana
de Etica Judicial.

De las virtudes y principios destaca la sistematica implementada
y la bella formulacion a través de maximas breves y reveladoras de la
concepcién democratica del juez contemporaneo.

Asi, el articulo 35 proclama a modo de concepcidn del Derecho
como totalidad y como faro de orientacién de la funcidn jurisdiccional:
“El fin dltimo de la actividad judicial es realizar la justicia por medio del
Derecho”.

Y también el articulo 60 propone al que busca la excelencia en el
ejercicio de sus funciones profesionales el siguiente compromiso: “El
juez debe evitar comportamientos o actitudes que puedan entenderse
como busqueda injustificada o desmesurada de reconocimiento
social”.

O, en fin, el articulo 82 destaca la importancia de las apariencias y
preceptla desde un punto de vista ético esta precaucion: “El juez debe
adoptar las medidas necesarias para evitar que pueda surgir cualquier
duda razonable sobre la legitimidad de sus ingresos y de su situacion
patrimonial”.

xiv | David Ordofez Solis Saludo institucional de la CIEJ
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La Comisién Iberoamericana de Etica Judicial, en la que ha
estado representado desde 2010 un magistrado dominicano, se ha
encargado de la interpretacion del Cédigo y hasta 2022 ha adoptado 21
dictdmenes en cuestiones tan diversas como el comportamiento ético
de los jueces en las redes sociales, el ejercicio de actividades privadas
compatibles, los peligros de las puertas giratorias o la relacion entre la
ética judicial y el derecho disciplinario.

Esta misma Comisién ha convocado, ininterrumpidamente desde
2007, un Concurso de Ensayos sobre Etica Judicial que ha permitido
un recorrido por todos los capitulos del Cédigo y que ha tenido una
importante repercusion en los ambitos judiciales nacionales.

Precisamente, la Escuela Nacional de la Judicatura de la Republica
Dominicana ha sido un elemento clave de implicacion en este
Concurso y ha procurado estimular la elaboracion de ensayos que
finalmente participaron. De hecho, de las 16 ediciones convocadas y
resueltas hasta ahora, en 6 de ellas fueron reconocidos los ensayos
elaborados en la Republica Dominicana.

Asi pues, esta no es mas que una muestra del compromiso de la
Republica Dominicana, de su Escuela Nacional de la Judicaturay de la
Catedra de Etica Judicial, con el fortalecimiento y el acrecentamiento
del prestigio del Poder Judicial iberoamericano.

No tengo duda de que estas iniciativas, junto a los analisis y
reflexiones hechas desde la Republica Dominicana para los jueces
iberoamericanos, redundan en beneficio de la independencia, la
imparcialidad y la integridad de los jueces en la sociedad global.

En todo caso, es importante esta tarea de divulgacion y de analisis
sosegado de la ética judicial en la vida democratica de nuestras
sociedades porque, como me recordaba insistentemente mi madre:
“Donde oro se mueve, oro queda”.

Saludo institucional de la CIEJ David Ordoénez Solis | xv



PREFACIO

Justiniano Montero Montero
Comisionado de la Republica Dominicana ante la CIEJ
y director nacional de la Catedra de Etica Judicial

La historia de los ensayos, como proyecto de fortaleza al quehacer
judicial en tanto que vision ética en el contexto de la Administracion
publica como componente integral tiene acta de nacimiento propia,
gue certifica un norte desde Santo Domingo, Republica Dominicana,
al aprobarse el Cédigo lberoamericano de Etica, en el afio 2006,
generando un efecto expansivo que se extendid hacia diferentes
paises, con la sanciéon de Cédigos de Etica en el continente, seguido
de la consiguiente audacia de la Comisién Iberoamericana de Etica, en
el contexto de procurar generar una doctrina afianzada que interpreta
lo que es la dimension de tales instrumentos, tomando como nucleo
esencial los principios y valores que sustentan y avalan sus diversos
contenidos, relativo a la ética judicial en el ambito de un conjunto de
temas que vertebran una visién de la realidad que apuesta y abona
hacia un entorno de buenas practicas en su expresion holistica como
ideal de pedagogia social, basado en un catalogo de temas, tales como:
cortesia judicial, diligencia, honestidad profesional, independencia,
imparcialidad, integridad, justicia y equidad, motivacion, prudencia,
responsabilidad institucional, secreto profesional y transparencia.

La segunda parte de la regulacion abarca temas como lo relativo
a la organizacién y actuacion de la Comision Iberoamericana de Etica
Judicial en las naciones integrantes de la Cumbre. La Comision, desde
su primera reunion ordinaria, celebrada en la ciudad de Buenos Aires
en el 2006, determind la realizacion de dos eventos para promover

xvi | Justiniano Montero Montero Prefacio
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la ética judicial entre los paises de la region. Estos son el Concurso
Internacional de Trabajo Monografico y el Premio Iberoamericano de
Etica Judicial, con el fin de fomentar el analisis y la discusién. Cabe
destacar que los paises con representaciéon en la Comisién asumen
un rol de difusién, a fin de que cualquier ciudadano, sin importa su
origen, raza religion o nacionalidad, pueda concursar en los ensayos, lo
cual concede una vision global y pluralistas, que permite que no solo
haya una participacion masiva local, sino que se integre toda nuestra
América, y los sectores que convergen en la sociedad, que muestren
algun particular interés en la aportacion.

La organizacion del concurso de ensayos concibe como desafio
prioritario el desarrollo de las diversas tematicas que comporta el
Codigo en su estructura organica, lo que permite determinar, en un
marco de organizacion metodoldgica, la concepciéon de los principios
y valores para su presentacion, pero a la vez, cual es la responsabilidad
gue demandan los tiempos para gestionar el cambio, y su vinculacion
con la necesidad de transformacién positiva de nuestra sociedad a
partir de los desafios y los reclamos que imponen el comportamiento
ético. Esta situacion comporta que los Dictamenes cumplan con
rigores muy bien definidos, en aras de satisfacer los requerimientos
gue demanda la creatividad académica, en tanto que finalidad
perseguida. Ademas, su difusion persigue dejar sentada una guia para
forjar un sentido de orientaciéon, no solo para la comunidad juridica,
integrada por jueces funcionarios y otros servidores sobre los temas
que se vinculan con la ética, sino a todo el espectro de la sociedad, lo
cual se corresponde con la vision plural de la participacion.

Desde el punto de vista axiolégico, los ensayos representan la
expresion del Cédigo lberoamericano de Etica, como construccion
dialéctica que potencia la difusiéon de los valores y principios que le dan
sentidoyrazéndeserentérminode legitimacion, no solo ala Comision,
sino a nuestros sistemas juridico como baluarte por excelencia de
una vision de buenas practicas y soporte de sostenibilidad de la
administracion de justicia.

Un recorrido por el contenido de los ensayos que ponemos a
disposicion de la comunidad juridica de los paises que integran la
Cumbre Judicial, nos permite afirmar que constituye un espacio
de conocimiento y capacitacion, lo cual representa, un aval que
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se explica y justifica en si mismo como expresion irrenunciable de
apertura y colaboracion a la formacion y al adiestramiento, partiendo
de la realidad de que la consolidacion del perfil del juez no solamente
requiere de las competencias técnica, sino que debe corresponderse
y estar en consonancia con las competencias blandas como eje de
particular prioridad.

Lajusticiaylaequidad como concepcion filosoficaencuentran ecos
de resonancia operativa a partir de hacer conciencia de la necesidad
de contar con jueces y servidores judiciales que se empoderen de sus
funciones abrazando su sentido de pertenencia. La situaciéon esbozada
es parte esencial de la funcidén que juegan los ensayos en su contexto
pedagdgico.

La presente publicacion se corresponde con el esfuerzo
extraordinario de la Escuela Nacional de la Judicatura en cumplir con
su rol de academia, que encarna la preocupacién acendrada de incidir
positivamente en la administracion de justicia, en pro del bienestar
institucional, bajo la concepcién de una vision-misidn integradora, que
representa el accionar depurado y conspicuo, no solo en el marco de
una mejor justicia que abona a la transparencia como eje esencial, sino
gue apuesta a un mejor pais en términos de desarrollo institucional,
en el contexto de la rendicién de cuentas y de la transparencia .

Con la presente publicacion, sin lugar a duda se cumple con el
cometido de fomentar la construccidon de un orden institucional en
el contexto de asumir como cultura irrenunciable que en la funcidn
publica debe primar un ambiente que éticamente haga sostenible y
digna las labores que representan los despachos como expresion de
los valoresy los principios. Indudablemente que los ensayos que hoy se
ponen a disposicion cumplen con ese rol, pero ademas potencian sin
reserva que la mejor manera de hacernos confiables como servidores
publicos es fomentando las buenas practicas. No cabe duda de que un
sistema juridico blindado éticamente es una garantia de la prevencion
hacia el sistema de consecuencias disciplinarias.

xviii | Justiniano Montero Montero Prefacio









PRIMER LUGAR, PREMIO NACIONAL:

Dimension del principio de conocimiento
y capacitacion en el contexto del
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial

Edynson Alarcén Polanco

Introduccién

Indudablemente, laidoneidad constituye unimperativo impostergable
de cara a la eficiencia en el servicio publico de administracién de la
justicia. Como garantia eficaz de ese cometido, surge la necesidad de
gue los operadores del sistema accedan al conocimiento por via de
la capacitacion, tanto en la fase de adiestramiento previo al ingreso a
la carrera judicial como en el proceso de formacién continua. Hemos,
en definitiva, llegado a un punto en que la formaciéon deja de ser una
simple aspiracion del juez para convertirse en un deber y un derecho,
acaso, como dijera DINTILHAC, en “el pulmdn de su conciencia™.

Asi lo asume el Cédigo lberoamericano de Etica Judicial (en lo
adelante CIEJU) votado en Santo Domingo de Guzman, capital de
la Republica Dominicana, con ocasion de la XllI Cumbre Judicial

" DINTILHAC, Jean Pierre: “El rol de la formacidon en la construccién de la conciencia del
magistrado”. En Justicia y Razon, num. 1 (septiembre 2000), p. 56.
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lberoamericana del 21 al 22 de junio de 20062 En efecto, si damos por
sentado que la funcién legislativa no ha sido precisamente confiada a
la omnisciencia divina es de esperarse entonces que las imprevisiones,
los vacios y las taras sean consubstanciales al producto final de ese
ejercicio y que se demande, en consecuencia, de un Poder Judicial
empoderado, dotado de la informacién y de los niveles de preparacion
adecuados para salir adelante y ofrecer a la ciudadania un servicio de
calidad.

Ha advertido con sobrada razén FERNANDEZ-VIAGAS que el
legislador, como politico que es, tiene una vision en macro de la
dindmica social que, en la generalidad de los casos, no le permite
aterrizar las diversas categorias de su ambito competencial y percibir
los problemas del hombre concreto; que el papel del juez, en cambio,
solo tiene sentido y encuentra su razén de ser en la resolucion del
supuesto particular®, lo que, de suyo, implica para él la obligacidn,
el desafio prevalente de desarrollar técnicas de hermenéutica y
argumentacion, cultivar el don de la prudencia y la previsibilidad
agenciandose, de paso, como herramienta de trabajo imprescindible,
el conocimiento, sino cabal al menos notable, de la Constitucion y la
legislacion tanto material como procesal. Ahadamos a todo ello, por si
fuera poco, la exigencia constante de su puesta al dia, porque la ley de
hoy es decadente mafana y, en palabras de Charles PEGUY, “el juez
que se habitla es un juez muerto para la justicia™.

Entre los trece grandes principios que el CIEJU desarrolla figura,
como tenia que ser, el de conocimiento y capacitacion“®s, La referencia
no es episddica o vanamente circunstancial y el mensaje que con ello
se envia es contundente y claro: sin un Poder Judicial capacitado y
vivo estamos condenados. El anquilosamiento corrompe, genera

2 El proyecto de cédigo modelo fue encomendado desde 2004 a los expertos Rodolfo
VIGO y Manuel ATIENZA. Después de un afio y medio de elaboracion fue presentado
en Costa Rica en marzo de 2006 y finalmente aprobado en junio de ese mismo afo en
el contexto de la Xl Cumbre Judicial Iberoamericana celebrada en Santo Domingo,
Republica Dominicana.

FERNANDEZ-VIAGAS BARTOLOME, Placido. El juez imparcial: Editorial Comares.
Granada, 1997, p. 78.

4 Tomado de DINTILHAC, Jean Pierre, ob. cit., p. 56.

4bis- Capitulo IV, arts. 28-34.
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luces intermitentes de un fulgor cada vez mas disminuido e incierto.
La busqueda incesante de “ciencia” juridica, pero, mas que todo, de
“conciencia” juridica, a decir de DINTILHAC, “debe ser el objetivo de |a
formacién a la que un juez no puede sustraerse, sin correr el riesgo de
encerrarse en conocimientos juridicos rapidamente obsoletos y en la
certeza que genera la rutina que conduce a la regresion y luego a la
paralisis de la conciencia™.

Localizacién e importancia del tema

La mejor herramienta para la construccién de una cultura de
auténtica y genuina independencia judicial, tanto interna como
externa, es el conocimiento. La verdad nos hace libres, nunca antes
mejor dicho. Si hemos llegado al convencimiento pleno de que tiene
rango fundamental el derecho de la sociedad a acceder a una justicia
independiente, imparcial, responsable y eficaz, conforme consta en el
preambulo de la Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia
en el Espacio Judicial Iberoamericano (Cancun, 2002), no cabe dudas
de que el proceso de construccion de ese derecho requiere de unos
operadores comprometidos con su adiestramiento y su capacitacion.

La crisis de legitimidad a la que alude la declaracion de motivos
del CIEJU es una realidad tan refulgente como el sol que nos alumbra.
Definitivamente la sociedad —en especial de este lado del Atlantico—
ha perdido la fe en sus gobiernos e instituciones. Clama, sin embargo,
por un juez que la tutele, que la defienda frente a los desmanes del
poder publico, la xenofobia, la contaminaciéon ambiental, la poca
inversion en educacion, la inseguridad en todos los érdenes, el flagelo
de la corrupcion...en fin, que le inspire confianzay respeto. El elenco de
contingencias y eventos sobre los que la democracia contemporanea
reclama la intervencién de un tribunal imparcial e independiente es
inmenso y va en aumento. KELSEN fue capaz de preverlo hace ya casi
cien anos, cuando indicaba que la decisidon del juez no es, ni nunca
puede serlo, puramente declarativa ni puede agotarse en el mero
enunciado de la voluntad del legislador.

5 [dem.
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El juez tiende cada dia no sélo a dirimir disputas entre particulares,
sino también a resolver problemas que las demas instituciones del
Estado no han afrontado satisfactoriamente. Y ;cémo asumir en pleno
siglo XXl el reto que supone toda esa fermentacion de exigencias e
inquietudes ciudadanas, muy legitimas desde luego, sin unajudicatura
fuerte y competente, a la altura de las circunstancias?

En una valiosa disertacion que tuviera en el marco de la lera.
Conferencia del Poder Judicial Dominicano, celebrada el 28 de enero
de 2000 bajo el tema “La capacitacion judicial”, Russell WHEELER, en
su calidad de subdirector del Centro Judicial Federal de los Estados
Unidos de América, deploraba el fendmeno de que la mayoria de la
gente todavia no es capaz de percibir la estrecha relacion que hay entre
la capacitacion de los juecesy las transformaciones sociales por las que
clama con vehemencia. Destacaba la esencialidad de la capacitacion
en pro de la independencia judicial, pero también reconocia,
amargamente, el escepticismo que aun persiste, sobre todo a nivel de
la clase politica. “Debemos comprender —decia— que habra siempre
una tendencia del personal de las ramas legislativas a dudar sobre
la importancia de la capacitacion judicial™, con la terrible agravante,
agregamos nosotros, de que, para nuestra mala suerte, son estos
congresistas incrédulos y recelosos quienes estan llamados a aprobar
las partidas presupuestarias necesarias para la implementaciéon de los
programas de formacién académica y profesional de los jueces.

Paradgjicamente, han quedado atras los tiempos aquellos en que
la mision institucional de los tribunales se presumia agotada en una
mera, friay hasta maquinal superposicion de la regla de derecho. Ya no
hay dreas inmunes a la actividad jurisdiccional porque donde quiera
que haya una Ley, habra también un juez que en cualquier momento
estara en la obligaciéon de interpretarla y aplicarla. De hecho, la propia
Ley “se viene utilizando progresivamente no solo para disciplinar el
comportamiento humano... fijando derechos y deberes... ella también
es con frecuencia un instrumento de desarrollo social y econémico™.

¢ WHEELER, Russell: “La importancia de la medicién de los resultados de Ila
capacitacion judicial y las dificultades para realizar la misma”. En Justicia y Razon,
num.l (septiembre 2000), p. 41.

7 ALARCON, Edynson. La Constitucién como fuente primigenia de la independencia
e imparcialidad del juez. Escuela Nacional de la Judicatura (Coleccion Magistrados
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Hoy por hoy, para nadie es un secreto que el juez, al hacer la
interpretacion de la norma, incide directa o indirectamente en
la creacion del derecho. Estamos ya muy lejos de la concepcion
decimonodnica, inspirada en los postulados de MONTESQUIEU, de
que el juez es la boca que articula mecanica e irreflexivamente las
palabras de la ley. Inclusive los roles tomados por él son cada vez mas
diversosy protagodnicos, y lo distancian progresivamente del esquema
adversarial tradicional. Esta nueva perspectiva, como reaccion natural
al criticismo y al perfil participativo y contestatario que exhibe la
sociedad del presente, contribuye al relanzamiento de la magistratura,
esta vez como un estamento garantista y de tutela de los derechos
fundamentales.

Los jueces estan emplazados a abandonar la burbuja de
indiferencia y aislamiento a que los confinaran la intolerancia y la
sinrazén del pasado. Son verdaderos “activistas” —se ha dicho— de
una causa intemporal que no conoce fronteras, que persigue la
perfeccion y el progreso de las instituciones. Mientras que ayer se les
pedia decidir con imparcialidad, pero con la mirada vuelta hacia atras,
ahora se les invita a que, sin sacrificar esa cualidad superior, lo hagan
escogiendo entre variadas alternativas la que mejor garantice la paz
social y la seguridad juridica®, porque sus decisiones son forzosamente
trascendentes y sus efectos y consecuencias suelen ir mas alld de los
intereses particulares que de forma coyuntural coliden en el proceso.

Significado y contenido del principio de conocimiento y
capacitacion

Los jueces actuan, en su dia a dia, sobre la vida, la libertad, los
bienes, laseguridady el honor de las personas. La simple consideracion
de estas variables sugiere de inmediato la necesidad de que tan
ingentes tareas no sean delegadas en cualquier lego o pelafustan.
De lo contrario la sociedad no podria dormir tranquila. Y si tanto se
insiste en esa reivindicacién, nada mas natural que anudarla con
otra igualmente apremiante, su indiscutible alter ego: la de que los

Dominicanos): Santo Domingo, 2004, p. 16.
& Ibid. pp.15y 17.
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operadores del sistema de imparticion de justicia estén capacitados y
de quedispongandelarsenal de conocimientos que les permita sortear
con éxito los retos que entrana la dificil y enjundiosa responsabilidad
de juzgar, de decir el derecho.

Cabria, pues, preguntarse cual es el significado y cuales son los
contenidos precisos del principio de conocimiento y capacitacion, y
ver de qué forma se refleja o debiera reflejarse en la faena diaria del
juez comprometido con la ética y los valores supremos que consagra
la Constitucion.

En su Discurso sobre la necesidad de la ciencia, el magistrado
francés Henri Frangois D "AGUESSEAU (1668-1751) defendid la tesis de
que la objetividad del juez frente al supuesto concreto se completaba
y hasta se condicionaba, forzosamente, por el saber y la capacidad.
Estigmatizé y ridiculizé al juzgador “bastante desgraciado por no
tener sino ingenio... [porque] la ciencia nos da en poco tiempo la
experiencia de muchos siglos”. Y adicionaba: “el magistrado que
sélo quiere depender de su razén se somete, sin darse cuenta de
ello, a la incertidumbre y al capricho de su temperamento™. Es decir
que la intuicion, el buen sentido y el bagaje de experiencias vividas
son referentes dignos de ser tomados en cuenta para juzgar con
acierto, pero, en modo alguno, debieran ser asumidos como factores
absolutamente conclusivos, dada su vaguedad e insuficiencia'™.

Y qué es entonces lo determinante en este caso?... Para responder
bastaria con remitirse al preambulo o exposicion de motivos del CIEJU,
en que se deja constancia del supremo compromiso de los paises
miembros para con la excelencia en la administracion de justicia
y el rechazo a la mediocridad, a través del ejercicio del derecho al
conocimientoy a la formacién. Y si el cédigo modelo asi lo proclama es
menester que se brinde a los destinatarios de este derecho los medios
paraacceder ala capacitacion, porque “si estos no existieran seria dificil
exigir responsabilidad por eventuales incumplimientos. En tal virtud,
el aprendizaje “de oido”, mecanico, repetitivo, pendular, de tanto ir y

?  Citas tomadas de GORPHE, Francois. Las resoluciones Judiciales. Ediciones Juridicas
Europa-América, Buenos Aires, 1953, p. 173.

'© GORPHE, Francois: ob. cit., p. 174.

T Exposicion de motivos del CIEJU, acapite VIII.
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venir, pero sin conciencia plena del porqué de cada aplicacion o de
cada cosa, no solo constituye un ejercicio de mediocridad inaceptable,
sino ademas una grave irresponsabilidad frente al ciudadano.

“Conocimiento y capacitacion” significa, pues, una postura
firme e irrenunciable de apertura y colaboracién a la formaciéon y al
adiestramiento de uno mismo, de los demas integrantes del despacho
judicial y, por supuesto, de los pares, en el entendido de que el perfil
del juez “bien formado” es una realidad de construccion permanente
gue se corresponde con la imagen de aquel “gue conoce el derecho
vigente y ha desarrollado las capacidades técnicas y las actitudes
éticas adecuadas para aplicarlo correctamente”?,

Y lo mas importante, significa también asumir con claridad
y humildad que “la exigencia de conocimiento y de capacitacion
permanente de los jueces tiene como fundamento el derecho de
los justiciables y de la sociedad, en general, a obtener un servicio de
calidad en la administraciéon de justicia”®. Tal vez, como ha afirmado
VIGO, éramos libres, antes de aceptar ser servidores judiciales, de no
interesarnos por estos temas. Ahora ya no lo somos'.

El contenido del principio es, en verdad, ambicioso y maximalista.
No se agota de un plumazo en lo indispensable. Abarca, en la
dimensiéon de la denominada formacion continua, tanto las materias
“especificamente juridicas como a los saberes y técnicas que puedan
favorecer el mejor cumplimiento de las funciones judiciales"™. Mas
todavia, “el conocimiento y la capacitacion de los jueces adquiere
una especial intensidad en relacidn con las materias, las técnicas y
las actitudes que conduzcan a la maxima proteccion de los derechos
humanos y al desarrollo de los valores constitucionales™®. No puede
ser de otra manera, ya que a partir de la postguerra vivimos la época
de los derechos fundamentales y dependera del grado de capacidad
e instruccion de los jueces que haya debido proceso y que la tutela

2 Art.29 CIEJU.

= Art. 28 CIEJU.

“ VIGO, Rodolfo: “La ética en la formacidn de los jueces”. En Justicia y Razén, num.l
(septiembre 2000), p. 59.

> Art. 30 CIEJU.

6 Ibid., art. 31
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judicial proclamada en el articulo 69 de la actual Constituciéon de la
Republica Dominicana sea efectiva, conforme exige el constituyente.

De ahi que la formacioén judicial, tal y como se recoge en el Libro
blanco de la Justicia editado por el Consejo General del Poder Judicial
del Reino de Espafia, “deba servir para lograr un tipo de juez que, con
los suficientes conocimientos juridicos, sea capaz de integrarlo en los
valores de la sociedad en la que vive; respetuoso con las libertades, la
igualdad y el pluralismo y alerta frente a los abusos del derecho y las
desviaciones del poder”".

En el mismo orden, VIGO destaca como una de las exigencias mas
imperiosas y urgentes ligadas al problema de la capacitacion lo que él
acierta a llamar “conciencia constitucional”. Resalta, en esa linea, que la
ley fundamental debe erigirse en el centro de todo y que los institutos
de formacién o escuelas judiciales del bloque iberoamericano estan
compelidos a entender de una vez y para siempre que “el derecho
constitucional no es una materia Mas, sino que es la materia de todas
las materias”'®. Se lamenta, asimismo, de la tendencia proverbial hacia
el conservadurismo, en contraposicion con el talante innovador que
debiera caracterizar, segun él, el accionar del juez en este tiempo:

[S]leguimos haciendo lo mismo —asegura— y nos da mucho
temor cambiar... estamos poco propensos a pensar... a tener
apertura mental.. Un buen juez es aquel que estd dispuesto
a asumir... una actitud de cambio... El Poder Judicial no puede
darse el lujo de tener actitudes conservadoras, quietistas,
inmovilizadoras... La humanidad avanza porque hay gente que
no pide respuestas, sino que plantea preguntas’.

Evidentemente que un juez de escasa formacion académica
no formula preguntas. Es gregario por naturaleza y por conviccion
personal. No precisa indagar el porqué de nada y en su incompetencia
termina convirtiéndose en un peligro, en un handicap del sistema: es
vulnerable, manipulable, influenciable y, por tanto, poco confiable en
el ejercicio de la jurisdiccion. Es tiempo de que entendamos, como

7 Libro blanco de la Justicia. Consejo General del Poder Judicial de Espafa, Madrid,

1997, p. 45.
'8 VIGO, Rodolfo, ob. cit., p. 64.
© jdem.
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reclama el editorialista de la revista Gaceta Judicial, que “la seriedad no
debe ser la Unica ni la mas importante condicidon para un desempeno
judicial eficiente. Serios somos todos. El problema de la competencia
de los magistrados es tan grave como el de la corrupcion”#.

Otra posible vertiente del principio nos la ofrece SUBERO ISA,
al explicar que “todo magistrado tiene el deber y el derecho de
mantenerse informado, puesto que, en el mundo de hoy, mas que en
ningudn otro momento de la historia, la informacion es poder. Poder
—sigue exponiendo— que, en el caso del juez, niimplica capacidad de
avasallar, sino posibilidad de ser mas justo, en la medida en que esté
mejor informado™?. Y aflade:

..essudeberconocerloscambiostecnolégicoseideoldgicos, no
s6lo para entender su entorno social y la forma en que algunas
personas podrian aprovecharse de los mismos para delinquir,
sino también para agregarlos a su arsenal de instrumentos
para la eficientizacion de su administracion de justicia... Es su
derecho tener acceso a los nuevos conocimientos y avances...
Es entendiendo que el cambio continuoy acelerado constituye
la principal caracteristica de la sociedad de hoy dia, que se
puede comprender que la capacitacion de los magistrados, y
de todo profesional que se resista a caer en la obsolescencia,
es un proceso continuo Mas que un conjunto de momentos
aislados?.

Por ultimo, a propdsito de los contenidos propios del principio de
conocimiento y capacitacion, el CIEJU también compromete a los
jueces con la dinamica de formacién del personal de apoyo u “otros
miembros de la oficina judicial”?, incluso los convoca a “mantener una
actitud de activa colaboracidn en todas las actividades conducentes a

20 Editorial GACETA JUDICIAL: ;Jueces brutos o corruptos?, num. 198, enero 2005, p. 3.

2 SUBERO ISA, Jorge A. Discurso en audiencia solemne del 7 de enero de 2000. En
Discursos conmemorativos del dia del Poder Judicial, Editora Centenario, Santo
Domingo, 2005, p. 136.

2 [dem.

> Art.32 CIEJU.
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la formacion judicial™* y a “contribuir, con sus conocimientos tedricos
y practicos, al mejor desarrollo”?® de la ciencia del derecho.

Es que el juez no solo se debe a si mismo. Es parte de un linaje al
que debe acoplarse con auténtica vocacion institucional y coadyuvar,
en la medida de lo posible, a su crecimiento integral, obligacion moral
gue se hace aun mucho mas perentoria tratandose de un magistrado
con aptitudes para la docencia, la transmision de experiencias y la
multiplicacién de sus conocimientos. El éxito en la conduccion de una
empresa que al final es de todos debe movernos a ser menos autistas,
mas militantes y receptivos.

Aplicaciéon: el caso dominicano

Se ha enfatizado reiterada e insistentemente que la vitalidad en
el modelo de escuela judicial es un factor cardinal del proceso de
fortalecimiento y consolidacion de los poderes judiciales del mundo.
En esa tesitura, “la escuela judicial no sélo ha de ser un centro de
formacién para quienes quieren acceder a la carrera judicial, o un
centro de formacidén continuada para quienes ya estan integrados en
ella. Debe ser también un centro de estudio, investigacion y debate
para los temas fundamentales de la justicia"?.

En nuestro caso, la Escuela Nacional de la Judicatura (en
lo sucesivo ENJ) da sus primeros pasos como “Escuela de la
Magistratura”, instituida mediante resoluciéon del Plenode la Suprema
Corte de Justicia del dia 12 de febrero de 1998, ante la demanda de
entrenamiento e instruccion de los jueces recién nombrados en 1997
y los que igualmente, durante 1998, serian integrados al tren judicial,
en una titanica y maraténica labor de reclutamiento con la que los
magistrados de esa alta corte peinaron practicamente todo el pais.
Con la promulgacioén el 11 de agosto de 1998 de la ley num. 327 sobre
carrera judicial, la indicada entidad de caracter transitorio cede su
espacio a lo que en lo adelante pasaria a operar como ENJ.

N}
i

Art.33 CIEJU.
> Art.34 CIEJU.
Libro blanco de la Justicia, ob. cit., p. 56.

N
o
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Con la adopcion de una denominacion mucho mas amplia y
omnicomprensiva para nuestro centro de formacion judicial, la L. 327-
98 transmitia una idea terminante y clara: el érgano no solo serviria
para canalizar las legitimas aspiraciones de formacién académica e
institucional de los magistrados y magistradas, sino de los servidores
judiciales en general, incorporados todos, en conjunto, a la nocion del
derecho-deber del conocimiento y la capacitacion. Segun el art. 70 de
la legislacion en cuestion:

. se crea la ENJ, adscrita a la Suprema Corte de Justicia,
la cual tendra a su cargo la formacién y capacitacion de los
servidores del Poder Judicial. La ENJ tiene categoria de centro
de educacion superior y en consecuencia esta autorizada a
expedir titulos y certificados en la rama de la administracion
judicial con el del mismo alcance, fuerza y validez que tienen
los expedidos por las instituciones oficiales o autdnomas de
educacion superior.

Mas aun, “con el fin de alcanzar la adecuada formacion de los
profesionales del derecho y auxiliares de la justicia participara [la ENJ]
en la evaluacion del pensum de las carreras de derecho y de aquellas
relacionadas con su ejercicio”?, lo que permite, ademas, aquilatar la
tremenda dimensién con que nacey se concibe el proyecto de escuela
judicial en la Republica Dominicana. Sus funciones, al tenor del 2do.
parrafo del citado articulo 70 de la L. 327-98, son:

* Elevar el conocimiento técnico-juridico y cultural de los
componentes de la judicatura nacional;

¢ Adiestrar al personal técnico y administrativo del Poder
Judicial;

¢ Ofrecer actividades de orientacion y ampliacion de
conocimientos, tales como cursos, seminarios, disertaciones
y otros eventos, relacionados con los fines de su creacion;

* Intercambiar experiencia y documentacion con entidades
similares, para facilitar el mejoramiento integral de la
administracion de justicia;

27 Art. 70, parrafo, L. 327-98.

13
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* Las demas responsabilidades que le asigne la Suprema Corte
de Justicia.

El Reglamento de la ENJ, aprobado por Resolucion num. 1221 del
Pleno de la Suprema Corte de Justicia del 14 de noviembre de 2000,
a fin de complementar, afianzar y robustecer las conquistas de la L.
327-98 en materia de formacién y capacitacion de los servidores del
Poder Judicial, define como receptores naturales de esa tendencia a
todos cuantos integran la estructura de dicho poder o estan en vias de
convertirse en sus miembros?®. Precisa el reglamento, asimismo, las
caracteristicas del tipo de capacitacion a la que se aspira: “la formacion
a brindarse sera integral, abordando en todo proceso de ensefanza-
aprendizaje el plano de los conocimientos o informacioén, su aplicacion
practica y los aspectos afectivo-valorativos involucrados"#.

El Reglamento recoge en forma sintetizada y limpia las lineas
maestras de la ENJ como cuerpo docente y la identifica como
la “responsable de coordinar el sistema nacional de formacién y
capacitacion del Poder Judicial™?; se traza la meta de formar espiritus
criticos y reflexivos, “eficientes y eficaces agentes de cambio”, dice
el art. 2, en sintonia con los tiempos que nos toca vivir, y delimita en
su art. 4 las areas mas privilegiadas del proceso de formaciéon a nivel
judicial, a saber: la formacién continua de quienes se encuentran en
funciones; la de los integrantes recién designados; y la de quienes
pretenden formar parte de la institucion.

Sobre estas tres expresiones tradicionales en que se revela la
formacion judicial, aduce ALBERTSEN que cada una de ellas...

impone, por su lado, ciertas notas o exigencias comunes y, al
mismo tiempo, una sistematizacion particular.. Se requiere
un conocimiento y un know how especifico para la formacion
continua de la judicatura, diferente al de la formacion de
aspirantes, dada la diversidad de objetivos generales de dichos
procesos educativos. La formacion de funcionarios recién
designados tiene muchas mas semejanzas con la formacion

26 Art. 31, Reglamento de la ENJ. Resolucion del Pleno de la SCJ No.1221 del 14 de
noviembre de 2000.

2 |bid., art. 32.

0 Ibid., art. 1.
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de quienes se encuentran en pleno ejercicio de la funciéon
judicial que con la requerida para quienes aspiran a ingresar
al sistema’.

A tono con ello, la ENJ implementa desde 1998 tres grandes
programas educativos, uno para cada especialidad: formacion
continua, formacion de aspirantesy formacion del recién designado. El
primero de ellos apuesta, como su nhombre lo indica, a la permanencia
y renovacion del compromiso de capacitacion e impacta, previa
deteccion de necesidades en concreto, en el diario desempefo de sus
beneficiarios. Esta dirigido a todos los jueces, defensoresy auxiliares del
cuerpo judicial y los cursos se imparten tanto en modalidad presencial
como b-learning®*. Hasta ahora la oferta ha sido variopinta y ha
abarcado interesantes asignaturas, como por ejemplo razonamiento
judicial y estructuracion de sentencias, ética, valoracion de pruebas,
técnica procesal, incidentes de procedimiento, formacién judicial
integral, lavado de activos, derecho ambiental, derecho penal juvenil,
derecho de las telecomunicaciones y tecnologia de la informacién,
derecho de autor, resolucion alternativa de disputas, teoria del
delito, derecho constitucional y, en este dltimo renglén, garantias
constitucionales, constitucionalizacion de los diferentes procesos,
interpretacion constitucional, la accion de amparo, etc.

La experiencia de los paises con mas larga data en capacitacion
judicial ha privilegiado ciertas areas tematicas que se tienen por
emblematicas y lo propio, llegado el momento, también se ha hecho
en nuestro pais, con los correspondientes ajustes —como es de
esperarse— segun las materias: es el caso del razonamiento judicial
aplicado a la correcta elaboraciéon de las sentencias, la ética, la teoria
de la prueba y la constitucionalizaciéon de los diversos esquemas
litigiosos. En sintesis, como se ha sostenido en el Libro blanco de la
Justicia comentado precedentemente, “las innovaciones legislativas,
doctrinales y jurisprudenciales ofrecen de modo permanente un

I ALBERTSEN, Jorge Carlos. La importancia y actualidad de la capacitacion Judicial
en la Argentina [en linea]. Disponible en ciberpagina: www.cmfbsas.org.ar [consulta:
29 de mayo de 20T11].

2 Equivalente a blended learning, proceso docente en dos tiempos que combina
jornadas presenciales y virtuales.
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campo de estudio y reflexion cuyos primeros destinatarios deben ser
los titulares del Poder Judicial como aplicadores del derecho™:.

El segundo programa tiene por meta la formacion general de
los aspirantes a ingresar al sistema de administraciéon de justicia
dominicano, fundamentandose en el desarrollo de competencias
especificasacorde con los valores, conocimientosy habilidades propias
de las funciones que sus destinatarios habran de desempenar®*. La
propuesta curricular refuerza contenidos no contemplados para la
elaboracion de las pruebas de acceso y combina teoria y practica. En
una primera etapa se extendid por nueve meses. Revisiones posteriores
lo han llevado, a partir de 2005, de nueve a veinticuatro meses: doce
en la ENJ y otros tantos repartidos en intensas jornadas de practicas,
tres de pasantia en los tribunales y nueve en que los aspirantes son
designados como jueces de paz en suplencia®*. Alterna jornadas de
capacitacion tanto presenciales como virtuales y privilegia el enfoque
pragmatico de las tareas y consignas, ya que, en definitiva, lo que
se busca es garantizar que los discentes, desde el primer momento,
estén en capacidad de acometer exitosamente las contingencias de
su profesion, tan pronto tomen posesion de ella.

Finalmente, el programa del recién egresado “estd dirigido a
facilitar el transito de la vida profesional del derecho a la de funcionario
judicial o, a minimizar el tiempo necesario para que magistrados
transferidos de una u otra jurisdicciéon y/o ascendidos dentro de la
estructura judicial, se familiaricen con las funciones inherentes a sus
nuevos cargos, las cuales [siempre] guardaran algunas diferencias
significativas con las de los anteriores™®.

SUBERO ISA, en su otrora condiciéon de presidente de la Suprema
Corte de Justicia y del Consejo Directivo de la ENJ, tuvo oportunidad
de expresar, de manera reiterada, la vision de compromiso de los
cuerpos que presidia para con el fortalecimiento institucional de

> Libro blanco de la Justicia, ob. cit., p. 52.

4 Compendio de las labores realizadas por la Escuela Nacional de la Judicatura 1998-
2007 [en linea]. Disponible en ciberpagina: www.enj.org [consulta: 30 de mayo de
2011].

% [dem.

®  [dem.
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la escuela, calificando esa aspiracion como una tarea continua y de
extrema prioridad®.

Tratadistas como VIGO tampoco han sido indiferentes frente al
repunte de este clamor. No han pasado por alto la gran importancia
de que las escuelas judiciales de nuestro entorno elaboren vy
consensuen, en una vertiente u otra, los contenidos de sus programas
de capacitacion; que ellas, a lo interno, determinen, con sentido de
autocritica y participacién democratica, cuales son sus necesidades
y deficiencias, y que luego decidan quienes serian sus docentes,
escogiendo a “los mejores en lo suyo en la practica”®g. Es obvio que, en
ese aspecto radica, justamente, una de las fortalezas mejor valoradas
de los poderes judiciales modernos en su lucha incesante por el
afianzamiento y la conquista definitiva de su independencia.

Las exigencias del proceso de capacitacion judicial, de
acuerdo con el modelo de Albertsen

Jorge Carlos ALBERTSEN ha identificado tres exigencias puntuales
de la capacitacion judicial del siglo XXI. Dice que la primera consiste en
el debido respeto por la especificidad de la funcién y de la realidad
judicial. A tal fin, advierte que es fundamental en el trabajo de disefio
de una carrera, de una materia o de una clase, partir de necesidades
y problematicas especificas y no dar por sentado que un juez nace
siendo juez. Apostilla: “de nada sirve insistir solamente en formacion
en materia de derecho de fondo y olvidar las particularidades propias
que reviste el ser juez o funcionario judicial™®.

La segunda exigencia de ALBERTSEN esta vinculada a la seleccion
de los facilitadores. Después de ponderar los erraticos comienzos del
proceso de capacitacion judicial en los Estados Unidos, que en su dia
fue motivo de serios cuestionamientos porque los jueces observaron
seriamente que docentes que, siendo abogados que litigaban en sus

7 SUBERO ISA, Jorge A.: Discurso en audiencia solemne del 7 de enero de 2000. En
Discursos conmemorativos del dia del Poder Judicial, ob. cit., p. 144.

8 VIGO, Rodolfo: La ética en la formacion... ob. cit., p. 62.

2 ALBERTSEN, Jorge Carlos. La importancia y actualidad de la capacitacion judicial...
ob. cit.,, p. 96.
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tribunales, pretendieran ensefarles cémo debian fallar®, propone
gue la elecciéon recaiga preferiblemente sobre especialistas o expertos
reconocidos como “los mejores en lo suyo en la practica... de aquello
que se va a ensefar™,

Cabria recordar que un buen instructor no sélo debe tener los
conocimientos, sino que debe ser un exitoso practicante de su materia
o habilidad“? que su objetivo, en palabras de Paul LI, es compartir su
bagaje practico y sus técnicas, siendo su rol diferente al del profesor
de la facultad de derecho que imparte informacion tedrica. Remata
con que “la mayoria de los jueces, en su trabajo diario, pueden confiar
en la investigacion que ellos mismos o los abogados realizan de la Ley
aplicable y la doctrina, no necesitan asistir a educacion continua para
aprender la Ley*.

La tercera y ultima, no por ello menos trascendente, radica en “la
necesidad de respetar, desde los materiales de trabajo y contenidos
curriculares, la independencia judicial™4, lo cual implica, desde luego,
“no pretender ni soportar trasladar esquemas absolutos, tendenciosos
ni extremistas desde el punto de vista politico o ideoldgico™®, porque
“una buena capacitacion judicial asegura la pluralidad de posiciones,
textos, docentes, etc., alerta sobre las consecuencias de diversas
posturas, pero no busca aleccionar sino que respeta la decision final
del juez™s®,

Cumplidos estos requerimientos faltaria medir el impacto de la
capacitacion en la calidad de la justicia. Aungue para algunos es una
terea utépica y engafosa, ningun proyecto de formacion judicial tiene
sentido si sus destinatarios no lo hacen suyo ni se sienten motivados,
peor aun si sus resultados no inciden positivamente en el rendimiento

40 Ibid., p. 97.

“ [dem.

4“2 STANGA, Silvana: Dime como ensenas y te diré cudnto aprenden. Proyecto de
Capacitacion Judicial de la Argentina, Buenos Aires, 1995, p. 31.

“ LI, Paul: Diez ayudas para jueces capacitadores o profesores. Reproducido por
Silvana STANGA, ob. cit. pp. 75y 76.

44 ALBERTSEN, Jorge Carlos: La importancia y actualidad de la capacitacion judicial...

ob. cit., p. 97.
s jdem.
“  [dem.
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y la optimizacién del producto final del trabajo del juez. Sobre este
particular, WHEELER exhorta a disefar programas que actlen en
funcion de unos objetivos precisos, especificos y prioritarios y, acaso lo
mas importante, responsabiliza al operador de informar a su escuela
judicial sobre el impacto real de la capacitaciéon, en especial si cree
que los cursos no estan bien orientados y si al final no se reflejan en la
excelencia del servicio publico que presta®.

A modo de conclusiéon

Las democracias contempordneas estdn cada vez mas atentas
al accionar de sus operadores de justicia y exigen militantemente
un Poder Judicial fuerte e independiente. No es entonces ninguna
casualidad el repunte que de un tiempo a esta parte ha experimentado
el principio de publicidad, como instrumento de fiscalizacion y control
del soberano sobre la conducta de sus jueces.

Esa misma sociedad que clama al unisono por mas transparencia,
mas seguridad en todos los érdenes y la intervencién de la autoridad
judicialenlapracticatotalidad delostemasquele preocupan,seanestos
econdmicos, sociales o politicos, demanda, asimismo, gente preparada
y celosa de su formacién académica al frente de los tribunales. Ha
terminado por darse cuenta —mas vale tarde que nunca— que la
pronta y eficaz respuesta a sus inquietudes y requerimientos no solo
es cuestion de buena disposicion o de “altruismo institucional”, sino
que hace falta algo mas, un plus de “conocimiento y capacitacion”,
porque la ignorancia conduce a la barbarie y es fuente permanente de
vacilaciéon e incertidumbre. Es justo, sin embargo, admitir que también
el juzgador debe dar pruebas de sagacidad, prudencia y buen sentido
en la gestion de su oficio.

Ya lo advertia Gaceta Judicial en el nUmero correspondiente a su
edicion enero-febrero de 2000, cuando su editorialista ponderaba el
anuncio del Dr. Jorge SUBERO ISA, presidente de la Suprema Corte
de Justicia, de que ese ano seria declarado como “de la capacitacion
judicial” y que, en ello, precisamente, se pondria un esmero muy

7 WHEELER, Russell: Laimportancia de la medicion de los resultados de la capacitacion
judicial... ob. cit.,, pp. 44y 45.
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especial y focalizado. Se recalcaba, en el mismo editorial, que de la
calidad y preparacion de quienes administran la justicia depende
la calidad de la justicia administrada. Finalmente, se invitaba a la
ciudadania a velar para que el ambicioso proyecto dado a conocer por
el magistrado presidente, no naufragara“®,

Como se nota sin mucho esfuerzo, el ejercicio de la funcion judicial
es una seria responsabilidad que trae aparejada la necesidad de unos
elevados indices de formacion especializada, superiores al promedio
ofertado por las escuelas de leyes de nuestros centros de educacion
a nivel universitario. La complejidad de los casos y situaciones que
plantea el diario ejercicio de la judicialidad, sobre todo en tribunales
del Distrito Nacional y otras comunidades del pais con un perfil
demografico e industrial ya importante, asi lo determina y viene a
legitimar, con vocacion de permanencia, la labor que ha llevado y
viene llevando a cabo la ENJ.

Sin embargo, para que los resultados sean 6ptimos y repercutan
en la calidad de los fallos, es preciso que el itinerario de capacitacion
se sistematice y ordene. Es exactamente el criterio que prima en
el Reglamento de la ENJ, en que se reconoce como caracteristica
preponderante de la ensefanza que alli se ofrece, su proyeccion
integral—art.32—ysesubrayalaidea, paranadarecusable,deque “toda
actividad de capacitacion que se implemente debera estar basada en
un proceso ordenado y légico que responda fundamentalmente a la
planificacion estratégica de lainstitucion” —art. 34—, a lo que se aflade,
en el mismo texto, que los objetivos se determinaran en funcion de
las necesidades detectadas y que se diseharan las mejores estrategias
educativas tendentes a lograr resultados efectivos y medibles.

Wilhelm WEBER (Alemania, 1804-1891), citado por GORPHE en
su célebre estudio psicolégico y forense en torno a las resoluciones
judiciales y los estadios mentales que la preceden, comparaba el
trabajo del juez con el del artista que se esfuerza por dar a la materia
elegida y moldeada por él una forma armoniosa®. Se ha insistido
también en que el desarrollo de los motivos del fallo constituye la mas
eficiente garantia con que cuenta el justiciable para preservarse de

4 GACETA JUDICIAL, afio 4, nUm. 74, del 20 de enero al 3 de febrero de 2000, p. 3.
%9 GORPHE, Francois: Las resoluciones judiciales, ob. cit., p. 30.
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la arbitrariedad. Ambas cosas nos llevan a destacar la extraordinaria
vigencia que cobra en la actualidad la argumentacioén juridica, ya no
solo como objeto de estudio de la filosofia del derecho, sino, mas aun,
como instrumento de trabajo en el dia a dia de nuestros tribunales,
lo que supone un desafio constante de superacién para quienes se
entregan a tan noble ministerio.

La gente ya no se contenta con un veredicto cuya legitimidad se
exprese Unicamente en funcion de la titularidad de quienesloemitan o
de la oficialidad de su contenido, ni siquiera de la presuncién de verdad
con que se asume en derecho clasico el estatuto de la cosa juzgada.
Reclama una decision motivada y bien argumentada que asegure
su control por via del sistema de recursos y reafirme la preeminencia
del Estado de derecho, del Estado constitucional de derecho. En
respuesta, se debe invertir mas en el adiestramiento y la formacion de
los jueces, en el desarrollo de sus potencialidades profesionales y dejar
de percibir la capacitacién como un mero privilegio, viéndola como lo
que es: una imperiosa necesidad al servicio de la seguridad juridica,
la institucionalidad y el desarrollo, en lo que toca al Estado, y un
imperativo ético insoslayable, algo mas que retdrica o papel mojado,
desde la perspectiva individual de cada juez.

La capacitacion de los miembros del Poder Judicial, decia el
magistrado SUBERO ISA, es el eje fundamental en que pivota la
reforma de todo el sistema, pues “la calidad de la justicia nunca sera
mejor que la calidad de quienes la administran”>®. Enhorabuena, pues.
Hagamos entonces de aquellas palabras un templo de verdad al
servicio de los mejores intereses de la sociedad dominicana.
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SEGUNDO LUGAR, PREMIO NACIONAL:

Conocimiento y capacitacion
desde una perspectiva ética

Yokaurys Morales Castillo

Introduccién

Situar el conocimiento y la capacitacion como un principio
importante dentro del Cédigo de Etica lberoamericano, es algo que
impacta, primero porque son condiciones de la personalidad que
aparentemente se podria decir que no guardan tanta relacion con la
ética, sino que estan mas ligados a la inteligencia, a la filosofia, a la
psicologia, o a la condicidn propia de la persona; sin embargo, por ser
atributos sin los cuales seria imposible demostrar que se tienen las
condiciones para ejercer una determinada tarea, hay que tomarlos
en cuenta para asignar o encomendar funciones o roles especificos a
una persona, para que dentro de un determinado oficio pueda ejercer
el mandato operativo encomendado. Es por eso, que nos parece
sabio que los presidentes de Cortes Supremas de lberoameérica lo
hayan colocado como principio importante para la obtencién de un
desempenfo excelente dentro del ejercicio de las funciones judiciales.

En este ensayo abordaremos el Principio Conocimiento vy
Capacidad desde una perspectiva ética, con el fin de explicitar que sin
estos valores seria dificultoso ejercer de manera idonea la labor de juez
o de servidor judicial.
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Las exigencias del dia a dia de la judicatura no sélo exigen del
hombre o de la mujer que se dedica a esa ardua tarea, tener las
intenciones de actuar correctamente en cada oportunidad que le
toque accionar,sino que paralograrlo necesita tener los conocimientos
y las capacidades propias del ejercicio de la funcidén que desempena,
condiciones sin las cuales le sera dificil y casi imposible desempenarse
correctamente.

La imagen del Poder Judicial depende mucho de la eficiencia y
eficacia de los operadores del sistema en el ejercicio de sus funciones,
sinlo cual esimposible ganarse el respetoy la confianza del Ciudadano,
todo el que acude a la justicia lo hace porque tiene un problema que
amerita decision, rapida, oportuna y legal, y cada parte que interfiere
tiene unavision de los hechosy del derecho; le toca al juzgador la dificil
tarea de darle a cada quien lo suyo, como decia Ulpiano. Para esto
debe estar equipado de los conocimientos apropiados para ejercer
con independencia, imparcialidad y decoro, las decisiones que tome.
Cada problema es el espacio o momento procesal que le permitira
mostrar las capacidades propias de su cargo.

Establecer cuales son los conocimientos y las capacidades que
debe mostrar en cada actuacion el funcionario o el servidor judicial, qué
compromisos individuales debe asumir para mantenerse en continuo
crecimiento intelectual, asi como qué condiciones debe mostrar y
exigir para que estos principios éticos se concreticen operativamente
en sus funciones y en su conducta diaria, es la tarea que tengo entre
manos exponerles en este ensayo.

Nocién de conocimiento y capacidad

Entender la condiciéon operativa del principio Conocimiento y
Capacidad nos llevo a plantearnos las siguientes interrogantes: ;Qué
es el conocimiento? ;Cuéles son los niveles que lo integran? ;Qué
caracteristicas esenciales posee? ;De donde proviene? ;Cuales son
sus tipos? ¢ Para qué sirve? Para luego entender porque esta el mismo
intimamente relacionado con la capacidad del individuo de responder
y reaccionar ante los problemas de su entorno, situacién que nos
colocaria en una posicidén ventajosa para responder a la interrogante
de codmo opera éste principio en el quehacer judicial, para lo cual tomé
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como muestra el modelo de Politica Judicial Dominicano, con el fin de
establecer la forma en que debe hacerse realidad este principio en los
distintos Poderes Judiciales de lberoamérica.

Para contestar la primera pregunta debemos establecer que el
conocimiento, forma parte de la disciplina filoséfica denominada
Epistemologia, la cual nos aporta las diversas teorias existentes sobre
el conocimiento.

Cuando hablamos de conocimiento nos referimos al producto
o resultado de saber hacer, después de haber sido instruidos; el
conocimiento no se obtiene de una vez y por todas, sino que es
producto de niveles que nos encaminan al saber que poseemos
o debemos poseer sobre una determinada cosa, de ahi que este se
constituya en la capacidad que una persona puede obtener para
solucionar un conjunto de problemas con efectividad determinada. El
conocimiento al ser obtenido por niveles nos permite la incorporacion
de experiencias nuevas constantemente que deberan ser Utiles en la
formacién para la accion.

Los niveles del conocimiento son el sensible, el conceptual y el
holistico. El sensible se adquiere de la captacion de un objeto a través
de los sentidos, de este modo somos capaces de almacenar en nuestra
memoria las imagenes de los objetos y sus caracteristicas, siendo el
mismo personal y singular. E/ conocimiento conceptual, se forma a
partir de un conjunto de representaciones definidas como invisibles,
inmateriales, universales y esenciales. Es universal aquello que todos
comprendemos de la misma manera sin anadirle caracteristicas
propias. El conocimiento holistico o intuitivo, es la forma de captar
los conceptos dentro de un contexto en particular, como uno de
los elementos que componen una totalidad, sin poseer limitacién o
estructuras claras?

De la definicion del conocimiento podemos observar, las
caracteristicas esenciales del mismo, que le son atribuidas por autores
como Andreu y Sieber, que establecen:

! http://www. monografias.com/trabajos/epistemologia?/epitemologia?.shtml
? Http:/Mww. misrespuestas.com.
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* “El conocimiento es personal, en el sentido de que se origina
y reside en las personas, que lo asimilan como resultado de su
propia experiencia (es decir, de su propio “hacer”, ya sea fisico
o intelectual) y lo incorporan a su acervo personal estando
“convencidas” de su significado e implicaciones, articulandolo
como un todo organizado que da estructura y significado a
sus distintas “piezas”;

* Su utilizacion, que puede repetirse sin que el conocimiento
“se consuma” como ocurre con otros bienes fisicos, permite
“entender” los fenomenos que las personas perciben (cada
una “a su manera”, de acuerdo precisamente con lo que
su conocimiento implica en un momento determinado),
y tambiéen “evaluarlos”, en el sentido de juzgar la bondad
o conveniencia de los mismos para cada una en cada
momento; y

¢ Sirve de guia para la accion de las personas, en el sentido
de decidir qué hacer en cada momento porque esa accion
tiene en general por objetivo mejorar las consecuencias,
para cada individuo, de los fendmenos percibidos (incluso
cambiandolos si es posible)™.

De sus caracteristicas vemos que el conocimiento, es una mezcla
de experiencias personales e individuales, que utilizamos para
entender los fendmenos que percibimos, son valores e informaciones
gue acumulamos para saber hacer, porque nos sirven de guias para la
accion.

El conocimiento es un aliado soélido para el desarrollo de una
institucion, su transmision depende de las experiencias de las personas
y su capacidad para formar a otros de forma efectiva y eficiente
a fin de que los recursos no se agoten y puedan ser reemplazados,
desarrollando ventajas competitivas.

Con relacion a la interrogante que nos hicimos al inicio de este
tema, sobre como se origina el conocimiento, hemos investigado que
existen diversas teorias que plantean cémo este surge, a saber:

3 http/www.gestiondelconocimiento.com/conceptos_conocimiento.htm
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El racionalismo sostiene que “la causa principal del conocimiento
reside en el pensamiento, enla razén. Afirma que un conocimiento sélo
es realmente tal, cuando posee necesidad légica y validez universal.
El planteamiento mas antiguo del racionalismo aparece en Platon.
El tiene la intima conviccién de que el conocimiento verdadero debe
distinguirse por la posesion de las notas de |la necesidad logica y de la
validez universal™.

El empirismo (del griego empereimia = experiencia), contrario al
racionalismo, sostiene que la Unica causa del conocimiento humano
es la experiencia y que no existe un patrimonio a priori de la razén. La
conciencia cognoscente no obtiene sus conceptos de la razén, sino
exclusivamente de la experiencia. El espiritu humano, por naturaleza,
esta desprovisto de todo conocimiento®.

Para el apriorismo, en la historia de la Filosofia existe también
un segundo esfuerzo de intermediacion entre el racionalismo y el
empirismo: el apriorismo, el cual también considera que la razén y
la experiencia son a causa del conocimiento, pero se diferencia del
intelectualismo porque establece una relacion entre la razdén y la
experiencia,enunadirecciondiametralmente opuestaaladeéste.Enla
tendencia de apriorismo, se sostiene que nuestro conocimiento posee
algunos elementos a priori que son independientes de la experiencia.
Esta afirmacion también pertenece al racionalismo. Si relacionaramos
el intelectualismo y el apriorismo con los dos extremos contrarios
entre los cuales pretenden mediar, inmediatamente descubririamos
que el intelectualismo tiene afinidad con el empirismo, mientras que
el apriorismo, se acerca al racionalismo. El intelectualismo forma sus
conceptos de la experiencia; el apriorismo “rechaza tal conclusion y
establece que el factor cognoscitivo procede de la razén y no de la
experiencia”e.

De forma pragmatica, el conocimiento se inicia en la percepcion
sensorial, después llega al entendimiento y concluye finalmente en la
razéon. Se dice que el conocimiento es una relacién entre un sujetoy un

4 http//www. monografias.com/trabajos/epistemologiaz/epitemologia?.shtml
° http://www. monografias.com/trabajos/epistemologia?/epitemologia?.shtml
© http://www. monografias.com/trabajos/epistemologia?/epitemologia?.shtml
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objeto. El proceso de conocimientoinvolucra cuatros elementos: Sujeto,
objeto, operacion y representacion interna (el proceso cognoscitivo)’.

De lo anterior se colige que en todo conocimiento podemos
distinguir cuatro elementos:

* El sujeto que conoce.

* El objeto conocido.

. La operacion misma de conocer.
*

El resultado obtenido que es la informacién recabada acerca
del objeto.

Dicho de otra manera, el sujeto se pone en contacto con el
objeto y obtiene una informacién acerca del mismo. Cuando existe
congruencia o adecuacion entre el objeto y la representacion interna
correspondiente, decimos que estamos en posesion de una verdad®.

Hoy dia la ciencia habla de cognicién o actividades cognitivas como
un conjunto de acciones y relaciones complejas dentro de un sistema
complejo cuyo resultado es lo que consideramos conocimiento.

Los sistemas o procesos cognitivos complejos para la adquisicion
de conocimiento son: Motivacion,emociones; percepcion, sensaciones;
tendencia, aprendizaje; conceptualizacion; palabra, lengua y lenguaje;
endoculturacion; socializaciéon; comunicacién; asociacion; induccion;
razonamiento, deduccion®.

La forma sistematica de generar conocimiento es la investigacion
basica, donde se avanza en la teoria, y la investigacion aplicada, donde
se aplica la informacion. Se transmite de manera explicita, con la
comunicacion formal o implicita con las experiencias personales o
modelos mentales™.

Los tipos de conocimiento han sido influidos por diversos
factores, entre los cuales se encuentran las tradiciones religiosas
y contemplativas, que distinguen el conocimiento “como relativo
y el conocimiento absoluto o real;, el primero es el relacionado con

7 http:/definicion.de/conocimiento

8 http/Mww. monografias.com/trabajos/epistemologia?/epitemologia2.shtml
°  http/feswikipedia.org.

0 http://definicion.de/conocimiento
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el mundo material, sus percepciones y sensaciones; el segundo es
el conocimiento de Dios o de lo que es eterno™. Y por otro lado, se
encuentra el conocimiento cientifico?, segun el cual es imposible
llegar al conocimiento sin un método cientifico. Se adquiere por la
observacion, la inducciodn, la alteracién de casos, andalisis estadisticos,
la falsacion®™.

El conocimiento sirve para construir las capacidades propias de un
oficio determinado y las competencias propias de la persona que lo
ejerce. El conocimiento construye el saber, ya que es “el conjunto de
conocimientos que producen un pensamiento continuo de recuerdos
de los conocimientos adquiridos a lo largo del tiempo™'“.

La capacitacion judicial, nos plantea tres problemas a resolver,
el primero es ;Coémo lograr la misma? El segundo, ;Como capacitar
a nuestros capacitadores? Y el tercero, como lograr detectar las
necesidades de capacitacion, priorizarlasy crear lastécnicasadecuadas
para la planificacion e imparticién de las mismas.

Para responder estas interrogantes me auxilié de la Dra. Silvana M.
Stanga, quien realizé un manual practico para la capacitacion judicial
efectiva que se denomina “dime cémo ensenas y te diré cuanto
aprenden”, de donde tomé algunas pautas para poder darle caracter
operativo a la capacitacion judicial eficaz.

La doctora Stanga establece que la figura fundamental del
capacitador en materia judicial es una de las principales caracteristicas
de los sistemas de capacitacion judicial mas avanzados y exitosos del
mundo,”® citando a Paul Li, director del California Center for Judicial
Education and Research, California, USA, quien sostiene que los

" Http/www. misrespuestas.com.

2 Http//www. Xatakaciencia.com.

' La falsacion es creada por Karl Popper, consiste en refutar una teoria (una forma de
induccion) sin demostrarla. Como la confirmacion es logicamente inalcanzable, hay
que refutar algo con certeza para acercarnos progresivamente a la confirmacion. Hay
una corriente intelectual que aboga por la relatividad de las cosas: el posmodernismo;
el filésofo Feyerabend afirma que la verdad es el resultado del consenso. La ciencia es
una herramienta extramental, la mas objetiva concebida por el ser humano a fin de
conocer como funciona la realidad.

“  http//www.soydondenopiensowordpress.com

> STANGA, Silvana, Dime como ensenasy te diré cudnto aprenden. Elementos prdcticos
de la capacitacion judicial efectiva, p. 3
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miembros del cuerpo docente deben ser expertos en el manejo de
una o Mas tareas judiciales. Los jueces estan orientados para la accion,
su objetivo educacional debera ser compartir conocimiento practico,
habilidades y técnicas con el auditorio judicial.

El capacitador eficaz debe ser el que despierta en los participantes
su motivacion e interés por aprender, promueve en ellos una toma
de conciencia de los propios recursos para el aprendizaje, brinda
los estimulos conceptuales necesarios para el aprendizaje, facilita y
promueve el trabajoy actividad de los participantes, coordina el trabajo
y la dindmica del grupo, orienta el aprendizaje de los concurrentes
al rescatar y valorar los aciertos de los mismos, marca y rectifica los
desaciertos, completa y agrega los elementos que siendo necesarios
no surgen de los participantes, diseha cuidadosamente y conduce
adecuadamente el proceso de ensehanza y aprendizaje, coordina y
orienta la dinamica del grupo de participantes a fin de facilitar y no
inhibir el proceso de aprendizaje. El capacitador que efectivamente
facilita el aprendizaje posee una serie de notas distintivas, y trabaja
conscientemente para potenciar los rasgos de la personalidad y
conducta'®.

De lo expuesto, podemos concluir que la forma mas efectiva de
capacitar a los jueces y servidores judiciales es hacerlo con métodos
participativos, donde podamos aprovechar las experiencias que cada
uno posee, por lo que por ser la judicatura un espacio de personas
aptas para aprender, la capacitacion debe estar orientada a métodos
efectivos de ensefanzas.

Con relacion a los capacitadores al momento de su seleccidn se
debe tomar en cuenta principalmente su experiencia en la materia y
su capacidad para transmitir los conocimientos que posee.

Por ultimo para determinar las areas de discrepancia entre el ideal
y la realidad de los operadores del sistema judicial, hay que estar en
continua evaluacion de sus miembros asi como determinar qué tipo de
conocimiento o formacion puede cubrir las necesidades de formacion

© STANGA, Silvana, Dime como enserias y te diré cudnto aprenden. Elementos prdcticos
de la capacitacion judicial efectiva, p. 25.
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detectadas, ademas es importante proyectar hacia el desarrollo de las
potencialidades que se tienen.

Considero que los poderes judiciales de I|beroamérica para
consolidar el principio de Conocimiento y Capacitaciéon, deben
crear los mecanismos para que los servidores judiciales y los jueces
puedan acceder a la capacitacion continua, de manera que el servidor
debe tener a su disposicion los medios para adquirir conocimientos
constantes a través de la formacién que se les brinde.

Paralo anterior, sugiero que haya una cooperacién constante entre
los paises que tienen Escuelas Judiciales a fin de que se aprovechen
los recursos humanos disponibles, para que se logre transmitir
los conocimientos mas relevantes y prioritarios para la metas de
planificacion que cada Poder Judicial de lberoamérica de manera
individual y general se ha planteado; también hay que aprovechar la
tecnologia de la informacion para eliminar las distancias y podamos
compartir las experiencias y politicas que hayan dado resultados
satisfactorios en los paises hermanos.

A fin de lograr este objetivo es necesario que el juez y el servidor
judicial como contra partida asuman el compromiso con su formacion
y con la aplicacion de los conocimientos que obtengan en los procesos
gue deban interactuar, debe estar consciente de que necesita una
formacién integral.

Sabemos que los adultos no aprenden si no estan interesados,
en la obtencién del conocimiento que se le quiere transmitir, de ahi
es que asumir el compromiso ético con la formacién continua es
indispensable para los poderes judiciales de Iberoamérica y para el
juez y el servidor judicial de manera personal, pues deberan disponer
del tiempo y de los esfuerzos que sean necesarios para aprender
y desaprender, sin este compromiso individual, nuestro suefio de
optimizar el servicio judicial y de lograr el mejoramiento constante
de la judicatura con miras a la excelencia, con el fin de obtener la
confianza de los ciudadanos sera en vano.

De este recorrido filosdfico que hemos hecho por las doctrinas
y criterios epistemolégicos del conocimiento, hemos llegado a la
conclusion de que sin el conocimiento es imposible que se desarrollen
las capacidades necesariasy determinadas para llegar a los pardametros
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gue persigue una ciencia, arte u oficio, es por eso su importancia para
la ética judicial iberoamericana, que lo ha recogido como referente
principio légico importante y lo ha aunado a la capacidad como un
solo principio, que es el principio IV del Cédigo Iberoamericano, con el
cual se pretende lograr el desarrollo de las habilidades para el mejor
ejercicio de las actividades judiciales a fin de lograr el objetivo general
del contenido del Cédigo Etico lberoamericano que es la excelencia
judicial de Iberoamérica.

La operatividad judicial del principio IV del Cdédigo de Etica
Iberoamericano. Conocimiento y capacidad. La experiencia de la
Republica Dominicana

La operatividad judicial del principio Conocimiento y Capacidad
radica en primer término en la obligacion continuada de formacion
del juez y del servidor judicial la cual “se extiende a todas las materias
juridicas o no y a los saberes técnicos” que puedan apoyarles en un
mejor desempeno de las obligaciones puestas a su cargo, teniendo
el juez el deber de disponer de las facilidades necesarias para que
tanto él como su equipo de trabajo estén en una “actitud activa de
colaboracion en todas las actividades conducentes a la formacion
judicial”,asicomo contribuir con sus conocimientos tedricosy practicos
en el desarrollo constante de las tareas propias de su actividad laboral”.

El juez sin desmedro de los conocimientos propios de la materia
que ejerce y de la capacitacion que debe tener en las demas areas del
derecho, debe prestar y desarrollar intensamente los conocimientos
qgue lo conduzcan al mejor desempefno en los temas de derechos
humanos y derecho constitucional.

En la Republica Dominicana, este principio ha dado lugar a establecer
un sistema de integridad institucional y la continua revisién de los
proyectos educativos y de capacitacion continua que dirige la Escuela
Nacional de la Judicatura, lo cual se ve reflejado en la dindmica del
avance del sistema de integridad institucional™®. El Sistema de Integridad
Dominicano esta basado en tres ejes. El Codigo de comportamiento
ético, gestion institucional y cultura del servidor judicial.

7 Codigo de Etica lberoamericano, articulos 29-34.
s www.enjorg.
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Los principios versus comportamiento se expresan a travées del
Codigo de comportamiento ético, que permite conocer a los servidores
las consecuencias de su comportamiento y aplicar en el dia a dia el
deber ser.

Notese que ética y sancion disciplinaria van de la mano y muchas
veces son confundidas por el operador del sistema, esto asi porque
todo deber ser conlleva una consecuencia de méritos o sanciones
encaminadas a promover las conductas esperadas y erradicar las
inadecuadas. Esto debe ser manejado en el sistema de gestidon
institucional con el sistema de promocién y ascenso y el sistema
disciplinario.

La definicion de la cultura del capital humano estd orientada a que
el comportamiento de cada uno de los integrantes del sistema este
orientado a los usuarios del Poder Judicial indicandole la conducta
institucional esperada.

La gestion persigue la transparencia en los procedimientos
institucionales, promueve la efectividad, oportunidad y calidad en el
servicio institucional; es en este renglén de operatividad donde hay
mayores problemas porque es a través de él donde se demuestra la
Capacidad y el Conocimiento del operador del sistema, y es por medio
a estos que el juez y el servidor judicial evidencian las competencias
gue tienen para dar respuesta eficiente a los usuarios y la sociedad en
general®.

El sistema de capital humano esta conformado por el conjunto
de normas que regulan los derechos, deberes, responsabilidades,
prohibiciones e incompatibilidades puestas a cargo de los jueces y
servidores judiciales como integrantes del Poder Judicial, asi como los
gue aspiran a formar parte del mismo?.

El Sistema de gestion del capital humano en lo que concierne al
principio de Capacitacion y Conocimiento, operativamente se evalla
y renueva a través de la evaluacion del desempefio y el desarrollo de
capital humano.

® www. enjorg
20 www. enj.org
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El sistema disciplinario judicial comprende y agrupa todas
las normas de conducta de sus operadores, basado en principios
fundamentalmente éticos conforme a los valores de responsabilidad,
integridad, honestidad, independencia, imparcialidad, seriedad
y sensibilidad social, bajo la existencia de un servicio publico con
transparencia y con rostro humano?.

Por otro lado, para entender las ideas fuerzas que rigen el sistema
de la cultura del Poder Judicial y si ellas han sido asimiladas por
los jueces y los servidores judiciales, realizamos una encuesta a 30
servidores judiciales y jueces, basada en las siguientes interrogantes:

1. ¢Estoy consciente de las normas éticas y de las politicas y
prohibiciones definidas para los servidores del Poder Judicial?

2. (Conozco las consecuencias que tiene mi comportamiento
como Servidor Judicial?

3. ¢(Tengo conocimiento de la estructura de gestion del Poder
Judicial?

4.  iConoce el Comité ético del Poder Judicial?

Los resultados obtenidos de esta encuesta se encuentran
anexos a este trabajo, y arrojan que la mayoria de los encuestados
tienen conocimiento de las politicas éticas de la institucion y de la
existencia de un sistema de sanciones que se aplica en caso de que
se cometan comportamientos inadecuados. Si bien esta muestra no
estd encaminada a la evaluacién del principio ético de la capacitacion
y el conocimiento, si estd dirigido a evaluar este fin por medio del
conocimientoquelosmiembrosdel PoderJudicialtienenrespectoasus
propios deberes y obligaciones atendiendo a la campana dirigida por
el Poder Judicial Dominicano, de capacitacion a todos sus integrantes
con relacién al Cédigo de Etica del Poder Judicial Dominicano, que
recoge los principios éticos establecidos en el Cédigo Iberoamericano,
aplicado tanto a los jueces como a los servidores judiciales.

Es por eso que en este trabajo me he referido respecto a la sujecion
al principio IV del Cédigo de Etica lberoamericano, tanto de los jueces
como de los servidores judiciales, porque la politica de educacion

2 www. enj.org
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continua y de excelencia de los poderes judiciales de Iberoamérica,
debe estar enfocada a todos los operadores del sistema judicial.

Trascendencia de los principios éticos judiciales contenidos en el
Cédigo de Etica Iberoamericano

El Cédigo de Etica Iberoamericano surge con el propdsito de
incrementar la confianzay autoridad moral de los juzgadores e integrar
la ética judicial a los programas de capacitacion, para construir un
Poder Judicial comprometido con la excelencia para lo cual necesita
la ética como instrumento para fortalecer la legitimacién del Poder
Judicial.

Es necesario crear el “mejor juez posible” para nuestras sociedades,
afirman los jueces precursores del Cédigo de Etica Modelo Iberoamericano,
para los cuales la ética judicial contiene “los deberes juridicos que se
refieren a las conductas mas significativas para la vida social, pero pretende
gue su cumplimiento responda a una aceptacion de los mismos por su
valor intrinseco, eso es, basado en razones morales;, ademas, completa
esos deberes con otros que puedan parecer mas perentorios pero que
contribuyen a definir la excelencia judicial’?

El magistrado Rafael Ciprian, establece que la diferencia entre
los poderes judiciales de los paises desarrollados como Inglaterra,
Francia, Alemania y Estados Unidos, es que saben qué es el Estado y
cdmo manejarse, no permitiendo que ningun resorte del poder quede
fuera de control, son hombres y mujeres preparados para dirigir la
cosa publica; en cambio, en las sociedades dependientes y atrasadas,
se tiene un pobrisimo concepto de la justicia, no existe una clase
gobernante sino dominante, pues no gobiernan sino dominan, ejercen
el poder de manera torpe, con métodos atrasados y sin importarles
que en lugar del derecho y la razén se imponga la fuerza, o que en
lugar de lo justo se imponga lo injusto, o que la legalidad ceda ante
la arbitrariedad, siempre que estén en juego sus intereses, aunque su
poder politico no esté en discusion?.

¢Como se llega a obtener un poder judicial eficaz? Cuidando
que los jueces y servidores judiciales practiquen la legalidad, siendo

2 Codigo de Etica Iberoamericano, p. 2.
2 CIPRIAN, Rafael, La funcion del abogado, Editora Alfa & Omega, p. 34.
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coherentes y diafanos en la toma de decisiones, esto garantiza el
orden legal establecido, mostrando la profesionalidad y preparacion
en la direccién de los procesos encomendados, teniendo conciencia
y manejo adecuado del poder que tienen en sus manos, a través de
las corrientes practicas e ideoldgicas mas efectivas que primen para la
realizacion de los trabajos encomendados.

El dominio de las técnicas de la argumentaciéon juridica para
los funcionarios judiciales viene a ser una aliada importante para
el ejercicio eficiente de sus funciones jurisdiccionales pues “La
argumentacion se basa genéricamente en la experiencia previa
acumulada (tépicos), o en la capacidad del argumento para persuadir
a un auditorio universal utilizado como modelo”?. El derecho es una
ciencia de problemas, la tarea del juez sera el ejercicio de la prudencia,
basada en el razonamiento argumentativo y no en la especulacion.

La legitimacion democratica de los jueces se produce porque
la Soberania Popular, a través de la Constitucion, ha depositado su
confianza en un poder judicial profesional y en una justicia técnica no
supeditada al Sufragio Universal®.

La idoneidad ética para el ejercicio de la labor judicial es una
exigencia antigua, pues para ejercer esa tarea es necesario que
no haya arbitrariedad, y la linea divisoria entre la discrecionalidad
y la arbitrariedad es muy estrecha, los riesgos del ejercicio de la
facultad discrecional del juzgador no pueden sdlo sustentarse en los
requerimientos juridicos, se requiere de la ética para que sea posible la
obtencion de los comportamientos mas adecuados para el beneficio
de la sociedad a la que se le sirve.

La ética judicial encuentra hoy sostén constitucional en la medida
en gue las constituciones actuales establecen las condiciones para ser
juez y servidor judicial y los motivos que dan lugar a la destitucion de
los mismos.

2 GUERRERO, Juan Manuel, Argumentacion juridica la nueva retdrica, presentacion en
diapositivas, Segundo Encuentro Presencial del Curso de Argumentacion Juridica (10
de mayo 2011), Escuela Nacional de la Judicatura.

> http//www.apmagistratura.comapm/frames_apm_ide.htm
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Es necesaria la conciencia institucional, para lo cual han surgido los
principios éticos como estandartes de conductas que “configuran las
exigencias nucleares de la exigencia judicial, pero como tales pueden
justificar diferentes normas en donde se especifiquen distintas
conductas en relacion a determinadas circunstancia™®. Esto es asi
pues los mismo son una iniciativa para que a partir de ellos se puedan
crear politicas encaminadas a desarrollar cada principio, regularizarlo
o normalizarlo, con el fin de promover, evitar, premiar o reconocer las
conductas mas apropiadas con miras a construir mejores jueces y
servidores judiciales.

El derecho y la moral “disponen que los preceptos del bien obrar
exigen de quienes lo estudian y lo ejercen una sensibilidad humanay
social a toda prueba, y una identificacion total con todos los principios
gue tiendan a elevar la categoria de la bondad y de la vocacion de
servicio. En sus manos esta el patrimonio de los individuos y la
estabilidad social, que casi siempre dependen de la funcionabilidad y
moralidad de la justicia”?”.

Ser un buen juez depende de muchos factores pero entre ellos
el conocimiento y la capacitacion continua son vitales para poder
trascender de aquel que se conforma con dar lo minimo que se le
exige.

Siempre hemos sostenido que lo opuesto a lo bueno no es lo malo,
sino lo excelente, un juez que no persiga la excelencia en el ejercicio de
sus funciones simplemente sera con el pasar del tiempo, un juez que
pasara de bueno a mediocre, cuando lo que éticamente se procura es
gue trascienda de bueno a excelente.

En lberoameérica ha habido ocasiéon de apartar a jueces de la
judicatura por haber incurrido en la falta disciplinaria de “falencias
o carencias de motivacién, variar una orden de prisién por otra
menos restrictiva de la libertad utilizando criterios manifiestamente
deleznables y con riesgos de fugas”?.

% Codigo de Etica Iberoamericano, p. 7

27 CIPRIAN Rafael, La funcion del abogado, ob. cit. p. 77.

22 BAZAN, César, “;Separando la paja del trigo? Destitucion de jueces por el Consejo
Nacional de la Magistratura, entre el 2003 al 2007". Consorcio Justicia Viva. Tomado
de la diapositiva presentada en la pagina web de la ENJ; de la Rep. Dom. Suprema
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De lo anterior, colegimos que los jueces en el egjercicio de sus
funciones siempre han debido velar por cuidar de la legitimidad, lo
cual sélo se logra legitimandose con cada decision que toman y para
lograr este objetivo, es necesario tener los conocimientos profesionales
propios de la materia en que ejerzan sus funciones, siendo su deber
tomar del sistema de fuentes la respuesta oportuna y eficaz al caso
concreto que deba dar respuesta, en un tiempo que sea razonable,
pues una justicia tardia no es justicia. De la capacitacion depende que
el juez de respuestas mas rapidas a los casos que le ocupan, pues se
supone que a mayor conocimiento, mayor capacidad de respuesta
debe tener el juzgador.

La ética exige que el juez vele constantemente por obtener los
conocimientos mas actualizados en su area de ejercicio profesional,
para que tenga la capacidad de administrar mejor los recursos y de
respuesta que debe dar a los expedientes a su cargo, creando las
estrategias de gestion que sean necesarias para poder cumplir con las
funciones propias de su cargo, asi como que pueda orientar de forma
correcta a los servidores judiciales que estén sujetos a su direccion,
para que como equipo respondan conforme a los estandares de
exigencia y calidad que amerita la funcion judicial.

¢Cudl es el problema que en la imagen ética experimentamos
en la actualidad? Conforme a las discusiones y encuentros que han
realizado los precursores del Cédigo de Etica Iberoamericano, hay una
crisis de legitimidad de los jueces y de los servidores del poder judicial;
la respuesta o solucion para esta crisis de legitimidad es, segun éstos,
buscar las maneras de que la ciudadania recupere la confianza de
la institucion, para lo cual se hace necesario que los miembros del
Poder Judicial pongan empeno y asuman un compromiso fuerte con
la excelencia en la prestacion del servicio de justicia. Para lograr este
fin, la ética, constituye un aliado fundamental ya que ésta persigue la
adhesién voluntaria a los deberes morales que ella exige.

El Cédigo de Etica Iberoamericano es un instrumento que ejerce la
funcion de clarificador y de respaldo de la conducta que debe exhibir
eljuezylosservidores judiciales, constituye una fuente de razones para

Corte de Justicia de la Rep. Dom. Sentencia del 24 de noviembre de 2010, recogida en
el Resumen anual del Dia del Poder Judicial, enero 2011, pagina 29.
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gue éstos puedan exigir de la administracion judicial las condiciones
necesarias para el cumplimiento de sus funciones; ademas fortalece
la voluntad del juez pues determina las sanciones y responsabilidades
éticas en que incurriria si se presenta la inconducta.

El Cédigo dota de objetividad el término “excelencia judicial”, lo
cual puede ser percibido por |la sociedad en general para reprender las
inconductas y reconocer las conductas adecuadas. Por lo que se exige
a la gerencia administrativa de los poderes judiciales de Iberoamérica,
gue los mismos brinden a sus destinatarios los mecanismos para
obtener las condiciones éticas necesarias para hacer ostensible
la conducta esperada, pues si esto no existiera seria dificil exigir
responsabilidad por eventuales incumplimientos.

Alcance del principio ético conocimiento y capacidad

La primerademanda que le hace lasociedad a lajusticiaya quienes
la representan es la de ser una entidad competente, no se puede ser
competente si se es incapaz, la capacidad de quienes administran la
justicia depende de la capacidad y del compromiso que asuman con
la capacitacion para adquirir los conocimientos técnicos e ideolégicos
necesarios para poder ejercer sus funciones con el profesionalismo
que se espera.

Es preciso indicar que el principio Conocimiento y Capacidad,
permea o permite que otros valores puedan desarrollarse; para poder
ser independiente e imparcial se debe tener la capacidad de obrar
conscientemente desde el punto de vista juridico, lo cual sélo se logra
con la capacitacion adecuada. ;Como aplicar la legalidad juridica si
se desconoce su consistencia? ;Como ser independiente si no hay
dominio consciente de la ley a aplicar? Soélo a través del conocimiento
podemos llegar a la capacitacion, visualizar lo que es razonable o no
para aplicarlo a un caso concreto requiere dominio de los preceptos
que rigen el sistema de fuentes, pues “no solo debe impartirse justicia;
también ha de verse coémo se imparte”.

2 Aplicacion del valor de la integridad 3.2, parte infine, de los Principios de Bangalore
sobre la Conducta Judicial.
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El valor 6 de Los Principios de Bangalore, expresa en cuanto al
principio de Competencia y Diligencia judicial, “que es un requisito
previo para desempefar las funciones jurisdiccionales”, para cuya
aplicabilidad se requiere del juez que las obligaciones judiciales
primen sobre todas las demas actividades, destinando para esos fines
toda su actividad profesional, dedicando tiempo a tareas relevantes
para dichas funciones, dando los pasos razonables con el objetivo de
mantener y aumentar sus conocimientos, habilidades y cualidades
personales necesarias para el correcto desempeno de las obligaciones
puestas a su cargo, aprovechando los cursos y facilidades que puedan
estar a la disposicion de los jueces bajo control judicial.

Los jueces tienen la obligacién de mantenerse informados sobre
los cambios relevantes en el derecho internacional, incluidos los
convenios internacionales y los instrumentos que establezcan normas
de derechos humanos. Deben emitir las decisiones reservadas, de
forma eficaz, justa y con rapidez razonable, manteniendo el orden y el
decoro en todos los procesos que participen, siendo pacientes, dignos
y corteses con los litigantes, los testigos, los abogados y las otras
personas con quienes traten, en especial, dentro de sus funciones
oficiales, debiendo exigir una conducta similar de los representantes
legales, del personal del tribunal y de las otras personas sujetas a su
influencia, direccion o control, ademas de evidenciar una conducta de
diligencia en el desempeno de las obligaciones judiciales.

Estas exigencias requeridas para el logro del valor competencia
establecido en el articulo 6 de Los Principios de Bangalore, tienen su
fundamento y razén de ser en los instrumentos del Sistema Universal
de Derechos Humanos, a saber: Declaracion Universal de Derechos
Humanos, Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales, Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos,
en las resoluciones 40/32 del 29 de noviembre de 1985 y 40/146, del
13 de diciembre de 1985, sobre los principios basicos relativos a la
independencia de la judicatura, adoptada por la ONU, los cuales
persiguen hacer realidad y mantener en la justicia el respeto por las
personas y sus libertades, haciendo que primen los principios de
igualdad ante la ley, la presuncién de inocencia, el derecho a ser oido
publicamente ante un juez competente e imparcial establecido por la
ley, ser juzgado sin demora indebida, para lo cual es necesario que los
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juecesylosservidoresjudicialestengan la capacitacion juridica necesaria
a fin de mostrar en su conducta que actuan de conformidad con las
normativas principio légicas vigentes a nivel nacional e internacional.

Las personas que forman parte del cuerpo judicial deben ser
integras e idéneas conforme a la formaciéon o las calificaciones
juridicas apropiadas a las funciones que desempefan. Pueden ser
separadas de su cargo por mostrar incapacidad o comportamiento
que las inhabiliten en el ejercicio del mismo.

Para el establecimiento de factores objetivos de ascenso deben ser
tomados en cuenta fundamentalmente la capacidad, la integridad y la
experiencia del juez y del servidor judicial*.

Del estudio que hemos realizado al Cédigo de Etica Iberoamericano
hemos llegado a la tesis de que el principio Conocimiento y
Capacitacion permea directamente el desarrollo y visualizacion social
de los demas principios éticos; para demostrarlo se hace necesario
que valoremos cada principio y la implicacién que tienen con el
principio de Conocimiento y de Capacidad, a fin de que podamos
discernir cuales son los mas ligados a éstos, y establezcamos o
situemos aquellos principios que los precursores del Cédigo de Etica
lberoamericano denominaron “los que completan o complementan
los deberes primordiales que puedan parecer mds perentorios pero
que contribuyen a definir la excelencia judicial™'.

El primer principio de independencia judicial no es un privilegio
del juzgador sino una garantia del ciudadano de ser juzgado con
parametros juridicos, como forma de evitar arbitrariedad®

Los parametrosjuridicos que deben ostentar losjuecesindependientes
conforme a la éticajudicial son: Los valores constitucionales, los derechos
fundamentales, el derecho vigente y la prudencia.

Es dificil mostrar este compromiso si no se es capaz profesionalmente,
pues quien no tenga los conocimientos necesarios ni la disposicion

0 Conforme ha sido expuesto en los principios basicos relativos a la independencia de
la judicatura, adoptada por la ONU en las resoluciones 40/32 del 29 de noviembre de
1985 y 40/146, del 13 de diciembre de 1985.

s Coédigo de Etica Iberoamericano, p.2.

2 Coédigo de Etica Iberoamericano, articulos 1al 8.
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para adquirirlos, le sera dificil evidenciar en sus decisiones de manera
clara, precisa y juridica, las razones que justifican su actuacioén, porque
sélo el conocimiento le podra dar la respuesta de quién tiene o no la
razén, por lo que muchas veces tendra que proveerse de artimanas
para lograr el resultado, y una sentencia o decision amorfa, siempre
da lugar a pensar que el operador juridico no actué como debiay que
otros factores, como influencias foraneas motivaron la decision.

El segundo principio, imparcialidad judicial, estd fundamentado
en que los justiciables deben ser tratados de forma igualitaria, sin
discriminacion.®® Para lograr este objetivo se requiere del juez que sea
“objetivo en la valoracion de las pruebas y en la interpretacion del
derecho” y “que evite comportamientos propios o de los servidores
judiciales a su cargo que puedan reflejar favoritismo™4.

Es necesario también, que sepa dirigir los debates teniendo
como estandarte el debido proceso a fin de que la igualdad de armas
procesales sea garantizada y el derecho a defenderse y replicar no sea
vulnerado.

El Coédigo indica que “la imparcialidad de juicio obliga al juez a
generar habitos rigurosos de honestidad intelectualy de autocritica™,
lo cual es casi imposible lograr si no se tiene una conciencia critica, y
para obtenerla se hace necesario profundizar en las teorias juridicas
que nos podran dar las herramientas para lograr el conocimiento que
necesitamos para ser intelectuales en una materia.

Para estaren continuo crecimientoy enauto evaluacion serequiere
de la capacidad para adquirir nuevos conocimientos y estar en un
continuo aprender y desaprender, pero mas aun, tener “la humildad
como valor supremo que caracteriza a un verdadero intelectual™®. Es
necesario rehacer los precedentes equivocados, reconocer y justificar
claray honestamente, cada vez que se construya el precedente.

% Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 9.

3 Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 10.

% Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 17.

%6 Expresion usada por el Magistrado Jorge Subero Isa, presidente de la Suprema Corte de
Justicia de la Republica Dominicana, en ocasion de la Juramentacion del subdirector
de la Escuela Nacional de la Judicatura. Abril 2011.
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El tercer principio de la motivacion persigue legitimar al juez
con un adecuado control del poder del que es titular, a fin de poder
evidenciar a través de ella la justeza de las decisiones que este dicta.

Una decisidon que se considere justificada desde la ética judicial
“debe expresar de manera clara y ordenada razones juridicamente
validas, aptas para justificar la decision™’, pues de lo contrario,
resultaria ser una decision arbitraria, mientras mas el juez haga uso de
su poder discrecional mas atencién debe dar a las motivaciones que
exponga en la decision.

En materia de hechos debe proceder con “rigor analitico”
haciendo un analisis individual y global de las pruebas practicadas
a fin de establecer las razones por las cuales determina un hecho
controvertido como probado o no.

En materia de derecho no debe limitarse a la enunciacion de
la normativa, debe subsumirla a los hechos para poder llegar a una
conclusion racional. Las alegaciones controvertidas entre las partes
se consideran relevantes y deben ser explicitadas y resueltas en el
discurso justificativo de la decision, el cual debe ser redactado de
manera clara y precisa, “sin recurrir a tecnicismos innecesarios”y con
una adecuada concision que responda a las razones de hecho y de
derecho expuestas en el debate®.

Quinto principio, justicia y equidad, segun el cual “la actividad
judicial pretende aplicar justicia por medio del derecho™. Su
logro se encuentra derivado de los “criterios de justicia”, debiendo
mostrar las resoluciones emitidas que estan basadas en los valores
del ordenamiento y que pueden extenderse a los demas casos
sustancialmente semejantes, a fin de que haya igualdad procesal de
todos ante la ley, con apego no sélo a ella sino también a las razones
que la fundamentan4.

Segun la justicia y equidad el juez debe entender los valores
propios que persigue el derecho y estar consciente de la escuela en

% Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 19.
% Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 18 al 27.
% Coédigo de Etica Iberoamericano, articulo 35.
4 Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 36 al 40.
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gue se inscribe al momento de aplicarlo a los casos concretos, pues la
respuesta dada dependera del valor que prime en el criterio de justicia
en que se inscriba el juzgador.

Un juez positivista ve el derecho desde la éptica de la validez de la
norma a aplicar; un juez naturalista ve el derecho desde el valor de la
justicia a aplicar; un juez realista ve el derecho desde el concepto de la
eficacia de la norma.

De ahi, que el continuo conocimiento de las teorias vy
corrientes interpretativas del derecho es lo que lo ird desarrollando
intelectualmente para ser un mejor administrador de la justicia en los
casos concretos, por lo que la adquisicién de conocimiento constante
es una tarea que el juez debe practicar, pues de lo contrario, cada
dia estara menos capacitado y acreditado para el ejercicio de sus
funciones.

El sexto principio responsabilidad Institucional, es aquél que
indica que para el buen funcionamiento de las instituciones judiciales
es necesario que el juez pueda ejercer sus funciones adecuadamente,
por lo que este debe estar comprometido con ser un ente activo que
promueva y colabore en todo lo que coadyuve a que este objetivo se
concretice, teniendo una actitud racionalmente fundada, de respeto y
confianza hacia la administracion de justicia.

La responsabilidad del juez lo lleva a capacitarse para ejercer sus
funciones adecuadamente y evitar incurrir en “omisiones o acciones
indebidas de las cuales debera responder voluntariamente’, y esta
“llamado a denunciar a sus colegas por los incumplimientos graves
que puedan incurrir’ evitando que los servidores judiciales que no
estén debidamente capacitados asciendan a posiciones de manera
injustificadas o irregular.#?

Principio siete, cortesia, tiene su fundamento en la moral, es la
“forma de expresar el respeto y la consideracion” que el juez le debe a
sus colegasy a todos los relacionados con la administraciéon de justicia,

“ Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 41 al 43.
“  Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 44 al 47.
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“su ejercicio permite un mejor funcionamiento de la administracion
justicia™,

“Es un compromiso ético del juez responder las preguntas que se
le formulen con relacion a sus funciones”, tratar sin favoritismo a las
personas sujetas a su direccion, debe ser tolerante y “respetuoso de
las criticas que le sean formuladas a sus decisiones”. Articulos 50 al 52
Cédigo de Etica Iberoamericano.

El conocimiento cognitivo del dominio de la emociones,
percepciones, socializacién y comunicacién son capacidades que
el juzgador debe desarrollar para poder actuar ponderante en las
diversas situaciones que debe enfrentar con sus dependiente, colegas
y usuarios.

Principiooctavo,integridad, implicauncomportamientoapropiado
del juezy del servidor judicial conforme a los valores éticos que priman
en la sociedad a la que sirve de manera que sus actuaciones en todo
tiempo y lugar inspiren confianza en el Poder Judicial. Articulos 53 al
55, Codigo de Etica lberoamericano.

Este principio implica que la formacion del juez y de los servidores
judiciales debe ser integral, pues deben asimilar que las exigencias
propias de sus funciones no rigen a los demas ciudadanos, pues este
tiene en sus manos la administracion y proyeccion de la conducta
social, al juez le toca la dificil tarea de juzgar a sus semejantes por lo
que debe dar ejemplo en su conducta de ser un ciudadano ejemplar.
Segun el principio noveno, transparencia, el que el juez actle con
transparencia “es una garantia de la justicia de sus decisiones™.
Actuar de forma transparente implica “transmitir informacion util,
pertinente, comprensible, confiable y fiable, documentando los actos
de su gestion y permitiendo su publicacion™?.

Asimismo, la transparencia significa actuar frente a los medios
de comunicacion social de “forma equitativa y prudente, evitando

4 Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 48y 49,
44 Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 56.
% Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 57 y 58.
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lesionar a las partes envueltas en el proceso judicial que se ventile y
evitando busqueda desmesurada de reconocimiento social™®.

Para lo anterior es menester capacitar al juez y a los servidores
judiciales, con el fin de que brinden la imagen que el poder judicial
desea transmitir a la sociedad, ensenandoles cémo conducirse
prudentemente en cada ocasion en que puedan estar inmersos.

Principiodécimo,secreto profesional, explicaqueeljuezyelservidor
judicial deben salvaguardar los derechos de las partes envueltas en los
procesos a su cargo, dando el uso debido a las informaciones que se
les suministren en ocasién del desempeno de sus funciones.

Solo los “medios legitimos™ de obtencién probatoria de los
hechos controvertidos, seran admitidos para la solucion de los
procesos, ninguna informacion foranea debera ser considerada para
la obtencion de la verdad procesal.

Asimismo el Coédigo expone que “en los tribunales colegiados las
deliberaciones no podrdn se reveladas™®y los proyectos de decisiones
no deben ser revelados por el servidor hasta que se emita la decision.
El abstenerse de expresar informacion secreta, requiere dominio
propio y madurez en el actuar, lo cual es esencial para la discrecion
gue requiere la funcién judicial.

Principio décimo primero, prudencia, implica “autocontrol en
el gjercicio del poder asignado al juez o al servidor judicial™® para
el ejercicio de la misma hay que “tener capacidad de comprension
y esfuerzo por ser objetivo”*° Es necesario ser paciente al escuchar,
tener una actitud abierta y receptiva a los cambios de argumentos
gue puedan llevarnos a rectificar o ratificar los criterios o puntos de
vistas asumidos.

Un juez prudente es “aquél que sus decisiones son el resultado
del juicio justificado racionalmente a través del estudio exhaustivo

“  Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 59 y 60.
4 Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 69.
“  Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 63.
49 Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 68.
% Codigo de Etica lberoamericano, articulo 72.
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de los argumentos y contra argumentos disponibles, en el marco del
derecho aplicable™!

Este principio al igual que el principio Conocimiento y Capacidad
se relaciona con todos los demas principios éticos reconocidos por el
Coédigo de Etica Iberoamericano; si se carece de esta facultad es dificil
mostrar adecuadamente los demas principios. Se relaciona con el
principio cuarto en la medida que si no se tienen los conocimientos
y las capacidades propias del estudio del derecho y de las técnicas
necesarias para su aplicacion, no es posible obtener un juicio racional,
ni objetivo.

El principio décimo segundo, diligencia, se orienta “en evitar la
injusticia que comporta una decision tardia™? por lo que el juez y los
servidores judiciales deben evitar dilaciones indebidas.

Es de esperarse que a mayor Conocimiento y Capacitacion en
el ejercicio de las funciones que se ejercen, mayor capacidad de
respuesta rapida debe tener el juez y el servidor judicial, esto es asi,
puesto que uno de los fines primordiales de la capacitacion es que
la judicatura tenga mayor capacidad de respuesta oportuna para los
usuarios, ya que la rapidez y la calidad de las respuestas que se da es
lo que nos lleva a la eficiencia y eficacia a la que aspiramos para poder
llegar a la excelencia judicial.

Principio décimo tercero, honestidad profesional, es analizado
como cualidad que contribuye a crear la confianza y el prestigio de
la labor jurisdiccional. Esto implica que no haya aprovechamiento
ilegitimo o irregular por el trabajo que se realiza, ni apropiacion de los
recursos puestos a su cargo para beneficio personal, ni apariencia de
riquezas u opulencia econdmicas mal habidas®.

El comportamiento honesto implica el aprovechamiento de los
recursos de forma responsable y para beneficio del desarrollo de la
institucion.

Como hemos podido observar a través del recorrido analitico y
comparativo realizado a cada principio ético, se ha evidenciado que estan

S Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 69.
%2 Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 73.
% Codigo de Etica Iberoamericano, articulos 79 al 82.
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todos ligados al principio de Conocimiento y Capacitacion, unos en mayor
proporcion, como son los principios de independencia, imparcialidad,
prudencia, motivacién, equidad y justicia, responsabilidad, pero
ninguno queda fuera del marco de la capacitaciéon y el conocimiento,
porque todos ellos necesitan de este principio para poder mostrarse
o ejercerse, pues el mismo constituye el camino a seguir o la via para
alcanzar el desarrollo de los demas principios éticos, en razdn de que
sin ellos no es posible conquistar la eficiente y elevada labor de la
justicia.

Esto lo afirmamos basandonos en la premisa de que la ética del
juezy del servidor judicial es una ética aplicada, que debe ser evaluada
en el dmbito de las profesiones, y que es diferente de la ética universaly
general,lacualesaquellague continuamenteinterpretalassituaciones
y decisiones puntualesy las peculiaridades de los diferentes ambitos y
sectores y la unidad de una Unica ética con principios universales y de
aplicacion generalizada.

En este trabajo estamos tratando una ética que ocupa una zona
intermedia en la que se intenta mediar para un ambito profesional
concreto, que en el caso es, la labor judicial, cuyos principios hemos
analizado desde el enfoque dado por el Cédigo de Etica lberoamericano
y su principio IV, del cual puntualmente hemos colegido que para
encontrar la certeza a cualquier precio de las que nos habla Aristoteles,
“no es bueno exigir el mismo tipo y grado de precisién a todos los
razonamientos, y muy especialmente a los razonamientos practicos
y antropoldgicos acerca de las cuestiones que pueden ser de otra
manera”*, eso hoy se mantiene con los conocimientos tedricos y
cientificos aplicados a las empresas que se conciben guiadas por una
racionalidad practica, por los fines concretos que persiguen.

En cuanto al Poder Judicial, esto se traduce en que el juez y los
servidoresjudicialesdeben estar capacitados a través del conocimiento
especializado para ejercer el razonamiento judicial de manera aplicada,
responsable e independiente, haciendo uso de los principios éticos,
gue es el objetivo concreto y fin que se persigue.

s HORTAL, Augusto, Etica general de las profesiones, pp. 28y 29.
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Es por eso que consideramos que los precursores de manera
consciente establecieron que el principio cuarto, conocimiento y
capacitacion, es aquel que se justifica en “el derecho que tienen los
usuarios y la sociedad en general de tener un servicio de calidad en la
administracion de justicia™®.

El juez y el servidor judicial se consideran bien formados “cuando
poseen los conocimientos normativos vigentes para el desempero
de su cargo, tienen desarrolladas las capacidades técnicas y las
actitudes éticas adecuadas y las aplican correctamente en sus
actividades cotidianas™®.

De lo anterior concluimos que el principio Capacidad y
Conocimiento, forma parte de los principios que denominaron
los precursores como “los que completan o complementan los
deberes primordiales que puedan parecer mds perentorios pero
que contribuyen a definir la excelencia judicial”. (Cédigo de Etica
Iberoamericano, pag. 2). Esto lo entendemos basados en la teoria del
ilustre Eugenio Maria de Hostos, quien al desarrollar su tesis sobre los
“deberes complementarios”, plantea que son fuentes de moralidad
gue auxilian a los otros en su funcidn moral, que los completan, los
facilitan y operan y pueden operar como medio mecanico, o como
medio fundamental para establecer la costumbre del deber®”.

Conclusiones

* Los conocimientos y capacidades que deben exhibir el juez y
los servidores judiciales y el compromiso continuo que debe
asumir la judicatura para mantener la capacitacion continua
de sus miembros, ha sido la razén de ser y el fundamento de
este trabajo.

* La ética del juez y del servidor judicial es una ética aplicada,
gue debe ser evaluada en el ambito de las profesiones, en la
que se intenta mediar para un ambito profesional concreto,
qgue en el caso es la labor judicial, cuyos principios hemos

% Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 28.
% Codigo de Etica Iberoamericano, articulo 29.
57 MARIA DE HOSTOS, Eugenio, Moral social, Editora Nacional, 2009, pp. 133-140.
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analizado desde el enfoque dado por el Cédigo de Etica
Iberoamericano y su principio IV, relativo al conocimiento
y la capacitacion, que es el camino en el que transitan los
demads principios éticos, porque este principio completa o
complementa los deberes primordiales que puedan parecer
mas perentorios pero que contribuyen a definir la excelencia

judicial.

* Sin un poder judicial enfocado en la preparaciéon y formacion
continua de sus miembros y sin el compromiso de estos
dltimos de capacitarse, el principio cuarto de conocimiento y

capacitacion no podréa consolidarse.

* La evaluacion continua y la creacion de politicas objetivas de
ascenso y seleccion de personal basados en criterios claros de
los perfiles de los concursos de oposicion a que estén sujetos
quienes aspiran al ingreso al poder judicial. Sera mas dificil
formar al capital humano pues es necesario conocimiento
a priori para el ejercicio de las funciones que ejerceran los

juecesy los servidores judiciales.

* Establecer politicas constantes de reforzamiento de los
programas de formacion y de capacitacion del personal
docente y administrativo a fin de que haya relevo y no se
agoten los recursos, es decir, creando multiplicidad en el
conocimiento, basado enlacompetenciay el mérito, podemos

lograr un capital humano con un alto nivel de excelencia.
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TERCER LUGAR, PREMIO NACIONAL:

La formacion judicial y capacitacion
permanente de los jueces como garantia de
una administracion de justicia de calidad en un
Estado social y democratico de derecho

Franny Manuel Gonzalez Castillo

Introduccién

La presente investigacion lleva por titulo La formacion judicial y
capacitacion permanente de los jueces' como garantia de una
administracion dejusticia de calidad en un Estado social y democratico
de derechoy, tiene su importancia en la ausencia en lberoamérica de
suficientes fuentes bibliograficas especificas, independientemente
de los informes periédicos presentados a esos fines por los poderes
judiciales sobre la necesaria formacion y capacitacion de los jueces,
asi como también, en el notorio desconocimiento que tienen actores
de los poderes del Estado, la sociedad en general, los entes publicos y
privadosy las autoridades policialesy militares; respecto del derecho que
tiene todo justiciable a tener una administracion de justicia de calidad,
basada en la formacién y capacitaciéon de los jueces, la cual incluye una

! Para mejor comprension del tema, del presente trabajo monografico y para el respeto
del lenguaje sexista, cuando en la investigacion se habla de “Jueces”, se esta hablando de
jueces, juezas, magistrados, magistradas, ministros y ministras, segun los casos y paises.
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tutela judicial efectiva, desglosada en un debido proceso, tanto en la
jurisdiccion como en la administraciéon, en un plazo razonable y en el
respeto de los derechos fundamentales; ademas, de abarcar a todos los
procesos judiciales y los procesos constitucionales, a fin de garantizar
el respeto efectivo de los valores y principios constitucionales, la
supremacia constitucional, la seguridad juridica y la inversion nacional
y extranjera y que todo proceso judicial concluya en un plazo razonable;
pero, siempre ponderando y juzgando el asunto en base al principio de
la experiencia, sustentado por la doctrina.

La formacién y capacitacion de los jueces iberoamericanos, si bien
es cierto que es un derecho de los jueces, no menos cierto es que
también es un deber de éstosy una garantia y beneficio de la sociedad
y de los justiciables, la que es esencial y determinante para la efectiva
interpretacion de los derechos y garantias fundamentales, asicomo de
la Constitucién misma, puesto que los jueces formados y capacitados
estan a la vanguardia de los argumentos interpretativos y del alcance
de esos derechos y garantias, respecto de los procesos judiciales del
siglo XXI, y sobre los cuales descansa una importante influencia del
derecho internacional, por medio de los diversos tratados, convenios,
pactos, acuerdos y declaraciones, sobre derechos humanos.

Esa formacién y capacitacion de los jueces permite que en los
delitos de sangre se puedan acoger circunstancias atenuantes,
absolutorias o agravantes de las penas, puesto que es la conciencia
del juez de fondo que va a evaluar los elementos probatorios, qué ha
impulsado a la persona a actuar en ese caso y la forma en que lo ha
hecho® ademas, de que la misma es una garantia de la seguridad
juridica, de la sociedad y de los justiciables, en la que se evidencian
también las reales atribuciones y régimen de competencias de los
6rgano u organismo del Estado, las claras facultades constitucionales
de los poderes constituidos, la debida proteccion de los derechos y
garantias fundamentales, la distincion de los institutos de proteccion

2 Para una comprension del principio de experiencia, véase: BAUTISTA DE CASTILLO,
Norma. 2001. La prueba en el proceso penal, Ed. Escuela Nacional de la Judicatura,
Santo Domingo de Guzman, Republica Dominicana, pags. 325-326.

¢ Para una comprension de los delitos de sangre, véase: HERNANDEZ, Edgar. 1996.
Estudio sobre 28 delitos de sangre (Sus por qué, como y para qué), Ed. Colores, S. A, 3
tomos, Santo Domingo de Guzman, Republica Dominicana, pag. 17.
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de esos derechos y garantias y el alcance de la disposicién normativa
pertinente.

Lo dicho, debido a que en los procesos judiciales no solo deben
ser protegido los imputados, sino los demandantes, demandados,
intervinientes, terceros civilmente demandados, los testigos y las
victimas de dicho proceso, entendiendo que en esta ultima se abarcan
aspectos fisicos, verbales, psicolégicos y econdmicos, caracteristicos
de las situaciones especificas; ademas, de que incluye a los familiares
0 personas que tengan relaciéon inmediata con la victima directa“.

De ahi que, la investigacion se ha dividido en dos titulos, en los
que se explican la formacién judicial y capacitaciéon permanente de los
juecesen un Estado social y democratico de derecho. El primer titulo se
divide en dos subtitulos, que comprenden un analisis de la formacion
y capacitaciéon de los jueces, la efectividad de la tutela judicial en los
6rganos judiciales y la administracion, asi como la prosperidad en la
gerenciay gestion del despacho judicial. El segundo titulo, por su lado,
se divide en dos subtitulos, los que tratan lo relacionado a una vision
critica de la formacién y capacitacion de los jueces como garantia de
la Constitucion como normay de la progresividad en la estructuracion
del razonamiento judicial.

A pesar de ello, no pretende ser la mas sobresaliente e importante
sobre la materia, sino un aporte para la divulgacion y comprension de
la necesaria formacién y capacitacion de los jueces iberoamericanos,
lo que conlleva una correcta y efectiva interpretacion de las leyes lato
sensu, de los derechos fundamentales y de los principios y valores
constitucionales, cuya responsabilidad es propia, en definitiva, de
los jueces y tribunales, los que deben hacer un uso légico, razonado
y responsable, de los argumentos interpretativos, al momento de
estructurar el razonamiento judicial.

Su objetivo seria cumplido si la misma es de gran utilidad para
las presentes y futuras investigaciones, asi como para las fuentes

4 Para mejor comprension del estudio de las victimas del proceso, véase: VERAS
ALMANZAR, Sara. 2010. Proteccion de la victima-testigo de violencia de género e
intrafamiliar en el proceso penal, Ed. Servicios Graficos Erdon, primera edicion, Santo
Domingo de Guzman, Republica Dominicana.
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bibliograficas a localizar en l|beroamérica, lo que implicaria una
obligada satisfaccion y agradecimiento para el autor de la misma.

Planteamiento del problema

En Iberoameérica existe la imperiosa necesidad de que la formacién
judicial y capacitacion permanente de los jueces forme parte obligada
de la agenda regional y nacional de los Estados; asi como también,
se hace necesaria su aplicacion y comprension en los sistemas
judiciales, habida cuenta de que esa formacion y capacitacion conlleva
necesariamente una adecuada administracién de justicia y, esta
justicia, debe ser de calidad, pronta y oportuna; ademas, de que se
necesita fortalecer la aplicacion e interpretacion de la Constitucion y
respetar la dignidad humana, por parte de los juecesy tribunales, sobre
la base de que la norma juridica suprema del Estado, la Constitucion,
llegue a ser concebida realmente como una disposicion normativa
y norma juridica suprema del Estado, a fin de fortalecer el Estado
derecho.

Entender que la formacidn y capacitacion de los jueces es una
garantia de una administracién de justicia de calidad en un Estado
socialy democratico de derecho®, es aceptar de unavezy para siempre,
gue exista una real carrera judicial, con un principio imponente
de independencia judicial, en donde los movimientos, ascensos y
traslados de los servidores judiciales, sean productos de los méritos
personalesy especificos; a lo esto se agrega, que los jueces formados y
capacitados comprenden que toda ley, decreto, ordenanza, resolucion,
reglamento, convenio, acuerdo y tratado internacional, deben estar en
consonancia con el contenido de la Constitucion.

Los poderes del Estado deben implantar la obligada formacion y
capacitacion judicial de los servidores judiciales, para que realmente se
cumpla con la tutela judicial de los justiciables, lograndose entender
que los juecesy tribunales deben dar una respuesta pronta y efectiva a

5> Debidoaladiversidadenelusodellenguaje en Iberoaméricay para mejor comprension
del tema y del presente trabajo monografico, cuando se habla de “Justiciables”
se estd hablando, en el derecho penal, de los imputados, denunciantes, victimas,
querellantes, actores civiles y terceros civilmente demandados; y en el derecho civil, de
los demandantes, demandados y de los intervinientes voluntarios y forzosos.
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las solicitudes de los dérganos publicos o privados, asi como del Estado,
de los ciudadanos y ciudadanas y; al mismo tiempo, los poderes
judiciales y los demas 6rganos del Estado deben tomar en cuenta
de manera obligatoria que ningun ascenso, movimiento o traslado
de un servidor judicial puede ser efectuado si no se ha apreciado la
formacion y capacitacion permanente de éstos, independiente de los
anos de servicio en el cargo y su evaluacion del desempefo anual o
temporal.

Anidlisis de la formacién y capacitaciéon de los jueces
frente a la efectividad de la tutela judicial de los
justiciables

Efectividad de la tutela judicial en los 6rganos judiciales y
la administracion

La formacioén judicial y capacitacion permanente coadyuva en la
comprension de que la tutela judicial® no solo debe existir como tal,

¢ Esaceptada la concepcion de que la “tutela” es asimilada a un derecho fundamental
cuando esta es pensada como tutela judicial, la que debe ser efectiva. Sin embargo,
no es lo mismo hablar de “tutela” en derecho civil y en otras ramas del derecho
privado, como en derecho penal, o en el Internacional, sobre la base de que se
protegen cuestiones distintas, independientemente del sentido amplio del concepto
mismo, toda vez que, por ejemplo, en el derecho civil, la “tutela” es concebida como
una institucion juridica, cuyo responsable se llama Tutor y a quien represente se le
denomina Pupilo, que tiene por objeto la proteccion de la persona incapaz, sea
por edad o por interdiccion legal o judicial, quien no puede cumplir su capacidad
de ejercicio, o sea ejercer sus derechos, esto es, incapacidad de ejercicio, ni puede
administrar sus bienes por si misma, esto es, incapacidad de goce. Asi que, la “tutela”
es, una institucion complementaria de la denominada patria potestad, la cual
proporciona representacion, proteccion y asistencia a las personas que no pueden
regirse juridicamente por si mismo vy, al mismo tiempo, dicho instituto juridico es,
paralelo de la incapacidad de ejercicio de las personas mayores de edad, sujetos a
interdiccion, puesto permite legalmente actuar en nombre de aquellos. Por otra parte,
la “tutela” ha sido instaurada como accidon autbnoma que tienen las personas para la
proteccion judicial e inmediata de sus derechos fundamentales, tal como se encuentra
en el articulo 86, de la Constitucion, de la Republica de Colombia, bajo la denominacion
accion de tutela, la que es denominada Accion de Amparo en otros ordenamientos
juridicos, como el mexicano, argentino, espafol y el dominicano. Asimismo, en sede
Penal, la tutela se identifica como una accion y autoridad protectora de los derechos
de las personas, fisicas o juridicas; y en el derecho internacional, se concibe como una
institucion juridica protectora, no en el contexto de accion ni recurso procesal, sino de
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sino que la misma debe ser efectiva, puesto que los jueces formados y
capacitados, mas alla del conocimiento adquirido en las instituciones
de educacién superior, adquieren competencias técnicas, destrezas
y capacidad de reflexiéon; tanto sobre sus funciones y los quehaceres
de la justicia como sobre la sociedad en que ejerzan su practica
judicial; ademas, de que en la formacién y capacitacion éstos pueden
intercambiar experiencias y compartir conocimientos, lo que hace
mas enriquecedora la formacidon y capacitacion’.

El juez formado promueve que en RD, conforme articulos 68, 69,
164,165, y 211 al 215, de la Constitucion, la tutela judicial es ideada como
instituto de protecciéon de los derechos y garantias fundamentales por
parte de la jurisdiccion, los tribunales; de los 6rganos judiciales, como
aquellos que ejercen funciones jurisdiccionales sin ser parte del Poder
Judicial, por ejemplo, laJunta Central Electoral y las Juntas Municipales
Electorales;asicomo porlaadministracionylosorganismosauténomos
del Estado, como ocurre con los actos y actuaciones administrativas
emanados de los ministerios, por ejemplo, la destitucidon o despido
de un empleado de la carrera administrativa, © como un permiso o

patrocinio y auxilio, como los disefiados por Naciones Unidas cuando, por ejemplo,
una de las naciones o Estados existentes necesita de su intervencion por razones de
fuerza mayor o fortuitas, la que es delegada en su administracion a una de las naciones
denominada potencia, y a lo que se ha dado como nombre en derecho internacional
“Territorio Bajo tutela”, como pudiera ocurrir hoy por hoy con la Republica de Haiti,
como corolario del terremoto ocurrido recientemente. Con razén es que la Real
Academia Espafiola ha entendido que la palabra “tutela”, proviene del latin “tutela”,
la que tiene como significados: 1. Autoridad que, en defecto de la paterna o materna,
se confiere para cuidad de la persona y los bienes de aquel que, por minoria de edad
o por otra causa, no tiene completa capacidad civil; 2. Cargo de Tutor; 3. Direccion,
amparo o defensa de una persona respecto de otra. Al mismo tiempo, esta entidad
respetuosa de la gramatica, clasifica la tutela en las modalidades siguientes: 1. Dativa,
que es la que se confiere por nombramiento del Consejo de Familia o del juez y no
por disposicion testamentaria ni por designacion de la ley; 2. Ejemplar, identificada
como aquella que se constituye para cuidar de la persona y de los bienes de los
incapacitados mentalmente; 3. Legitima, entendida como la que se confiere en virtud
de llamamiento que hace la ley; y 4. Testamentaria, concebida como la que se defiere
en virtud de llamamiento hecho en el testamento de una persona facultada para ello.
Véanse definiciones publicadas en linea en fecha 15 de junio de 2011, por el diccionario
de la Real Academia Espafiola en: http:/frae.esfrae.html.

7 VUELTA SIMON, Samuel. 2010. Catalogo de formacion 2010, Escuela Nacional de la
Magistratura, Burdeos, Francia, pag. 5.
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denegacion de un permiso de construccion de inmueble por parte de
la Alcaldia®.

No basta que exista tutela judicial, sino que esta debe ser efectiva,
habida cuenta de que si no es efectiva resulta tanto igual a no existir
dicha tutela y sin dicha caracteristica no se pueden satisfacer los
derechos reconocidos y reparar el perjuicio causado y recibido, toda
vez que la Constitucion y las leyes deben ser interpretadas en el
sentido mas favorable a la efectividad del derecho fundamental que
se persigue salvaguardar.

Un juez capacitado adquiere la destreza para determinar que la
naturaleza juridica de este instituto del Derecho ha tenido bastantes
discusiones, en tanto que autonomia, caracter subjetivo, caracter
genérico, o de mecanismo de aplicacion y de defensa de los derechos
fundamentales, siendo los legisladores los responsables directos de
tales tergiversaciones, en tanto que efectividad formal; y los jueces y
tribunales, en tanto que efectividad material.

Para Diez-Picasso?, la tutela judicial efectiva constituye un derecho
fundamental autdbnomo, como lo serian el derecho a ser oido, a una
defensa técnica, a no auto incriminarse, etc., descartando asi su
caracter de mecanismo de aplicacion y defensa, asi como su caracter
genérico y no autébnomo.

Los jueces formados y capacitados permanentemente comprenden
que laJC comparada sostiene que la tutela judicial efectiva es un derecho
mas de los que conforman el catdlogo de derechos fundamentales,
es un derecho auténomo y no que es algo genérico que forma parte
de los demas derechos establecidos. Esto asi, cuando expresa que “si
hubiera de entenderse... que el derecho a la tutela judicial efectiva
es un derecho, por asi decirlo, genérico, que se descompone en el

& En Republica Dominicana a esta institucion autonoma del Estado se le habia
denominado ayuntamiento municipal y a su incumbente Sindico, de acuerdo
con los articulos 82 al 85, de la Constitucion de 2002, la cual es denominada por el
constitucionalismo dominicano como reforma constitucional nimero 37, ocurrida en
fecha 25 de julio de 2002. Hoy por hoy, es llamado Ayuntamiento, pero su incumbente
es denominado alcalde, conforme articulos 199 al 202, de la Constitucion, reforma
constitucional nimero 38, de fecha 26 de enero de 2010.

% DIEZ-PICASSO, Luis. 2008. Sistema de derechos fundamentales, Ed. Tirant Lo Blanch,
Espana, pag. 10.
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conjunto de derechos especificos enumerados en el apartado 2 del
articulo 24y que carece, por tanto, de contenido propio, distinto del que
resulta de |la adicion de esos otros derechos especificos, el enumerado
constitucional seria redundante.. No es ello, sin embargo, asi.. Esa
sustantividad propia del derecho que se enuncia en el apartado
1, del articulo 24 de la CE, hace posible que un acto del poder y, en
particular de los 6rganos judiciales, que viole alguno de los derechos
declarados en el apartado 2, del mismo articulo, lesione también
aquél, pero, aunque en el plano factico pueda apreciarse entre ambas
vulneraciones una relaciéon de causa a efecto, es indispensable que
ambas se hayan producido efectivamente sin que, en el plano juridico,
sea admisible partir de una implicacion reciproca de ambas, de
manera que se afirme la existencia de la una porque se da también la
de la otra™®.

Tal como hemos dicho, los legisladores y los jueces y tribunales
han sido los responsables directos de tales tergiversaciones —de
autonomia o no de la Tutela Judicial Efectiva-, toda vez que de ellos
depende que en el derecho positivo existiese o no la autonomia de
dicha tutela, siempre y cuando se aprecie, por ejemplo, en el texto
constitucional de Espana", que: “todas las personas tienen derecho
a obtener la tutela efectiva de los jueces y tribunales en el gjercicio
de sus derechos e intereses legitimos, sin que, en Ningdn caso, pueda
producirse indefensién. Asimismo, todos tienen derecho al juez
ordinario predeterminado por la ley, a la defensa y a la asistencia de
letrado, a ser informados de la acusacién formulada contra ellos, a
un proceso publico sin dilaciones indebidas y con todas las garantias,
a utilizar los medios de prueba pertinentes para su defensa, a no
declarar contra si mismos, a no confesarse culpablesy a la presuncion
de inocencia..”; y en el texto constitucional dominicano que: “toda
persona, en el ejercicio de sus derechos e intereses legitimos, tienen
derecho a obtener la tutela judicial efectiva, con respecto del debido
proceso que estara conformado por las garantias minimas que se
establecen a continuacion... justicia accesible, a ser oida, etc.”.

© Tribunal Constitucional de Espafia, sentencia No. 89/1985, FJ 1.
T Articulo 24 de la Constitucion de Espafia, proclamada en 1978.
2 Articulo 69 de la Constitucion dominicana, proclamada el 26 de enero de 2010.
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Aparentemente se infiere que en ambos ordenamientos juridicos
la Tutela Judicial Efectiva es un instituto juridico auténomo, habida
cuenta de que en Espafa el texto constitucional expresa el concepto
“Asimismo” para referirse a los demas derechos que acompafian a
la tutela judicial y, en Republica Dominicana, se emplea la expresion
“Tienen derecho a obtener la Tutela Judicial Efectiva, con respeto al
debido proceso que estara conformado”; lo que puede implicar que el
debido procesoesel que estard conformado porlosdemasderechos, no
asi la tutela judicial per sé, puesto que el legislador hubiese cambiado
la vocal “O" por la “A” para referirse a que la “Tutela estd conformada”.

Sin embargo, entre los dos institutos del Derecho, es la tutela
judicial la que mayor alcance constitucional y legal tiene, dado el
contenido genérico y especifico de la misma y que el debido proceso
forma parte de una tutela judicial efectiva, no al revés, y la cual es
propia de los 6érganos judiciales y uno de los principios estructurales
del ordenamiento juridico, en tanto que separacion de los poderes
del Estado y proteccion de los derechos fundamentales. Esto es, que
puede haber tutela judicial sin debido proceso, pero no debido proceso
sin tutela judicial, sobre la base de que para el primer caso existe el
derecho a recurrir la decision en la que se viola tal disposicion y; para
el segundo caso, no es posible existir un debido proceso si no existen
los 6rganos judiciales.

Lo anterior revela que el legislador es quien determina, prima
facie, si la tutela judicial es un instituto auténomo o no, puesto que si
en uno de los textos constitucionales anteriores hubiese establecido,
por ejemplo, que “la tutela judicial Efectiva forma parte de los demas
derechos establecidos”, no existiria discusion alguna respecto de la
autonomia o no del instituto; ademas, se puede entender que la tutela
judicial efectiva es una institucién juridica auténoma por antonomasia,
habida cuenta de que puede existir un debido proceso, en un caso
dado, pero sélo existidé en el mismo la tutela judicial, no asi la tutela
judicial efectiva, tomando en cuenta, por ejemplo, que el interesado
tuvo la decision firme del tribunal civil; empero, no ha podido ejecutar
la misma por ausencia de un juez de ejecucion civil; de ahi que, dicho
instituto también puede ser vulnerado, dar lugar a la inseguridad
juridica en el Estado y determinar responsabilidades en contra de
dicho Estado.
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No basta con tener acceso a la justicia, si no se tiene garantizado
gue esta sea justa y otorgue el aval para ejecutar la decisién emanada;
no significando tal situacién, que la decision debe favorecerle a la
persona lesionada en su derecho, sino que antes, durante y después
del proceso, cuente con mecanismos juridicos, idéneos y efectivos,
que los dejen satisfecho.

Lo mismo ha ocurrido con la no efectividad de las vias de recursos
para impugnar las decisiones, las que se encuentran disponibles en el
Estado, toda vez que en muchos casos, las vias de recursos procesales
existentes no son las adecuadas, conforme su procedimiento y
proceder, como puede acontecer con un recurso de apelacién sobre
una decision que ordena la libertad de un imputado, la que no se
logra ejecutar por parte del Ministerio Publico y el tribunal de alzada
se avoque a conocer dicho recurso, en Camara de Consejo, sin celebrar
audiencia oral, publica y contradictoria y, proceda a revocar la orden
de libertad por la medida cautelar consistente en prisidon preventiva.

Esta tutela judicial efectiva cuenta con caracteristicas que les
son propias, sin las cuales no existiria, conjugadndose las mismas
en la efectividad inmediata del derecho, su configuracion legal y el
contenido complejo.

Su efectividad inmediata es concebida, sobre la base de que no
puede deducirse que la tutela judicial sea un precepto meramente
programatico y que se encuentra pendiente de ser desarrollado
legislativamente, a fin de lograr su vigencia efectiva y cumplimiento.

La configuracién legal de este instituto ha sido ideada como su
sustento en la ley y su alcance juridico con que debe gozar el instituto,
toda vez que la tutela judicial efectiva no es un derecho como la
libertad, el cual se ejerce sin obstaculos y directamente a partir de la
Constitucion, sino un derecho de prestaciéon, que solo puede ejercerse
por las formas y causales establecidas por el legislador; esto es, que las
normas juridicas procesales son las que van a determinar el contenido,
ejercicioy alcance de este derecho, como por ejemplo, lo que disponen
el Codigo Procesal Civil, para la jurisdiccion civil, Procesal Penal, para la
jurisdiccion penal, etc.

El contenido complejo se sustenta en la diversidad de cuestiones
que plantea darle solucidon efectiva y razonable, dentro de un marco de
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acceso al proceso, el uso de los Instrumentos que se proporcionan para
la defensa de los propios intereses y ante la prohibicion de indefension;
ademas, de que tal complejidad abarca el hecho de que no pueda
sostenerse que los derechos reconocidos en los textos constitucionales
y legales sean considerados genéricos e insertos uno en los demas,
sino que deben ser identificables, como por ejemplo, derecho a la
libertad, a no autoincriminarse, a ser oido, etc.; esto significa que “el
derecho a la tutela judicial efectiva tiene un contenido complejo que
incluye, entre otros, la libertad de acceso a los jueces y tribunales, el
derecho a obtener un fallo de éstos y.. también el derecho a que el
fallo se cumpla y a que el recurrente sea repuesto en su derecho y
compensado, si hubiere lugar a ello, por el dafio sufrido..."™.

A lo anterior se agrega, que la tutela judicial efectiva es, un
derecho subjetivo, puesto que es una prerrogativa que tiene toda
persona para requerir de la jurisdiccion u érganos judiciales; esto es, el
principio de acceso a la justicia, de derecho a audiencia y la protecciéon
de sus derechos e intereses legitimos en un juicio con las garantias
constitucionales debidas. Asi también, es un derecho reaccionario,
toda vez que su titular, frente al quebrantamiento de su tutela,
puede reclamar ante la jurisdiccion u érganos judiciales, cuando se
deniegue su acceso a la justicia, a fin de defender sus intereses; es
un derecho instrumental, habida cuenta de que a la vez que es un
derecho subjetivo actia como garantia de los demas derechos, por
lo que es una coraza del resto de los derechos, es comun para todos
los juicios y tiene como finalidad garantizar los derechos e intereses
de las personas; y es un derecho prestacional, lo que indica que para
garantizar su contenido requiere de la actividad administrativa y; para
su ejercicio, demanda que los poderes publicos ejerzan su dinamismo.

Para la efectividad de la tutela judicial es necesario agrupar —
de manera simultdnea- tres elementos esenciales y que les son
consustanciales, como son: 1. Que esté garantizada la judicializacion;
esto es, que no hayan ambitos del Derecho que se encuentren exentos
del control judicial y que toda actuacion de los poderes publicos,
que afecten derechos fundamentales, puedan ser controladas
por la jurisdiccion u oérganos judiciales, tales como las decisiones

3 Tribunal Constitucional de Espafa, sentencia No. 26/1983, FJ 1.
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y actuaciones de los ministros y ministerios y las de los alcaldes y
ayuntamientos municipales; 2. Que exista una organizacion judicial,
la cual debe conllevar independencia e imparcialidad de los jueces u
o6rganos judiciales, de manera permanente para ponderar y decidir,
un proceso con las garantias requeridas; asi como el juzgamiento
en primera y segunda instancia, que permita un 6rgano jerarquico
ponderar los vicios alegados, como ocurre con el Juzgado de Primera
Instancia y la Corte de Apelacion; y 3. Que existan acciones y vias
recursivas, que permitan de forma eficaz, lidiar cualquier lesién de los
derechos fundamentales, tales como la accién de amparoy el recurso
de apelacion.

Latitularidad de este derecho se circunscribe en que los facultados
para el ejercicio de la tutela judicial efectiva son todas las personas,
fisicas o juridicas, publicas o privadas, nacionales o extranjeros,
independientemente de que uno u otro caso y proceso se determine
la procedencia, legitimacion y calidad para el ejercicio de los derechos
afectados, tal como lo pudiera manifestar la casuistica de lo apoderado,
ponderado, subsumido y juzgado.

Tal situacion puede ser observada en la Constitucion dominicana
en sus articulos 40, numeral 7 y 185, numeral 1, cuando sostiene
qgue “ninguna persona podra ser juzgada sino conforme a leyes
preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o tribunal competente
y con la observancia de plenitud de las formalidades propias de
cada juicio”; y que “el Tribunal Constitucional sera competente para
conocer de las acciones directas de inconstitucionalidad contra las
leyes, decretos, reglamentos, resoluciones y ordenanzas, a instancia
del presidente de la Republica... y de cualquier persona con interés
legitimo y juridicamente protegido..”; deduciéndose que en todo
proceso judicial debe estar bafiado de los principios procesales de
oralidad, publicidad y contradictoriedad.

Lajurisprudencia no se ha quedado rezagada, puesto que entiende
“gue contrario a lo expresado por el tribunal a-quo en el sentido de que
la recurrida ha demostrado su calidad e interés legitimo para actuar en
el presente caso, esta Corte entiende que luego de la adquisicion de la
recurrida por parte del B.N. de C,, S.A,, aprobada mediante resolucién
de la Junta Monetaria del 19 de diciembre de 1991, TC.M.B.N.A,, dejo
de existir legalmente como persona juridica dentro del territorio de la
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Republica Dominicana, al haber sido extinguida por efecto de dicha
resolucion dictada por las autoridades monetarias y por lo tanto,
sélo la entidad bancaria sucesora es la Unica que puede en su propio
nombre, intentar las acciones que pertenecieron a TC.M.B.N.A.; que
al no interpretarlo asi, el tribunal a-quo incurrié en la violaciéon de los
articulos 44 y 48 de la Ley N. 834, ya que luego de su extincion como
persona juridica dentro del territorio de la Republica Dominicana, al
haber sido adquirida por otro banco, la recurrida dejo de tener calidad
e interés para interponer su accion, por lo que el tribunal a-quo debid
de declarar la inadmisibilidad de dicho recurso por falta de calidad e
interés..”™“.

Como coralario de lo expresado, la tutela judicial efectiva, no
otorga a su titular el derecho a obtener una resoluciéon judicial que
le sea favorable; a contrario sensu, las lesiones al derecho de la tutela
judicial efectiva han de ser imputables a los 6rganos judicialesy no a la
negligencia del accionante.

En Republica Dominicana no es aceptable sostener que no existe
constitucional, legal, jurisprudencial y doctrinalmente la tutela judicial
efectiva y su practicidad, toda vez que en su ordenamiento juridico se
cumplen los presupuestos y caracteristicas de dicho instituto juridico,
tal y como se han descritos; ademas, de que lo contrario seria, tanto
igual en proyectar un ordenamiento juridico que vive en “una selva”,
en su contexto figurado®.

Cuando la tutela judicial es efectiva los derechos fundamentales
son asumidos y garantizados por el Estado, a través del derecho
positivo, asi como por el Bloque de Constitucionalidad®y los principios

% Suprema Corte de Justicia. Sentencia No. 24, de fecha 22 de noviembre de 2000, B. J.
No. 1080, pags. 757-758.

5 GONZALEZ CASTILLO, Franny Manuel. 2010. Derecho constitucional vy
constitucionalismo, Ed. Escuela Nacional de la Judicatura, Santo Domingo de Guzman,
Republica Dominicana, pags. 244-248, 330-352.

6 Este instituto juridico —Bloque de Constitucionalidad- cuyo origen es remontado a
Francia, fue asimilado por Republica Dominicana a través de la jurisprudencia y la
Resolucion No. 1920-2003, de fecha 13 de noviembre de 2003, la cual cumplimenta el
transito procesal del Codigo de Procedimiento Criminal de 1884 al Cédigo Procesal
Penal de 2002 —-puesto en vigencia parcial en 2004-. Se ha estructurado de la
manera siguiente: 1. Normas Nacionales, que se constituyen por la Constitucion y la
Jurisprudencia Constitucional —-Difusa y Concentrada- y, 2. Normas Internacionales,
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generales del Derecho y constitucionales, escritos o no escritos, que
conforman el derecho doméstico, los que pueden ser sustentados por
su titular ante la jurisdiccion u érganos judiciales, en caso de lesion, los
que tienen la obligaciéon de salvaguardar los derechos afectados y con
sujecion exclusiva a la norma suprema del ordenamiento juridico: La
Constitucion.

De nada sirve estructurar un catalogo de derechos fundamentales
si no se estima la sujecidon exclusiva a la Constituciéon, por parte
de la jurisdiccion y los érganos judiciales y, no se logren frenos y
contrapesos al poder estatal y de los particulares, en el entendido de
que el derecho a la jurisdiccién, acceso a la Justicia, no solo debe tener
como consecuencia una decision del 6rgano judicial, sino una decision
justa, en el contexto casuistico de lo ponderado y lo subsumido, la
cual debe estar bafada de motivacion suficiente, de imparcialidad e
independencia por parte del 6rgano judicial y de un debido proceso;
ademas, dicha decision debe contar con el aval del Estado, para la
ejecucion correspondiente.

Con debido juicio es que la JC ha establecido que “el derecho a la
tutela efectiva...exige también que el fallose cumplay que el recurrente
sea repuesto en su derecho y compensado, si hubiere lugar a ello, por
el dano sufrido; lo contrario seria convertir las decisiones judiciales y el
reconocimiento de derechos que ellas comportan en favor de alguna
de las partes, en meras declaraciones de intenciones”"”.

El constitucionalismo dominicano ha ensefado que previo a
la reforma constitucional, proclamada el 26 de enero de 2010, el
ordenamiento juridico contaba con la tutela judicial efectiva, aunque
no con la practicidad ni literalidad requerida; ademas, de que se
enumeraban los derechos correspondientes al debido proceso, tales
como el derecho a ser oido, a no autoincriminarse, inviolabilidad
de la vida, el no apremio corporal por deudas civiles, la no privacion
de libertad de manera ilegal, etc., puesto que el articulo 8 de la
Constitucion, proclamada el 25 de julio de 2002, expresa en su parte

conformadas por los Acuerdos, Pactos, Convenios, y Tratados Internacionales, asicomo
las Opiniones Consultivas y las Decisiones de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos.

7 Tribunal Constitucional de Espafa, sentencia No. 32/1982, FJ 2°.
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principal que “se reconoce como finalidad principal de Estado la
proteccion efectiva de los derechos de |la persona humana...”.

Lo anterior no implica que se contara con la “pureza requerida”

para la efectividad y practicidad de la tutela judicial, sino con el
concepto y practicidad timida y meridiana, habida cuenta de que se
carecia de mecanismos de proteccion de derechos, como la accion de
amparo, aunque fue asimilada mediante resolucion de la Suprema
Corte de Justicia, sobre la base de que habia sido firmada y ratificada
por el Estado dominicano la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, instrumento internacional que estipulaba ese derecho
y garantia personal, aungque no habia sido puesta en practica en los
tribunales del orden judicial y demas 6rganos judiciales® y, los Jueces
de Ejecucion de Sentencias Firmes, aunque sélo se ha instaurado en

La Suprema Corte de Justicia, ante la no existencia de procedimiento para conocer
de la Accion de Amparo en el pais, dictd la Resolucion de fecha 24 de febrero de 1999,
mediante la cual establece: 1. Declarar que el recurso de amparo previsto en el articulo
251 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, de San José, Costa Rica, del
22 de noviembre de 1969, es una instituciéon de derecho positivo dominicano, por
haber sido adoptada y aprobada por el Congreso Nacional, mediante Resolucién No.
739 del 25 de diciembre de 1977, de conformidad con el articulo 3 de la Constitucion
de la Republica; 2. Determinar que: a) Tiene competencia para conocer de la accion
de amparo el juez de primera instancia con jurisdiccion en el lugar en que se haya
producido el acto u omisién atacado; b) El procedimiento que deberd observarse
en materia de ampara sera el instituido para el Referimiento, reglamentado por los
articulos 101y siguientes de la Ley No. 834 de 1978; c) El impetrante debera interponer
la accion de amparo contra el acto arbitrario u omision, dentro de los quince (15)
dias en que se haya producido el acto u omisién de que se trate; d) La audiencia
para el conocimiento de la accidn, debera ser fijada para que tenga lugar dentro del
tercer dia de recibida la instancia correspondiente. Sin embargo, cuando la accién
fuere ostensiblemente improcedente a juicio del magistrado apoderado, asi lo hara
constar en auto y ordenara el archivo del expediente. Este auto no sera susceptible
de ningun recurso; e) El juez debera dictar sus sentencia dentro de los cinco dias
que sigan al momento en que el asunto quede en estado; el recurso de apelacion,
que conocera la Corte de Apelaciéon correspondiente, deberd interponerse dentro de
los tres dias habiles de notificada la sentencia, el cual se sustanciara den la misma
forma y plazos que se indican para la primera instancia, incluido el plazo de que se
dispone para dictar sentencia; f) Los procedimientos del recurso de amparo se haran
libres de costas; 3. Declarar que no procede, en el caso de la especie, estatuir sobre el
pedimento de sobreseimiento en razén de que corresponde al juez apoderado de lo
principal pronunciarse sobre dicho pedimento; 4. Ordena que la presente Resoluciéon
sea comunicada al magistrado Procurador General de la Republica, para los fines de
lugar.
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el ambito penal y en el laboral, ante la no practicidad en la ejecucion
de las decisiones judiciales, especialmente en los ambitos del derecho
privado, civil, comercial, etc., lo cual impide que los ciudadanos
afectadosy lesionados en sus derechos no reciban el reparo pertinente
y justo, asi como el reconocimiento practico de la decision firme que
ha obtenido.

Hoy por hoy, Republica Dominicana tiene consagrada literalmente
la tutela judicial efectiva, en los articulos 8 y 69 de la Constitucion, los
cuales enuncian que “es funcién esencial del Estado, la proteccion
efectiva de los derechos de las personas, el respeto de su dignidad...”;
y que “toda persona, en el ejercicio de sus derechos e intereses
legitimos, tiene derecho a obtener la tutela judicial efectiva, con
respeto del debido proceso que estara conformado por las garantias
minimas que se establecen...”; a lo que se agrega, el Parrafo del articulo
149 del mismo texto supremo, el cuan expresa que “la funcioén judicial
consisten en administrar justicia para decidir sobre los conflictos entre
personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo
de procesos, juzgando y haciendo ejecutar lo juzgado...”.

Sin embargo,aunque existan las acciones de amparo, habeas data,
habeas corpus y los jueces de ejecucion de sentencias, instaurados
en el ambito penal y laboral,® adn persisten cuestionamientos sobre
la no efectividad de la tutela judicial, tal como ha sido concebida por
la legislacion internacional y doctrina constitucional contemporanea.
Esto asi, toda vez que de nada sirve que se puedan ejecutar las
decisiones penales firmes, por medio de un juez al efecto y, en lo
civil, comercial, inmobiliaria, administrativa y electoral, las partes
gananciosas de la causa no puedan hacer lo mismo, al recurrir por
ejemplo, en el mayor de los casos, a las denominadas vias de ejecucion
y los embargos, respecto de beneficiados de la decisiones y ante
los condenados civilmente que no cuentan con bienes ni recursos
econdomicos que puedan resarcir el dafo causado y dar satisfaccion
al agraviado; debiendo el Estado buscar una salida juridica a esta
situacion perenne, puesto que lo contrario implica la afectaciéon del

© Articulos 70, 71, 72,149 y 160 de la Constitucion, asi como 74 y 436 al 448 del Cédigo
Procesal Penal y 533 al 540 y 663 al 673 del Cédigo Laboral.
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principio de Seguridad Juridica que se requiere en todo sistema
democratico y social de derecho, como el dominicano.

Los jueces capacitados permanentemente hacen uso del derecho
comparado, a fin de llenar las lagunas normativas, como ocurre
con la no existencia en el ordenamiento juridico dominicano de la
denominada accion de cumplimiento,?® la que debe abarcar a todas
las decisiones judiciales, sean penales, civiles, laborales, comerciales,
administrativas, electorales, etc.

Lo mismo ocurre con la ejecucion de decisiones judiciales, por
ejemplo, de un desalojo ordenado en materia inmobiliaria, para
terrenos registrados catastralmente, y con otras demandas judiciales,
ejemplo de desalojos por falta de pago de alquileres vencidos y no
pagados, asicomodemandasen desalojos de intrusos, ante los juzgado
de paz, y por desahucio ante los juzgados de primera instancias, las
cuales resultan ser inoperantes y frustratorios para los demandantes y
gananciosos de la causa y proceso.

Ademas, de que en la practica judicial se necesita de la validacion
del Procurador Fiscal o del Abogado del Estado, segun el caso, para
otorgar la fuerza publica, a fin de que se pueda ejecutar la decision
firme de desalojo, toda vez que este es el “Superior Jerarquico” de la
policia judicial, drgano a quien pertenece la fuerza publica, autoridad
necesaria para hacer cumplir dicha decision firme, ya que resulta en
muchos de los casos que la autorizacion de fuerza publica es el “Talén
de Aquiles” del proceso final, respecto de lo cual se abre un nuevo
proceso judicial, al perseguir judicialmente a la autoridad negatoria
de la autorizacion de la fuerza publica; de ahi que, cuando la decision
es firme, el Estado debe garantizar su ejecucion y no obstaculizar la
misma, puesto que se hace inefectiva la tutela judicial que el mismo
Estado pregona.

20 En Republica Dominicana, la nueva Ley No.137-11, de fecha 13 de junio de 2011, Organica
del Tribunal Constitucional y de los Procedimientos Constitucionales, en sus articulos
104 al 1M, establece la institucion de Amparo de Cumplimiento, el cual tiene como
objeto hacer efectivo el cumplimiento de una ley o acto administrativo.
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Asimismo, dichas demandas son hijas del tiempo, violandose el
plazo razonable? de todo proceso judicial, el cual es aplicado a todas
las jurisdicciones, conforme la combinaciéon de los articulos 8, numeral
1,de la Convecino Americana sobre Derechos Humanosy 14, numeral 3,
Letra C,del Pacto Intencional de los Derechos Civilesy Politicos, toda vez
que “nadie puede ser sometido a proceso alguno de modo indefinido
y que se impone al Estado la obligacion de establecer normas clarasy
precisas que garanticen que nadie estara indefinidamente sometido
a proceso®?”.

La JC ha entendido esa situaciéon, cuando sostiene que “el derecho
ala tutela judicial efectiva reconocido en el articulo 24.1 CE comprende,
entre otros, el derecho a que sean ejecutadas en sus propios términos
las resoluciones firmes, pues sin ello la tutela de los derechos e
intereses legitimos de los que obtuvieron una resolucion favorable no
seria efectiva..."%.

Esto es, que “de nada serviria el acceso a la administracion de
justicia, entendida como la posibilidad de acudir ante los jueces de
la Republica, si sus decisiones no fueran mas que actas declarativas
sin fuerza transformadoras de la realidad..Asi las cosas, en sus
providencias esta Corporacion ha senalado determinados requisitos
qgue han de llenarse para la excepcion proceda -pues se debe
garantizar también la competencia original frente al cumplimiento de
la sentencia de tutela®- los cuales fueron reiterados en el Auto 10 de

2l La Suprema Corte de Justicia, mediante Resolucion No. 1920-2003, de fecha 13
de noviembre de 2003, la cual cumplimenta el transito procesal del Cédigo de
Procedimiento Criminal de 1884 al Codigo Procesal Penal de 2002, entiende que
para determinar si se ha violado el Plazo Razonable basta con tomarse en cuenta
los siguientes criterios: a) Complejidad del caso; b) Gravedad de la pena imponible;
c) Gravedad del bien juridicamente tutelado; d) La conducta del imputado frente al
proceso; e) Negligencia o efectividad de las autoridades en llevar adelante el proceso; y
f) El analisis global del procedimiento, pag. 10.

22 Principio 5, de la Resolucion N. 1920-2003, de fecha 13 de noviembre de 2003, dictada
por la Suprema Corte de Justicia, contentiva de la asimilacion de principios procesales
constitucionales al proceso penal, pag. 10.

% Tribunal Constitucional de Espafia. Sentencia No. 167/1987.

2 En la Republica de Colombia le llaman accién de tutela a la que se llama en México,
Argentina y Republica Dominicana, accion de amparo, conforme el articulo 86 de la
Constitucion colombina de 1991; de ahi que, a lo que se refiere el texto de la presente
decision es al incumplimiento de una Sentencia de Amparo, por el Estado colombiano.
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2004 de la siguiente manera: “i. Que se trate del incumplimiento de
una sentencia emitida por la Corte Constitucional en virtud de la cual
conceda el amparo solicitado...ii. Que resulte imperioso salvaguardar la
supremacia e integridad del ordenamiento constitucional y iii. Que la
intervencion de la Corte sea indispensable para la proteccion efectiva
de los derechos fundamentales vulnerados o amenazados™®.

Frente a tal perplejidad de la tutela judicial se precisa de decisiones
firmes sobre el delito de desacato judicial, tales como aquellas que
ordenan la libertad de un ciudadano -mediante la accién de habeas
corpus-, aunque estén pendiente las vias de apelacion, revision,
oposiciéon, nulidad o de la casacién de la decision, habida cuenta de
que el derecho a la libertad se impone ante cualquier via de recurso,
maxime si para estos casos dichos recursos no suspenden la ejecucion
de la decision, aunque esta no sea firme, siempre y cuando se
establezca expresamente, como lo expresan los articulos 401y 387 del
Coédigo Procesal Penal.

Conjuntamente se necesitan decisiones constantes y estables que
sancionen las consecuencias de los desacatos judiciales, las cuales se
enmarcan dentro de los tipos penales de encierro y detencion ilegal,
asi como detencidén arbitraria, regulados por el Cédigo Penal, en sus
articulos 120, 341,342 y 343, siempre razonando que lo especial de estos
delitos es que poco importa que la persona sometida a la jurisdiccion
por tal detenciéon y encierro, haya puesto en libertad a la persona, toda
vez que dicha actuacion aprovecharia exclusivamente la dulcificacion
de la pena a imponer al infractor, es una atenuante en el caso y nada
mas.

La jurisdiccion Constitucional debera cumplir con su rol efectivo
de guardian de la Constitucion, el cual se sintetiza en garantizar la
supremacia de la Constitucion, la defensa del orden constitucional
y la proteccidon de los derechos fundamentales y cuyas decisiones
seran firmes, definitivas e irrevocables, y constituyen precedentes
vinculantes para todos los poderes publicos y los érganos del Estado,
puesto que si bien es cierto que la Suprema Corte de Justicia, en
atribuciones constitucionales, ha entendido que es guardiana de la

2% Corte Constitucional de Colombia. Auto 326/09, de fecha 19 de diciembre de 2009.
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Constitucion, no menos cierto es, que el legislador ni el asambleista
revisor le han dado las facultades de alcances constitucionales que
se han otorgado al nuevo Tribunal Constitucional. A pesar de ello,
dicho tribunal supremo debié rebasar los obstaculos y formalismos
procesales en materia constitucional, especialmente el concepto de
parte interesada, a fin de situar a los poderes publicos y entes privados,
en el lugar que corresponda; lo que significa que, para cumplir con
dicho rol el Tribunal Constitucional debera clarificar los términos
expresados por el articulo 185, numeral 1, de la Constitucion, el cual
enuncia es parte interesada “cualquier persona con interés legitimo y
juridicamente protegido”?.

Conforme la DC para la efectividad de la tutela judicial el mas alto
tribunal del orden judicial debid rebasar los obstaculos y formalismos
procesales, siempreycuando se tratase de cuestiones constitucionales,
por lo que cuando la Suprema Corte de Justicia, sostiene que “
la Suprema Corte de Justicia, como guardiana de la Constitucion
de la Republica y del respeto de los derechos individuales y sociales
consagrados en ello, esta en el deber de garantizar, a toda persona,
a través de la accion directa, su derecho a erigirse en centinela de
la conformidad de las leyes, decretos, resoluciones y actos en virtud
del principio de supremacia de la Constitucion"?’; debid aperturar el
concepto, no restringirlo.

Es sabido que el contenido genérico de la tutela judicial se
estructura de la determinacion en tanto que prestacion jurisdiccional,
el antiformalismo, la interpretacion conforme y subsanabilidad, la
efectividad y la condena de futuro.

Lo anterior indica, que la tutela judicial en tanto que derecho
de prestacion que puede ser reclamado ante todo tipo de procesos
judiciales y ante los jueces y tribunales que dependan del Poder

% Esa es la concepcion acertada que tiene el presidente de la Suprema Corte de
Justicia, Dr. Jorge A. Subero Isa, en su discurso el 07 de enero de 2010, Dia del Poder
Judicial, cuando expresa que “.finalmente, la determinacion de si un accionante en
inconstitucionalidad tiene o no un interés legitimo y juridicamente protegido, serd una
cuestion que el Tribunal Constitucional determinara soberanamente en cada caso”.
Discurso del Dia del Poder Judicial, pag. 12.

27 Ese es el importante criterio de la Suprema Corte de Justicia, sustentado por medio de
su Sentencia No. 1, de fecha 06 de agosto de 1998, B. J. No. 1053, pag. 6.
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Judicial, asi como en los 6rganos judiciales que ejerzan funciones
jurisdiccionales, aunque no dependa de este Poder del Estado,
a los cuales se les debe exigir juzgar y hacer ejecutar lo juzgado,
como por ejemplo, la Junta Central Electoral. Ademas ensefia, que
ningudn requisito formal “puede convertirse en obstaculo que impida
injustificadamente un pronunciamiento sobre el fondo, puesto que
desde la 6ptica de la constitucionalidad no son admisibles aquellos
obstaculos que puedan estimarse excesivos, que sean productos de
un formalismo y que no compaginen con el necesario derecho a la
justicia..."?8,

Del mismo modo se puede sostener, que las disposiciones
procesales deben ser interpretadas conforme la Constitucion y, sobre
la base de aplicar el sentido mas favorable para la efectividad del
derecho tutelado, habida cuenta de que independientemente de que
los requisitos y formas exigidas para el proceso cumplen un papel
de importancia capital, no toda irregularidad puede convertirse en
obstaculo insalvable para su prosecucion, dado que resulta contrario
al espiritu y finalidad de las normas?®; asi como también, los jueces
y 6rganos judiciales no deben olvidar que no procede desestimar las
acciones de las partes interesadas y lesionadas, por requisitos formales
que pueden ser subsanados, lo que conjuga el principio en beneficio
de la acciéon y del bien juridico protegido.

El contenido especifico de la tutela judicial se circunscribe en el
acceso a lajurisdiccion, que se cumple con el derecho a ser parte de un
proceso, identificado también como derecho a audiencia, acceso a la
justicia y, poder promover la actividad jurisdiccional que culmine con
una decision firme respecto de las pretensiones de las partes, tal como
lo expresa el articulo 69, numeral 1, de la Constitucion; en el derecho a
la defensa®*C, la cual es entendida en las vertientes de defensa material,
por las partes mismasy, defensa técnica, por parte de los profesionales
del Derecho que asisten a las partes, pero que debe ser ejercida en las

28 Tribunal Constitucional de Espafia. Sentencia No. 57/1985.

2 Tribunal Constitucional de Espafia. Sentencia No. 90/1986

0 ARIAS, Samuel; READ, Alexis. 2004. La jurisprudencia de los referimientos: fondo
jurisprudencial de la Camara Civil de la Corte de Apelacion de Santo Domingo (1956-
1998), Ed. Trajano Potentini, primera edicién, Santo Domingo de Guzman, Republica
Dominicana, pag. 156.
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formas y plazos otorgados y no pasar por alto actos y actuaciones que
afectan alas partes, paraluego reclamarlos en la jurisdiccion jerarquica,
cuando realmente tuvieron la oportunidad de plantearlas en el primer
grado y jurisdiccion, como se sustenta en el articulo 69, numeral 4 de
la Constitucion; pero, entendiendo también, que este derecho puede
ser vulnerado por el solo hecho de otorgar plazo procesal y el tribunal
no cumplir con el mismo y decidir el asunto previo a su vencimiento;
en el derecho a una decision de derecho y motivada, que se satisface
cuando el érgano jurisdiccional establece en la decision las razones
juridicas y de hecho por las que se ha llegado a tal conclusién, lo que
permite justificar el dispositivo de la misma, tal como es formulado en
el articuld 40, numeral 1, de la Constitucion.

Esta se ajusta al criterio de derecho a ejecucion de la decisiones,
que es cumplido cuando los términos de lo admitido por la jurisdiccion
u 6rganos judiciales, deben cumplirse fielmente, puesto que seria
inefectiva la tutela si la decisién no es cumplida, tal como lo enuncia
el articuld 149, parrafo |, de la Constitucion, en el entendido de que la
funcioén judicial consiste en administrar justicia, juzgando y haciendo
ejecutar lo juzgado y, abarcando esto, a las decisiones no firmes,
como las de medidas cautelares, impuestas durante el procedimiento
preparatorio y para garantizar el conocimiento del proceso.

Debe estar cenida al debido proceso, el que se cumplimenta
cuando no se obvian las formalidades de rigor de cada juicio y, el que
soporta la no privacién de libertad sin previa decision judicial, salvo
flagrante delito; derecho a comunicarse con familiares y abogados,
sometimiento ante la autoridad judicial en un plazo de 48 horas de su
arresto, personalidad de las penas y las medidas cautelares, principio
de legalidad, derecho a no autoincriminacion, no apremio corporal
por deudas civiles, etc., comprendidas en los articulos 40 y 68 al 73
de la Constitucion; a lo que se agrega, el derecho a reparacién o de
satisfaccion de las victimas, la que se sustenta en los articulos 177, de
la Constitucion, y 27, 83 y siguientes, 118 y siguientes y 267 y siguientes,
del Cédigo Procesal Penal; y se ajusta al derecho a indemnizacion y
satisfaccion de |la parte agraviada, sea a favor de la persona imputada,
o a favor de la victima de una infraccioén, por la accién u omision del
Estado y sus funcionarios, de conformidad con los articulos 148 de la
Constitucion, 20 y 255 al 258, del Cédigo Procesal Penal.
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La Republica Dominicana ha penetrado a la categoria mas efectiva
del Estado Constitucional de Derecho, de acuerdo con los articulos 4,
6, 73 y 148 de la Constitucion, al sustentarse que “... esos tres poderes
son independientes en el ejercicio de sus respectivas funciones. Sus
encargados son responsables y no pueden delegar sus atribuciones,
las cuales son Unicamente las determinadas por la Constitucion y
las leyes”; “Todas las personas y los 6rganos que ejercen potestades
publicas estan sujetos a la Constitucion, norma supremay fundamento
del ordenamiento juridico del Estado...”; “Son nulos de pleno derecho
los actos emanados de autoridad usurpada, las acciones o decisiones
de los poderes publicos, instituciones o personas que alteren o
subviertan el orden constitucional y toda decision acordada por
requisicion de fuerza armada”;y “las personas de derecho publicoy sus
funcionarios o0 agentes seran responsables, conjunta y solidariamente,
de conformidad con la ley, por los danos y perjuicios ocasionados a las
personas fisicas o juridicas por una actuacion u omisiéon administrativa
antijuridica”.

Se conjugan cuestiones juridicas que no tenia la reforma
constitucional de 1994 y se perfecciona el Estado Legal existente como
soporte del Estado Constitucional, al establecerse que cualquier dano
causado por el Estado y sus funcionarios o administradores debe ser
reparado de manera conjunta y solidaria, independientemente de que
dichos funcionarios o administradores hayan dejado de formar parte
del érgano responsable de la falta que produjo el dafo que se reclama
reparar.

El Estado constitucional de derecho tiene arraigado el principio de
supremacia de la Constitucion; que las normas juridicas son validas,
siempre y cuando no se aparten de la norma juridica suprema y se
cumplan su finalidad, y que existe sumisién de todos los érganos y
poderes del Estado a la Constitucion y una proteccion efectiva de
los derechos fundamentales, independientemente de que existan
derechos que no puedan ser protegidos efectivamente, debido al
poco grado de desarrollo del Estado, como ocurre con el sistema
de salud publica y la fragilidad de despidos de los empleados de la
administracion publica ante la llegada de un nuevo gerente; asi
también, cuando existe una aplicacion seria y practica de las normas
constitucionales por parte de los tribunales y drganos judiciales,
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disminucion del poder absoluto del Estado, establecimiento normal
de la carrera administrativa y judicial para los empleados publicos y
los judiciales, y seguridad juridica reflejada en el desemperfio de los
o6rganos estatales en el uso de sus facultades.

Asique,conlasdisposicionesconstitucionalesmencionadassepone
en duda la existencia en el ordenamiento juridico de las concepciones
doctrinales y jurisprudenciales de que “El Estado es inembargable”,
en el sentido de que: “Por derecho interno, son inembargables las
personas morales de derecho publico como el Estado, el municipio y
los establecimientos publicos, como los hospitales; las universidades,
por ley especial, también lo son, y algunos organismos auténomos
como la Corporacién Dominicana de Electricidad y CORDE"*".

La ficcion de inembargabilidad del Estado es inoperante cuando
se instaura conceptualmente la Tutela Judicial Efectiva en los articulos
68y 69 de la norma suprema, asi como en el Cédigo Procesal Penal, en
sus articulos 255 al 258, en el sentido de que también la jurisprudencia
ha entendido: “Que en sus conclusiones, la defensa técnica de los
imputados ha solicitado que tanto el Estado dominicano como la
Direccion Nacional de Control de Drogas sean condenados al pago de
la indemnizacion prevista en el articulo 257 del Cédigo Procesal Penal,
a favor del imputado absuelto que haya sufrido prision preventiva.
Que efectivamente, nuestra normativa procesal penal, en su articulo
25, reconoce a toda persona el derecho a ser indemnizada en caso
de error judicial, conforme las reglas del presente Cdédigo.. Que
en virtud de lo anterior, el Estado dominicano esta en la obligacion
de indemnizar a los ciudadanos... a favor de quienes se ha dictado
sentencia absolutoria, pues no se ha probado su participacion en el
hecho atribuido, padeciendo una prisidn injusta, al abusar el érgano
acusador de su derecho a perseguir y promover la acciéon penal,
excediendo los limites de la prudencia y objetividad. Que por mandato
expreso del articulo 256 del Cédigo Procesal Penal, el tribunal fija su
importe a razon de un dia de salario base del juez de primera instancia
por cada dia de prision o de inhabilitacion injusta; en el presente caso,
los imputados guardan prision preventiva desde el dia veintinueve (29)

s PEREZ MENDEZ, Artagnan. 1997. Procedimiento civil. Tomo llI, Editora Taller, segunda
edicion, Santo Domingo de Guzman, Republica Dominicana, p. 44.
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de junio del afno dos mil seis (2006), sumando a la fecha un total de 324
dias, monto a tomar en cuenta para determinar la indemnizacion. Que
en cuanto a la solicitud de condenaciones en contra de la Direccidon
Nacional de Control de Drogas, es criterio de este tribunal que esta
instituciéon no ha incurrido en ninguna falta pasible de comprometer
su responsabilidad, en virtud de que conforme el proceso que nos rige,
son solo auxiliares en la investigacion, cuya direccion descansa en los
hombros del Ministerio Publico, a quien le es reservado con caracter
exclusivo el ejercicio de la accién penal, y por no quedar establecido
que haya contribuido de forma dolosa o por culpa grave al error
judicial®®"; pues lo contrario seria dejar inefectiva la tutela judicial, dado
gue de nada sirve demandar y condenar al Estado, si la decision firme
no puede ejecutarse o cumplirse, en base a que el Estado puede ser
demandado, pero no ejecutado.

La jurisprudencia ha abarcado otras areas del Derecho,
cuestionando la inefectividad de la tutela judicial, cuando decide que:
“... Considerando que de lo anteriormente sefalado por el juez a quo,
esta Corte determina que la Ley 214 de 1971, que declara inembargable
los bienes de Instituto Nacional de Recurso Hidraulicos -INDRHI-
es contraria a la Constitucion y a los convenios internacionales
sefalados, por lo que, contrario al criterio sostenido por el juez a quo,
esta Corte establece lo siguiente: a. La Ultima garantia procesal del
debido proceso es el derecho a la ejecucién, la cual es procedente de
manera forzosa cuando, en el plazo razonable, el deudor no ejecuta su
obligacion y sobre todo, como en el caso de la especie, que resulta de
una sentencia con autoridad definitiva e irrevocable de |la cosa juzgada;
b. Que mediante sentencia del 3 de octubre de 2001, la Camara Penal
de la Suprema Corte de Justicia casd la sentencia sobre el recurso
del cual fue apoderada, por lo que la sentencia recurrida adquirid
la autoridad de la cosa juzgada; ... Que de no existir el derecho a la
ejecucion, los titulos ejecutorios revestidos de fuerza ejecutoria por la
ley no tendrian sentido alguno, y se convertirian en meras aspiraciones
de los derechos contenidos en los mismos a favor del acreedor, y se
autoriza al deudor, fundado en su calidad de entidad publica o de

2 Sentencia No. 29-2007, de fecha 16 de mayo de 2007, dictada por el Primer Tribunal
Colegiado del Distrito Nacional, pags. 5-8.
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servicio publico, sustraerse a dicha obligacion, y su ejecucion forzada
es permitirle colocarse por encima de la ley y autorizarle a su violacion
y desconocimiento de la mismas..."*>,

Lo dicho indica que no soélo los particulares deben cumplir con
su obligacién judicial generada de las sentencias y decisiones firmes,
sino también, el Estado, toda vez que es cuestionado el principio de
su inembargabilidad ante la apertura de los derechos fundamentales.

No tiene sentido, en un Estado Constitucional de Derecho, contar
con el principio de separacion de los poderes, de responsabilidad
civil del Estado, sus instituciones y de los gerentes de las mismas, si
no se tiene asegurada de manera juridica y practica la tutela judicial,
en el contexto de que se debe dar cumplimiento al principio de
ejecutabilidad de las decisiones judiciales, tal como lo establece la
propia Constitucion, en su articulo 149, cuando expresa que: “La funcion
judicial consiste en administrar justicia para decidir los conflictos entre
personas fisicas o morales, en derecho privado o publico, en todo tipo
de proceso, juzgandoy haciendo ejecutar lo juzgado...”, fundamentado
enelarticulo25de la Convencidén Americanasobre Derechos Humanos.

Prosperidad en la gerencia y gestiéon del despacho judicial

Laadministracion dejusticia de calidady laformaciony capacitacion
de los jueces se refleja en la sociedad, puesto que las personas aprecian
seguridad, estabilidad, capacidad y mejores condiciones laborales®.

% Sentencia No. 006/2009, de fecha 08 de enero de 2009, dictada por la Cadmara Civil
y Comercial de la Corte de Apelacion del Departamento Judicial de Santiago de los
Caballeros.

* En una encuesta de fecha 08 de junio de 2011, de la Revista Mercado, publicada en la
ciudad de Santo Domingo de Guzman, se establece que de las 50 mejores empresas
para trabajar en Republica Dominicana, el Poder Judicial ocupa el segundo lugar
de las instituciones del sector publico donde los dominicanos prefieren trabajar,
asi como el puesto numero 17 de todas las empresas, publicas y privadas, del pais.
Esta Revista destaca que la mejor empresa para trabajar no es necesariamente la
que mejor salario paga, sino que intervienen muchos factores, como los planes de
carrera individuales, capacitacion y desarrollo, un entorno estimulante, el respeto por
el personal y su talento, entre otros. En el caso especifico del Poder Judicial, sefala
que la Institucion otorga a sus empleados beneficios marginales de programas
motivacionales y de reconocimiento de buenas practicas. Persigue que el servidor
judicial se identifique con su Institucion, a través de que éste comprenda, asuma
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Con la formacion judicial y capacitacion permanente de los
jueces se pretende incrementar las competencias de los actores en
los procesos de administracion de justicia, dado que los resultados
son sorprendentes, cuando se ha materializado lo siguiente: 20
Aspirantes a Juez de Paz capacitados en un 100% del programa; 38
Aspirantes a Defensor Publico, capacitados en un 100% del programa,
30 Educandos capacitados en tres ciclos de especialidad en el area
penal, 30 Educandos capacitados en tres ciclos de especialidad en
el area civil, 1200 educandos capacitados en cursos blearning de
formacién continua, 500 empleados del Poder Judicial capacitados en
competencias técnicas, 500 empleados del Poder Judicial capacitados
en competencias administrativas,]1O actividades realizadas con la
comunidadjuridica nacional,actividades de capacitacion de gestion de
despacho y formaciéon de jueces recién designados. Para el programa
de formacion continua el niumero de capacitados ascendié a 600,
alcanzando un porcentaje de 205% en relacion a la meta establecida
para el ano 2010. Al mes de junio del 2010 se concluyd un total de 65
capacitaciones dirigidas a jueces, defensores, servidores judiciales
y a miembros de la comunidad juridica nacional e internacional. La
distribucion de los capacitados por género y colectivo se resume a
un 67% del sexo femenino y 33% de género masculino. Finalizaron la

y ejecute su rol en el cumplimiento de la misiéon institucional; ademas, de que se
identifica con los programasy actividades culturales y deportivas para sus miembros.
Publicada por la Suprema Corte de Justicia, en www.suprema.gov.do30 Ese es el
objetivo estratégico No. 3, de la Suprema Corte de Justicia, en su Plan Estratégico
2009-2013, desglosado en que la Escuela Nacional de la Judicatura (ENJ) ha venido
realizando una magnifica labor de formacién y capacitacién integral continua
de jueces, en tal virtud es necesario mantener esa dinamica, poniendo un énfasis
especial en la formacion juridica de los jueces. Es preciso durante este periodo
consolidar los avances realizados e impulsar los procesos de capacitacion para
garantizar un mejor desempefo de jueces y una mejor prestacion del servicio. En el
mismo sentido, hay que reconocer que la tarea realizada por la ENJ en la formacion
de aspirantes a jueces de paz ha sido fundamental para establecer un sistema sélido
de carrera judicial. Es preciso mantener esa linea de trabajo durante el periodo 2009-
2013, ya que constituye un logro clave que debe ser consolidado. La Escuela Nacional
de la Judicatura constituye un espacio privilegiado para impulsar la reflexion sobre
aspectos clave que deben definir el futuro del Poder Judicial dominicano. Deben
articularse iniciativas concretas que refuercen ese papel y que permitan definir
nuevos ambitos de investigacion y formacién para los jueces y el conjunto de los
servidores vinculados al Poder Judicial. Publicada por la Suprema Corte de Justicia,
en www.suprema.gov.do
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capacitacion 452 jueces, 139 defensores, 46 miembros de la comunidad
juridica y 592 servidores judiciales®.

La evaluacion del desempeno esun de losinstrumentos para medir

la gerencia del despacho judicial y la comprensién y sensibilizacion de
los jueces respecto de sus funciones como servidores publicos®®.

En Republica Dominicana debido a la formacion y capacitacion

de los jueces y los servidores judiciales, los resultados de la evaluacion
del desempeno anual se han insertado en la categoria de excelencia,
cuando los resultados arrojados son en ese sentido:

35

36

80

Estos datos son publicados por la Suprema Corte de Justicia, en el documento
denominado “A Modo de Resumen Anual 201", en fecha 07 de enero de 2011,
documento que forma parte del informe anual del dia del Poder judicial, el cual es
presentado al pais por el presidente de dicho tribunal, pag. 206.

Los resultados efectivos de la evaluacion del desempeno de los servidores
administrativos judiciales, depende de la formacion y capacitacion de éstos. De
ahi que, la SCJ ha expresado que el Poder Judicial se encuentra desarrollando
programas de evaluacion para los servidores administrativos judiciales, y que con
esto se pretende la definicion de una estrategia de capacitacion a largo plazo que
genere como resultado un servicio de justicia de mayor calidad y eficiencia, a través
de la reduccion de las brechas de gestion y técnicas. Evaluacion del desemperfio a
servidores administrativos judiciales con mas de 10 afos de servicio en la Institucion.
Este proceso se realiza con el fin de evaluar a los servidores administrativos judiciales
gue tienen mas de 10 anos de servicio en la Institucion para el ingreso a la Carrera
Administrativa Judicial. En este ambito, la evaluacion toma en cuenta tres aspectos
gue son los resultados, las competencias y el Sistema de Integridad Institucional.
Dentro de los resultados alcanzados en el marco de esta evaluacion se destacan: 1,103
servidores administrativos judiciales con mas de 10 afios de servicio en la Institucion
evaluados en el renglon del Sistema de Integridad Institucional. 2,248 participantes
en la evaluacion de competencias de los tribunales a nivel nacional, de las cuales 520
personas participan en la evaluacion de las competencias de las dreas administrativas;
para un total general de 2,768 personas participando en la metodologia 360 grados; de
los cuales 1,103 son evaluados y 1665 evaluadores. Retroalimentacion de los resultados
obtenidos del seguimiento de los supervisores a los servidores administrativos
judiciales que estan en proceso de evaluacion. La respuesta de los supervisores de
areas ha sido efectiva en el 90% de los reportes, en cuanto a tiempo y calidad de los
mismos. Estos datos también son publicados por la Suprema Corte de Justicia, en el
documento denominado “A Modo de Resumen Anual 2011", documento que forma
parte del informe anual del dia del Poder judicial, en fecha 07 de enero de 2011, el cual
es presentado al pais por el presidente de dicho tribunal, pag. 208.
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Escala Jueces

Excelente 363
Muy bueno 87
Bueno 91
Suficiente 17
Deficiente 8
Total 566

Resultados de la evaluacion del desempernio 2009%7

363
|
92
( )
86 B—
. { ) 08
— ‘ (

Excelente Muy bueno Bueno Suficiente Deficiente

Resultados de la evaluacion del desempefio 20098

% [dem, pag. 209.

%8 Estos datos son publicados por la Suprema Corte de Justicia, en el documento
denominado “A Modo de Resumen Anual 2011", de fecha 07 de enero de 2011,
documento que forma parte del informe anual del dia del Poder judicial, el cual es
presentado al pafs por el presidente de dicho tribunal, pag. 209.
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Vision critica de la formacion y capacitacion de los jueces
como soporte de la Constitucién como norma juridica y
de la decision judicial

Garantia de la Constitucion como norma juridica

Con la formacion y capacitacion de los jueces se entiende
perfectamente qué significa apreciar la Constitucion como norma,
cual es el alcance de esa concepcion, quienes son sus actores y cuales
son los principios que la rigen.

Los jueces, al no ser maquinas, deben interpretar el Derecho
vigente, no con aplicacién mecanica de cada caso, sino conforme a
los principios estructurales del ordenamiento juridico; ademas, de que
debe comprender que sus conocimientos actuales en un momento
dado son estaticos y desfasados, por lo que deben actualizarse y
enfrentar los conocimientos y habilidades requeridas para el buen
desempeno®.

El juez formado y capacitado entiende que cuando se habla de
Constitucidon como norma se estd aduciendo a que ésta es una regla
del Derecho vinculante directamente y de inmediato cumplimiento,
tal y como ocurre con las leyes adjetivas y organicas; pero con la
diferencia de que su aplicacion y cumplimiento debe tener presente
el caracter y condicién de norma suprema y primera de la misma.
Es aceptado asi que “sdlo hay Constituciéon como norma cuando el
ordenamiento establece que el cumplimiento de esos preceptos es
obligadoy, en consecuencia, que su infraccidn es antijuridica™®; de ahi
que, losreceptoresde laaplicaciony cumplimiento de las disposiciones

2 El principio 6, del Cédigo de Bangalore, expresa que: “Un juez dara los pasos razonables
para mantener y aumentar sus conocimientos, habilidades y cualidades personales
necesarias para el correcto desempeno de las obligaciones judiciales, aprovechando
para ese fin los cursos y facilidades que puedan estar a disposicion de los jueces, bajo
control judicial”. El borrador del Cédigo de Bangalore, sobre la Conducta Judicial de
2001, fue aprobado por el Grupo Judicial de Reforzamiento de la Integridad Judicial,
tal y como fue revisado en la Reunion en Mesa Redonda de presidentes de Tribunales
Superiores celebrada en el Palacio de la Paz de La Haya, Paises Bajos, el 25y 26 de
noviembre de 2002.

4035 DE OTTO, Ignacio. 2001. Derecho constitucional. Sistema de fuentes, Ed. Ariel, S. A,
Barcelona, Espafa, p. 15.
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constitucionales, en tanto que norma primera y suprema, son los
poderes publicos, independientemente del efecto que pudiera tener
en los demas 6rganos del Estado.

El juez bien formado, al conocer el Derecho vigente, asimila que
la Constitucion para ser considerada “norma”; debe arrastrar consigo
que dicha norma es la “primera” y, siendo asi, es la norma suprema
del Estado; y al mismo tiempo debe sostener que su incumplimiento
pueda ser requerido, al igual que para las demas normas del Estado,
con consecuencias juridicas disimiles.

Este juez puede comprender que “el concepto de Constitucion
COomo norma suprema presupone, por tanto, una determinada
estructuradel ordenamientoy, en ese concreto sentido, es un concepto
histérico: no todo ordenamiento juridico tiene una Constitucion. No
hay Constitucion cuando creacion y aplicacion de derecho estan aun
unidas, por ejemplo en los sistemas de derecho judicial. Tampoco la
hay si la creacién de derecho no esta sometida, a su vez, a normas, por
ejemplo, en el sistema de soberania del Parlamento...".

La Constitucion, con este caracter normativo y general, puede ser
utilizada para resolver los conflictos surgidos, debido a su aplicacion
directa y vinculante en los ciudadanos y los 6érganos del Estado, asi
como en los entes privados.

La Constituciéon somete a sus preceptosy rigor a la administracion,
en el entendido de que cualquier acto que le cause agravio puede
ser anulado por medio de la accion de constitucionalidad, o por la
inaplicabilidad de sus normas, como sucede con el control difuso
de constitucionalidad. Asimismo, a la Constitucion estan sometidos
todos los poderes y funcionarios del Estado y, en virtud del principio
de legitimidad constitucional, la jurisdiccion y los poderes constituidos
pueden actuar en consecuencia, asi como los ciudadanos en general,
para proteger la norma suprema.

En las ultimas dos décadas es que en Republica Dominicana
se ha esgrimido a la Constitucion como norma; otrora, Nno era Mas
que la ley fundamental que organizaba al Estado, dado que en la
solucién de los conflictos era muy escasa la aplicacion de las normas

A 3% |pidem, p. 14.
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constitucionales, independientemente de que se haya decidido sobre
la constitucionalidad de las leyes y la supremacia constitucional, como
en las sentencias de fechas 1935 y 1983, en las que se establece “que la
violacién a la Constituciéon constituye una violaciéon a la ley, agravada
por el caracter sustancial o supremo de la carta del Estado, asi como
gue todo tribunal ante el cual se alegue la inconstitucionalidad de
una ley, decreto, reglamento o acto, como medio de defensa, tiene
competencia y esta en el deber de examinar y ponderar dicho alegato
como cuestiéon previa al resto del caso™?2.

La CN no era mas que el documento que establecia los érganos
del Estado, la distribucion de los poderes del mismo, la incorporacion
de instituciones de derecho publico y privado, el reconocimiento y
garantias de los derechos individuales y sociales, asi como lo referente
al sistema politico; esto asi, dado que se entendia que aplicar e
interpretar la Constituciéon como una norma juridica a un proceso
determinado, era un absurdo.

Progresividad en la estructuracién del razonamiento
judicial

Para un Estado Social y Democratico de Derecho, o en un Estado
Constitucional de Derecho, la decision judicial no solo debe ser
motivada, sino debidamente motivada, puesto que debe bastarse a
si misma, en el entendido de que cualquier persona, conocedora o
no de los asuntos juridicos, pueda comprenderla y; al mismo tiempo,
apreciar las razones por las que los tribunales y jueces le han fallado
de una u otra manera a las personas que se encuentran bajo su tutela.

Los jueces formados y capacitados pueden explicar, por medio
de sus actitudes y técnicas, que esa motivacion implica que el
razonamiento judicial no es automatico, sino que cada caso le
diria al tribunal o juez cuales son los motivos pertinentes, 16gicos y
coherentes, con el asunto tratado. Esto es, que no es lo mismo motivar
una decision por la que se declara la incompetencia o la inadmisiéon
de una demanda en dafos y perjuicios, que una incompetencia o

42 37 | a doctrina domeéstica se estuvo refiriendo a la Constitucion como norma juridica,
en: Pellerano Gémez, Juan Manuel. 1993. “La Constitucion como norma juridica”, Ed.
Capeldom, Santo Domingo de Guzman, Republica Dominicana.
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inadmision de una querella por el delito robo; pero, tampoco es lo
mismo decidir el fondo de una demanda en dafosy perjuicios, que de
una querella por el delito robo; y finalmente, no es lo mismo decidir un
asunto en materia penal, que uno en materia civil, laboral, tributario,
comercial, etc.; habida cuenta de que cada materia juridica tiene sus
propias caracteristicas, sus limitaciones, sus condiciones, sus plazos,
asi como sus propios argumentos jurisprudenciales, doctrinales,
consuetudinarias, legales y constitucionales.

Un juez bien capacitado es capaz de comprender que la CD en
sus articulos 40.1 y 11, 68, 69.9 y 149.1ll, establece la obligacion de
los tribunales y jueces de motivar la decisién judicial, asi como que
deben cumplir con la tutela judicial efectiva, so pena de que sus
fallos sean censurados por la Corte de Casacion, cuyos tres textos
constitucionales Ultimos son de aplicacion para todo el ambito del
Derecho, sea civil, penal, laboral, tributario, etc., sin perjuicio de las
disposiciones normativas especificas en los cédigos procesales de
esas jurisdicciones y materias juridicas; a lo que se agrega que, toda
decision judicial puede ser recurrida de conformidad con la ley, lo
que indica légicamente, que si para hacer uso de las vias de recurso
las partes afectadas se sustentan en la falta de motivos, en la no
suficiencia de motivosy en la contradiccion de motivos, las decisiones
deben cumplir con tal requisito de debida motivacion4.

4 Sjlamotivacion es en un tribunal colegiado y uno de los jueces no esta de acuerdo con
la decision y sus motivos, puede presentar su Voto Disidente, el cual tiene implicaciones
en el orden Etico y Moral; Juridico, Social y Politico. La primera implicacion se enmarca
dentro de los valores que deben tener los jueces. El juez esta en el deber de cumplir
con sus compromisos judiciales, independientemente de como sea la decision. Solo
debe tener en cuenta que la decision sea tomando en cuenta los principios generales
del derecho, la Constitucion y las leyes de la Republica. El juez no debe actuar con
sentimentalismo, porque dejaria de ser juez, y se convertiria en poeta. No debe pensar
en que diran sus compaferos de tribunal, sino lo que le dice su conciencia. El juez esta
en el derecho de emitir un Voto Disidente ante los demas integrantes del tribunal,
aunque puede caer en la irresponsabilidad, toda vez que alguno de los casos no firma
la decision de que se trata. Pues, tal como lo afirma Manuel Atienza “La Etica es Unica
y ultima. Ultima, quiere decir, que en el razonamiento practico no puede haber mas
razones que estén mas allad de la ética..y, que es Unica significa, que los principios de
la moral no varian. No analiza que el juez solo esta sujeto a la Constitucion, las leyes y
su conciencia. La segunda implicacion se encuentra sustentada en los articulos 333
y 334 del Codigo Procesal Penal y, en el principio 19 de la Resolucion No. 1920-2003
de la Suprema Corte de Justicia, el juez tiene base legal, que le permite disentir de la
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De Asis Roig, es de opinidn que, la decision judicial debe estar
estructurada por tres ejes fundamentales, que se circunscriben en
un juicio de hecho, un juicio de derecho y una conclusion o fallo, los
cuales organizan adecuadamente el razonamiento judicial. El primer
eje, consiste en la determinacidén de los hechos que se calificaran
juridicamente, el cual consta de una presentacion de los hechos, de
una actividad probatoria y de la fijacion de los hechos. El segundo
eje, identificado como aquel en el que se determina las disposiciones
normativas a aplicar a los hechos sustentados, el cual se divide en
la eleccion de las disposiciones normativas y en la fijacion de las
disposiciones normativas. Y el tercer eje, que es aquel en que se
produce la subsuncién del asunto tratado, y con el cual se pone fin a
la decision judicial; esto es, después de fijar efectivamente los hechos,
se les aplica las disposiciones normativas pertinentesy coherentesy se
toma la decision final de esos hechos respecto del derecho®“.

Atienza, por su lado, sostiene que las sentencias tienen que estar
redactadas de determinada forma, en las que se debe incluir un
encabezamiento, en donde se indica la fecha, érgano, y demas datos
generales, que permiten identificar debidamente el caso; la narracion
de los hechos, en la que se establecen los hechos procesales y los
hechos probados; los fundamentos de Derecho, en los que se indican
las disposiciones normativas vigentes bajo las cuales se subsumen los
hechos sustentados; y la parte dispositiva, que es la que contiene el
fallo del asunto, la solucién de este; puesto que esa decisidén es un acto
normativo que puede prohibir, obligar, permitir o hacer ciertas cosas.
De ahi que, su contenido es la conclusion de un razonamiento l6gico,
un silogismo, que tiene como premisa mayor a los fundamentos

decision tomada, sin tener mas consecuencias que las enunciadas en la sentencia. En
la tercera implicacion, al juez se le ve como un irresponsable. Un servidor publico que
tiene miedo. Una persona que no sirve para estar en el cargo, que no tiene autoridad.
La sociedad no debe estar fuera de la mente del juez, pero tampoco debe fallar por
capricho, sino tomando en cuenta el caso concreto; las pruebas aportadasy los hechos
probados. En la cuarta implicacion, se le focaliza como un servidor judicial que quiere
estar bien con todo el mundo. Se lava las manos como Pilato. No esta ddndose cuenta
de que el derecho es mutable y que debe tener presente cual es el rumbo del mismo;
esto es, hacia donde va, cual debe sery cudl es el derecho, que estéd practicando.

DE ASIS ROIG, Rafael. 1995. Jueces y normas: La decision judicial desde el ordenamiento,
Ed. Marcial Pons, Madrid, Espafia, pp. 99-104.

44
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de Derecho y como premisa menor a la narracion de los hechos,
fundamentos de hecho o antecedentes de hecho.*®

Vigo, en cambio, entiende que toda decision judicial debe estar
estructurada con cinco dimensiones de la interpretacion juridica, las
cuales se circunscriben en: Dimension Regulatoria, Dimension Factica,
Dimension Axioldgica, Dimension Linguistica y la Dimension Logica“.
En la primera, el intérprete determina no solo las disposiciones
normativas aplicables al caso, sino que también, debe auxiliarse de los
principios juridicos, sobre lo cual elegira la norma aplicable al asuntoy
luego fijard esa norma. En la segunda, se reconstruyen juridicamente
los hechos, los cuales va a ser calificados conforme al derecho, y la cual
estd conformada de una presentacion de los hechos, una actividad
probatoria y de una fijacion de los hechos. En |a tercera, que es aquella
en la que se toman en cuenta los valores utilizables en la decision,
haciendo uso del derecho natural, tales como justicia, seguridad, paz,
etc., con lo que se descarta el valor de la dogmatica juridica. La cuarta,
en la que se establece el uso adecuado del lenguaje en la redaccidon
de la decision judicial, puesto que es una decision normativa y, como
tal, debe evitar la vaguedad, ambiguedad y la laguna. Y la quinta,
gue es la que admite una estructura logica, identificada por medio
del silogismo, sin el cual carece de l6gica, coherencia y pertinencia la
decisiony, el que requiere de una premisa mayor, una premisa menor
y de una conclusiéon, que permitan darle esa logicidad pretendida“.

Por tales razones, los jueces formados y capacitados son necesarios
para conducir a la sociedad a su maxima proteccion de los derechos
fundamentales y valores constitucionales; ademas, son los que deben
procurar el mejor desarrollo y calidad de la administracion de justicia;

4 ATIENZA RODRIGUEZ, Manuel. 1995. Tras la justicia: Una introduccion al derecho y al
razonamiento juridico, Ed. Ariel, S.A., Barcelona, Espafia, pp. 4-10.

% En la Escuela Nacional de la Judicatura -ENJ- se ha utilizado esa concepcion del
maestro Vigo, identificadas alli como los cinco Planos de la Sentencia; esto asi, como
consecuencia de su participacion en uno de los Seminarios de la ENJ del afio 1999,
en los que se procuraba la correcta estructuracion de la decision judicial, y el cual fue
titulado “El razonamiento judicial aplicado a la correcta estructuracion de la sentencia”.

7 VIGO, Rodolfo. 2006. Interpretacion juridica, Ed. Rubinzal-Culzoni, Buenos Aires,
Argentina, pp. 20.
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haciéndola mas accesible, pronta y efectiva, como exige la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos.

Conclusiones generales

Las secuelas de esta investigacion, en tanto que formacién judicial
y capacitacion permanente de los jueces, ha indicado que existe entre
los doctrinarios y en la jurisprudencia una férrea discusion, tanto
nacional como internacional, sobre la necesaria estructuracion de la
capacitacion y formacion, asi como también, un interés marcado para
hacer valer una administracién de justicia de calidad, la cual incluye
dentro de sus caracteristicas la prontitud y efectividad, sobre |a base de
un texto constitucional como norma y disposicién normativa suprema
del Estado. De ahi las conclusiones siguientes:

Primera: Se ha determinado que la formacidn y capacitacion de los
jueces, son asuntos esenciales para la existencia de una administracion
de justicia de calidad para la consecuente interpretacion de la
Constitucion, habidacuentade quesinellos presentes, lainterpretacion
seriailegitima y sin sustento juridico, en el entendido de que la “mente
estrecha” del intérprete es asunto del pasado y que para una debida
interpretacion de un texto constitucional se debe tomar en cuenta la
fuente y motivos de ese texto, sin apartarse nunca de los principios y
valores que le dan origen al Estado.

Segunda: Contrario a lo sustentado por algunos doctrinarios
y constitucionalistas, se justifica, constitucional y juridicamente
hablando, la necesaria formacidn y capacitacion de los jueces, tanto
en el area juridica como en el de las técnicas y las tecnologias, a fin
de comprender que el principio de supremacia constitucional implica
que la Constitucion es la norma primigenia del Estado y también la
de mayor jerarquia dentro del ordenamiento juridico, a la cual deben
sujetarse todas las leyes lato sensu y, que cualquier acto contrario a ella
debe ser declarado nulo y sin efectos juridicos; ademas, de determinar
las posibles responsabilidades y sanciones, siempre y cuando se trate
de actos unilaterales y de érganos que no asumen su responsabilidad
con respeto, responsabilidad y comedimiento, asi como para decidir
el asunto en un plazo razonable, en base al principio de experiencia,
teniendo presente las tecnologias de la informacion.
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Tercero: La SCJ se identifica como guardiana de la Constitucion
y de los derechos individuales y sociales, permitiendo a toda parte
interesada, a través de accion directa o difusa, mediante su revision
posterior, instituirse en centinela de la conformidad de las leyes en
virtud del mencionado principio de supremacia constitucional, lo que
resulta mas efectivo si los jueces del Poder Judicial se encuentran
formados y capacitados.

Cuarta: La Republica Dominicana cuenta con un sélido régimen
de formacioén y capacitacion de jueces, asi como de una institucion de
formacién y capacitacion que no escatima esfuerzo para cumplir con
esos fines.

Quinta: El Plan Estratégico de los poderes judiciales permite
determinar los recursos econémicos necesarios para la formacion
y capacitacion de los jueces, dentro de un marco de disefio y
estructuraciéon de los cursos y talleres a esos fines, sin necesidad de
improvisar.

Sexto: Los jueces no formados ni capacitados pueden cometer
facilmente el delito de denegacién de justicia, toda vez que no tienen
buen dominio del principio procesal de presuncion de conocimiento
de laley*t, 0o de sometimientodeljuezalaley, los cuales estan presentes
en todos los asuntos que conocen, ponderan y deciden los jueces en
su labor cotidiana.

Soluciones a problemas planteados

Para resolver los problemas planteados se hace necesario tener
presente que una administracion de justicia de calidad requiere de
jueces formados, capacitados, responsables, probos, prudentes,
razonables e independientes; por lo que se requiere de:

Primero: Una mayor aportacién de recursos econdémicos y de
capital humano por parte del Estado, a fin de que los poderes judiciales
estructuren un plan estratégico uniforme, en donde se compartan

48 La investigacion mas acabada sobre el principio iura novit curia, o de presuncion de
conocimiento de la ley por parte del juez, es la realizada por el profesor vasco Francisco
Javier Ezquiaga Ganuzas, en su: lura novit curia y aplicacion judicial del derecho, Ed.
Lex Nova, primera edicion, 2000, Valladolid, Espafa, pp. 1-261.
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las experiencias y los conocimientos adquiridos en el ejercicio de las
funciones.

Segundo: Los jueces deben comprender que son servidores
publicosy, por ende, deben estar comprometidos con la sociedad y las
personas, teniendo de frente a sus familiares y demas seres queridos, a
findecapacitarseyformarse paraservir mejoryde manera masefectiva;
o de lo contrario, serian afectados con medidas administrativas como
la de negativa de licencias para estudios particulares u otros asuntos
personales, asi como también, podrian ser vistos como servidores
publicos incapaces, por parte de dichos familiares y seres queridos.

Tercero: Laexigenciaalosjueces, por parte de los poderes judiciales,
del realizar al menos un curso de capacitaciéon y de formacién por
cada ano de servicio, y sin el cual quedan excluidos de los méritos
necesarios para la promociéon y ascensos dentro del sistema de justicia,
no importando el tiempo en el ejercicio de la funcidon judicial.

Cuarto: Instituir y continuar anualmente un concurso de Ensayo
Judicial, en donde participen los jueces, exclusivamente para
determinar la importancia de la Constitucién y, teniendo como
estimulo mejoras laborales y posibilidades de ascensos y movimientos
para aquellos que presenten aportes serios y sustentados.

Quinto: Cada poder judicial de lberoamérica debe escoger
anualmente un grupo de jueces meritorios en su desempefo y
capacitacion, a fin de que puedan acceder a cursos de capacitacion
en la regidn, sin necesidad de aplicar en becas a esos fines.

Sexto: Los poderes judiciales deben establecer que los ascensos y
promociones de jueces no sean productos de los anos de servicios en
la judicatura, sino de la formaciéon y capacitacion continua de éstos,
junto a su buen desempefio como tal y su buena fama dentro de la
comunidad.
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PRIMER LUGAR, PREMIO NACIONAL:

Fundamentos de justiciay equidad en el
Cadigo Iberoamericano de Etica Judicial

Aristides Dalmiro Heredia Sena

Introduccién

La justicia y la equidad constituyen dos principios generales que
deben de estar presentes en toda norma legislativa. El legislador esta
en el deber de observar la incorporacion de técnicas equitativas para
la solucion de los conflictos sociales que surgen a diario. Entre las
razones que guian la elaboraciony aprobacion de leyes se exigen,como
sentido final, la posibilidad de construir un Estado de constitucional y
de derecho matizado por ser justo y equitativo.

En la tradicional divisién de poderes, se ha indicado al Poder
Judicial, como aquel que se encarga de juzgar e impartir justicia.
No importando, muchas veces, el contenido formal de las reglas de
derecho constituye unaobligacion del juez ojueza (siacaso esomitido
por el legislador) dar solucién a los conflictos, aplicando reglas de
justicia y de equidad. Tanto el juez como el legislador deben de tratar
de buscar férmulas apropiadas, que garanticen la consecucién de la
paz social.

Una de las razones que han motivado la aprobacion del Codigo
Iberoamericano de Etica Judicial, es servir de modelo a todo juez o
jueza iberoamericano (y quizas de motivacion al legislador ordinario),
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brindandole unos estandares éticos apropiados para la ejecucion de
la labor que se le ha encomendado; no sélo sirve como modelo, sino
también como una guia o parametro de todo juzgador.

La asimilacion de la reciprocidad en la justicia viene dada por reglas
tan antiguas como la humanidad. En la Ley del Taliéon se permite el
juzgamiento, de manea privada, dando tanto cuanto era equivalente:
0jo por 0jo, y diente por diente. Nada mas formalmente proporcional.

Luego se verifican estructuras aristotélicasy la famosa regla de oro,
dada por el Senor Jesucristo: hagan con los demds, eso que ustedes
quieren que los demds hagan con ustedes. Esta presentada desde
una optica inversamente positiva'. No existe forma de excluir esas
ideas generales de justicia, compartido por las diversas sociedades a
través de las generaciones.

Sobre el cédigo de ética

El Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial aprobado en la Xl
Cumbre Judicial lberoamericana, efectuada en Santo Domingo los
dias 21 y 22 de junio del ano 2006, pretendid recoger los distintos
principios éticos dirigidos a la funcion judicial. Consta de 95 articulos y
distribuidos en varios principios que rigen la vida ética del juez y de la
jueza iberoamericanos. Ahora ha correspondido el tratamiento de los
principios o valores de justicia y equidad, contenidos en los articulos
35 al 40 del referido texto. Otros textos orientadores de la ética judicial
iberoamericana han sido considerados por la propia Cumbre Judicial
Iberoamericana para la formacién de dicho Cédigo de ética. Los datos
mMas recientes se presentan a continuacion:

ARo 2001. Hasta ese momento soélo se contaba con el Estatuto
del Juez Iberoamericano (Canarias, 2001), que pretendid reconocer la
importancia que tenfa la Etica judicial, aunque sélo dedicé un capitulo.

ARo 2004. Gracias a los esfuerzos de la Cumbre lberoamericana,
se cred un ano mas tarde un documento denominado Carta de los
Derechos de las Personas ante la Justicia en el Espacio Judicial
Iberoamericano; éste reconocio la trascendencia de ciertos principios

' No hagan a los demas lo que ustedes no quieren que los demas les hagan a ustedes.
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y garantias judiciales, como lo es el derecho que tienen las personas
(la poblacion) a gozar de una justicia sana, equitativa, imparcial e
independiente.

Esenelano2004, bajo el auspiciode la VIl Cumbre Iberoamericana
de presidentes de Cortes Supremasy Tribunales Supremos de Justicia,
celebradoen ElSalvador? endonde se propuso lacreacion de un codigo
de ética que sirviera como modelo para los jueces iberoamericanos, ya
sea que en sus ordenamientos locales contaran con cédigos de ética
judicial o no.

Losfundamentos posteriores de un cédigo de ética para lberoamérica
son el producto de distintas propuestas surgidas en varias reuniones
preparatorias. En un documento elaborado en la lll Reunidn Preparatoria®
paralaCumbreJudicial lberoamericana, bajolacoordinacionde Argentina
y México, en donde también participaron Colombia, Espana, Guatemala,
Honduras y Perd, se compilaron casi la totalidad de las normas dispersas
en los ordenamientos juridicos nacionales, evidenciando distintos
principios ético-judiciales presentes en dichas normas.

El resultado fue que algunos paises ya contaban con un cédigo de
ética judicial, como Panama (1987), Honduras (1993), Costa Rica (1999),
El Salvador (2001), Guatemala (2001), Brasil (2002), Cuba, Chile (2003),
Argentina (2003), Venezuela (2003), Peru (2004), México (2004 y 2005),
Puerto Rico (2005), Paraguay (2006). También fueron asumidos los
principios de Bangalore sobre la Conducta Judicial, como es el caso de
Bolivia (2004). Los restantes 8 paises no contaban con codigo de ética
judicial o su equivalente.

Esta compilacidon no persigui6 en modo alguno arrojar la
conclusidn de que las Unicas normas de ética judicial estuvieren
centradas en un cédigo, toda vez que incluyd las reglas dispersas en
los ordenamientos juridicos, que incluyd: Constitucién politica, Cédigo
de Etica del Profesional del Derecho, Cédigo Penal, Ley de Funcion
Publica, entre otras normas que incluian el aspecto ético del juez, en
un ambito determinado.

2 También conocida como Declaracion Copan-San Salvador. 2004.
5 Reunion Preparatoria. Documento Comparativo de Normas Eticas. Lisboa, Portugal.
3-5 mayo.
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Documentos de justicia y equidad. Comparacion en
Iberoamérica

Estos dos principios estan presentes de manera expresa en varios
ordenamientos juridicos, sin embargo, para fines del presente estudio
se hace necesaria la verificacion en los propios cédigos de ética entre
cuyos destinatarios se encuentran los jueces.

Documentos relativos a la justicia

En lo relativo al valor justicia, en Argentina se contempla en el
articulo 3.1 del Cédigo de Etica para Magistrados, la cuestion de la
conciencia funcional que debe de tener el juez, advirtiendo que debe
deresolver conimperiumy prudencia desde el derechovigente, lojusto
para cada uno de los casos que la sociedad pone bajo su competencia.
Junto a la finalidad de impartir justicia, se incluye la prudencia y la
ponderacion de cada caso en particular.

Brasil. En dicho pais se ha establecido en el articulo 6° ii de su
Cédigo de Etica del Tribunal Supremo lo siguiente: Art. 6° II- ser probo,
recto, leal e justo, escolhendo sempre, quando estiver diante de duas
opgdes, a melhor e a mais ventajosa para o bem comum?,

Por su parte, en Costa Rica, en el articulo 1° del Cédigo de Etica
pretende definir la justicia como un valor esencial, cuyo propdsito es
hacer una convivencia racional dentro de la sociedad.

Una finalidad muy notoria del valor justicia es la preservacion y el
fortalecimiento democratico, de modo que el sistema democratico, la
justicia juega un rol central. Sin jueces garantes del Estado de derecho,
no podria consolidarse.

Se ha criticado a los jueces garantistas, como si fuesen del
tipo danino a la construccién del proceso democratico, o a su
fortalecimiento. La verdad es que no pueden aplicarse principios de
justicia y de equidad sin tomar en cuenta los valores que conforman
la sociedad, en especial, aquellos que protejan la dignidad humana.

4 Esto quiere decir, que el juez sea "honesto, justo, equitativo y justo, eligiendo siempre,
cuando se enfrentan a dos opciones, la mejor y mas ventajosa para el bien comun”.
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Finalmente, se propone al juez costarricense, y por via de
consecuencia, a todo juez iberoamericano, que cree conciencia sobre su
alta mision de impartir justicia. Esa conciencia va ligada a su deber de
mantener una conducta integra, que estimula el respeto y confianza de
lajudicatura. Entre los factores apuntan a la confianza en la justicia esta: la
puntualidad, autocontrol de recursos econémicos, verificacion continla
del criterio personal y respeto mutuo en los tribunales colegiados.

Cuba. En este pais se apunta, formalmente, para que el juez, al
momento de impartir justicia, tenga en cuenta a nombre de quien
actua: del pueblo cubano. De manera precisa esta exigencia apunta a
asegurar un orden juridico acorde con los valores politicos de la nacion.

En Chile se propugna por unos jueces dedicados, que logren con
eficacia el cumplimiento de sus funciones.

Considerado como un servicio puUblico de caracter esencial, en
Guatemala se orienta a la solucién de conflictos, preservacion de la paz
social, estabilidad del sisterna democratico, respeto de los derechos
humanos y la seguridad ciudadana. Para lograr estos objetivos se
necesita tener presente una serie de valores morales y juridicos.

En la codificacion mexicana se exige al juez que juzgue, dando a
cada quien lo que le es debido. Es |la pretension tradicional de justicia,
pero por ello no menos trascendente. Todo juez iberoamericano
asume el compromiso de juzgar con plena conciencia de su rol, dando
a cada una de las partes, sélo lo que le corresponde.

El aspecto de la celeridad prima el Cédigo Judicial de la Republica
de Panama. En adicion a ese plazo razonable, en que deben de ser
solucionadas las cuestiones propuestas a la jurisdiccion, se exige una
actitud escrupulosa.

Un juez que desee aplicar unas reglas de derecho, apegadas a las
normasy principios éticos, tiene que observar las garantias del proceso
razonable.

El juez modelo, propuesto por el Cédigo de Etica de Perd tiene
gue ser honorable y justo, de acuerdo al derecho, con la finalidad de
imprimir confianza publica, permeada por la ética publica. En palabras
de Joseph Raz: “El bienestar y la personalidad o cardcter son dos de
las dimensiones mds badsicas (y mads profundamente interconectadas
(por las cuales las personas se comprenden y juzgan a si mismas y
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entre si". Asi que las actitudes de los jueces influiran enormemente
en la construcciéon de un bienestar colectivo. En manos del juzgador
descansa unode los pilaresfundamentales: el juzgamiento del caracter
de cada persona en la sociedad.

En Puerto Rico, se ha establecido que es funcion del Poder
Judicial, la interpretacion de las leyes y resolver los conflictos que le
son sometidos. A esta mision le impone unas caracteristicas: rapidez,
sensibilidad y justicia. La busqueda de la verdad material es el objeto
de todo proceso judicial o administrativo.

Un punto destacado, de manera positiva, es que éticamente se les
prohibe a los jueces parcializarse con alguna de las partes, ya sea en
comentarios paralelos o indirectos relativos al caso. Las intervenciones
tendran que ser reguladas por la imparcialidad y la buena conducta
de unjuez independiente y desinteresado en el sentido de la decision,
mas bien guiado por el deber de hacer justicia con equidad.

Por dltimo, en Venezuela se ha identificado® el sentido de la
justicia, como la aplicacién formal de las normas juridicas, matizadas
por la ausencia de dilaciones (celeridad y restriccion de incidentes
innecesarios). Sin embargo, esas reglas no sélo quedaran en lo formal,
porque se busca el espiritu del sentido de la decision: el ideal de justicia.
Las formalidades se verificardn para marcar la igualdad material —-no
solo formal-, y las demas garantias constitucionales.

Documentos relativos a la equidad

Para los jueces chilenos, se les ha exigido la ejecucién de sus
funciones actuando con equidad y diligencia. Es una equidad activa,
no mera formalidad. El rol oficioso del juez chileno,y en sentido general
del juez iberoamericano, ira orientado por el sentido de equidad,
integrado en el principio de celeridad y eficacia.

5 Raz, Joseph (2001). La ética en el &mbito publico. Gedisa. Barcelona. p. 15.

& Articulo 13. La justicia debe impartirse mediante los procedimientos establecidos en
la ley, sin dilaciones indebidas ni reposiciones inutiles. En las decisiones judiciales
prevalecerd la justicia y se observaran las formalidades que la ley determine para
preservar la igualdad de las partes, la legalidad, el debido proceso y demas garantias
constitucionales.
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Mas adaptado al sentido del presente ensayo, lo constituye la
indicacion precisa del Cédigo de Etica del Tribunal Superior de Justicia
y Consejo de la Judicatura del Distrito Federal de México, cuando
consagra en su articulo 12: Equidad: El servidor publico debe estar
propenso a dejarse guiar por la razon para adecuar la solucion legal
a un resultado justo, y que nunca debe ser ejecutado en contra de los
fines perseguidos por las leyes.

La equidad, concebida en este punto, apunta a que el juez tenga el
deber de dejarse guiar por larazén; unarazén queva masalla delaletrade
la ley. Es un parametro para ser observado por los jueces en Iberoamérica,
ya que constituye una columna fuerte en el resultado de un juicio justo.
Esta justicia es una formal y material, integrada por el espiritu de la ley.

Finalmente, la equidad vista en las Codificaciones de Panamg,
lo ve en la 6ptica de ser mensurado, paciente e imparcial, como
corresponde a la misién del Ministerio de Justicia. Estas caracteristicas
son proyectadas a todas las actuaciones jurisdiccionales.

Motivos para la aprobacion de un Cédigo
Iberoamericano de Etica Judicial

En las motivaciones del Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial se
form& con los siguientes pardmetros: a) Como un modelo de conducta
derivado de las éticas judiciales existentes en |los paises de lberoameérica;
b) Como un compromiso institucional de elevar la calidad en el servicio,
y en especial, de mantener unos estandares de ética adecuados en
los servidores publicos, en especial, en los jueces, llamados a impartir
justicia; ¢) Como un instrumento de armonizacion de los valores
existentes en la sociedad, con la finalidad de que noignore el rol del juez
iberoamericano moderno, que se sitla en una sociedad multicultural
y globalizada. Esta ultima funcion la lograria mediante motivaciones
adecuadas, exigibles en el Estado de derecho en que nos encontramos.

Otros propoésitos dieron origen al referido Cédigo lberoamericano
de Etica Judicial, como lo es la idoneidad que debe de exhibir el
juzgador, el cual tiene la obligacion de ser mejor servidor y profesional.

Como garante de un juicio justo, que mide las conductas de los
individuos que integran una sociedad multicultural, el juez tiene que
presentar unos estandares adecuados de ética, que lo conviertan en
una persona idénea para reprochar las acciones u omisiones que vayan
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en contra del ordenamiento juridico y de los valores preexistentes en
la sociedad.

Este Coédigo no es mas que el esfuerzo, que paulatinamente
han estado realizando los distintos paises integrantes de la Cumbre
Judicial Iberoamericana, y en especial, a la importancia que han dado
al tratamiento de los aspectos éticos del juzgador. La ética judicial
esta presentada en un lenguaje comun a los paises, basada en unos
parametros y objetivos alcanzables, que traen consigo el desarrollo
sostenido de los propios poderes judiciales de Iberoamérica.

Existe una notable necesidad colectiva de crear instrumento que
democraticen las instituciones publicas, y en especial, el acceso a esas
instituciones. Con la aplicacion de criterios de equidad y justicia se trata
de que el juez se vincule cada vez mas a la ética, vista desde el ambito
publico.

La justicia. Generalidades

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola define
la justicia como una palabra derivada del latin, que representa una de
las cuatro virtudes cardinales, que inclina a dar a cada uno lo que le
corresponde o pertenece.

En esa misma direccion, el Diccionario Enciclopédico Ciclo 47
plantea una serie de acepciones a al término justicia: a) Virtud que
inclina a dar a cada uno lo que le pertenece; b) razén o equidad; c)
Conjunto de todas las virtudes que constituye bueno al que las tiene;
d) lo que debe hacerse segun derecho o razén; e) pena o castigo
publico; f) ministro o tribunal que ejerce justicia; g) Poder Judicial; y h)
sindnimo de ley y anténimo de injusticia.

De modo, que los redactores de estos textos han concebido la
justicia como un concepto indeterminado, impreciso de definir,
ambiguo, que tiene muchas connotaciones y a la vez implica un
proceso necesario o destino deseable por toda sociedad.

La justicia es un punto de partida y punto de llegada al mismo
tiempo. Es una cualidad o principio que parte de unos supuestos que

7 Ediciones Nauta (1982). Diccionario enciclopédico Ciclo 4. p. 705.
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deben de estar presente en todo acto humano, y de forma principal,
en el proceso judicial, no solo en lo expresado en la sentencia con
autoridad de cosa juzgada, sino en cada uno de los actos procesales,
inclusive en aquellos que inician un proceso o que son tratados en
instancia administrativa.

Por laamplitud y lo indeterminado del concepto, se hace necesario
hacer un enfoque juridico-filosofico que incluya: la justicia como
valor, su relacion con la paz social, el enfoque en el derecho interno e
internacional, las teorias de la justicia y finalmente, el enfoque dado en
el Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial.

Platéon ve la justicia como un valor moral necesario del hombre
(del ser humano) a fin de que pueda construirse un mejor Estado. Asi
es injusto todo aquello que dafa, de un modo u otro, a la ciudad, y
por via contraria, si beneficia en algun modo a la ciudad, entonces la
accion sera catalogada como justa.

Ulpiano la concibe como suum cuique tribuere, esto quiere decir
gue aquella persona que hace lo que las leyes mandan, cumple con
dar a cada uno lo suyo. Se cita como “la voluntad firme y decidida de
dar a cada no lo suyo”. De forma sistematica este jurisconsulto romano
concebia el derecho como el arte de lo que es bueno y de lo que es
equitativo; mas aun, indicd que los tres preceptos del derecho eran: a)
Vivir honestamente, b) no dafar a otro, y ¢) dar a cada uno lo suyog.

Viastos la entiende como: Justa es una accién si y sélo si se
determina exclusivamente por el respeto de los derechos de todos los
gue son sustancialmente afectados por ella®.

La justicia es un valor

En este plano se tiene presente a la justicia como un valor, vista
desde el plano axiolégico, en el que se pondera el grado de bondad,
de certeza, de conveniencia y procedencia. La justicia es una cualidad
o virtud humana, en tanto que puede ser concebida como derivacion

8 Petit, Eugene (1980). Tratado elemental de derecho romano. Editora Nacional,
Argentina. p. 19.

°  Tugendhat, Ernst (2001). Lecciones de ética. Gedisa. Espafa. p. 343. Citado de Justice
and Equality, Teories of Rights de Waldron.
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de la justicia divina, segun una fuerte tendencia de la corriente del
derecho natural.

En palabras de Jean Claude Tron Petit, “Los valores son conceptos
de naturaleza y nivel axiolégico —lo bueno o ideal— y antropoldgico
—voluntad, interés, necesidad, decision y accion—""°.

Asi |a justicia representa una cualidad o valor dado a una persona
o al resultado de una determinada actividad valorativa. Este valor tiene
un alto impacto en la esfera interna y externa. En lo externo se miden
resultados, volumenes, grados de correspondencia; en lo interno, se
destaca la proporcionalidad, la conveniencia, el impacto, la solidaridad,
la honestidad.

El ordenamiento juridico ve la justicia como un valor al cual se
debe de aspirar, en todas las relaciones socio-juridicas que se susciten;
lo contrario seria defender la inequidad, la injusticia y el irrespeto a
principios constitucionales y supranacionales, derivados de la idea de
justicia divina o de razén universal.

En el Cédigo lberoamericano de Etica Judicial la Justicia que
se defiende éticamente es la medida por el derecho (art. 35 del
CIEJ"). Pero va mas alla que el sentido formal de las reglas juridicas
preexistentes, abarca como fin ultimo de la actividad judicial. Aqui el
juez iberoamericano tendra presente el ideal de justicia en todas sus
actuaciones.

Mas aun, el Cédigo consagra que en las esferas de discrecionalidad
que le ofrece el derecho, el juez deberd orientarse por consideraciones
de justicia. Asi la discrecionalidad o facultad de actuar libremente,
permitird que ante la indefinicion del derecho se pueda escoger la
respuesta al usuario de la justicia, que mas se adapte al sentido de la
justicia (y de la equidad).

Eljuez ético, al amparo del Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial
no puede ignorar la trascendencia que tiene en la construccién de la
paz social y en especial, en la solucién de los conflictos juridicos y la
aplicacion de reglas con sentido de justicia. Las leyes no pueden verse

10 Jean Claude Tron Petit (s/f). Documento digital titulado: El qué, cémoy para qué de un
concepto juridico indeterminado.pdf.
" Siglas de Codigo lberoamericano de Etica Judicial.
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como Unicas herramientas que el juzgador tomara en cuenta para
dictar sentencia.

Los valores de la persona que ocupa la funcidén de juez-jueza
también deben de estar orientados en este sentido, porque de lo
contrario se caeria en una contradiccidn interna, una disonancia en
el quehacer judicial. No puede hablarse de sentido de la justicia o
de decidir discrecionalmente en el sentido de la justicia, cuando los
valores que adornan a una persona no son afines a tales propdsitos.

Esta cuestion de los valores personales tiene una alta relacién con
las posibles consecuencias de la aplicacion de reglas con alto apego a
la justicia. El compromiso simplista es fallar. El Cédigo Iberoamericano
de Etica Judicial pretende que el compromiso vaya mas alla del simple
fallo formalista, amparado en el tradicional silogismo —ley-hecho-fallo-,
sino gque se analicen una serie de factores que han de ser sefalados a
través del presente texto.

Es una justicia que va mas alla de lo literal: que se presenta como
una bandera situada en la cuUspide mas alta del Poder Judicial. Es
aquella que sirve de parametro para todos los servidores publicos, y en
definitiva, a cada individuo que habita en el espacio iberoamericano.

La justicia como concepto juridico indeterminado

La justicia es un concepto juridico indeterminado, toda vez
gue como valor es apreciable de distintas formas en las sociedades
antiguas y actuales. Para un individuo en particular el contenido
ideoldgico de la justicia como concepto, procedimiento y resultado
tendra un sentido muy distinto que lo tendra para otra persona, que
se encuentre territorialmente cercano o lejano, pero con un sentido
propio de apreciacion.

Esta podra ir bajo el criterio de Platon y Ulpiano de dar a cada
quien lo que le corresponda, pero también podra ser visto como formal
cumplimiento de las reglas vigentes en el ordenamiento juridico, asi
en la medida en que se cumplan minimamente con lo dispuesto en
las leyes se estaria, aparentemente, frente a una actuacion justa, y se
acatarg, virtualmente, la esencia misma del valor justicia.

Para la concretizacion de este valor se requerira un gran ejerciciode
equilibrio entre las distintas concepciones filoséficas y percepciones
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individuales dentro de una sociedad determinada, la que obligaran
al juzgador a reconocer la existencia de muchos y diversos valores
sociales que conviven en la esfera publica y privada, y que no pueden
dejar de reconocerse.

En ocasioneslos conceptosjuridicos indeterminados traen consigo
inseguridad juridica, ya que no se estara frente a normas faciles de
entender, por su complejidad. Su condicion de normas de textura
abierta crea un alto clima de indeterminacién. Para unos una decision
sera justa y apegada al derecho, para otros, no se estara ni proximo al
concepto justicia.

Es necesario definir quién es el publico receptor de las decisiones
judiciales: a) lo serd las partes envueltas en el conflicto, b) lo serd un
grupo de personas en condiciones potenciales de verse sometidas a la
accion de la justicia, c) o, mas aun, sera toda la poblacion.

Este publico impreciso podra reaccionar de forma multiforme. Mas
aun, es probable que en un ambito muy particular, las partes envueltas
en cualquier proceso judicial puedan ver decisiones justas, y el resto de
la poblacién no lo perciba asi. Tal es el caso de las negociaciones que
se realizan en el ambito privado, pero que su trascendencia desborda
dicho @mbito y llega hasta concitar el interés general.

Son muchas las razones que invaden a las personas. Pero también
es necesario sehalar que en este ambito donde se habla de una
igualdad ciudadana, vista desde los distintos modelos de sociedad,
existe materialmente condiciones de desigualdad presentes a
diario. El juzgador no puede ignorar esta situacion, si quiere asumir
el compromiso de un juez éticamente sensibilizado por el Cddigo
Iberoamericano de Etica Judicial.

De forma especifica el articulo 36 del Cédigo lberoamericano
de Etica Judicial consagra lo siguiente: “La existencia de equidad
deriva de la necesidad de atemperar, con criterios de justicia, las
consecuencias personales, familiares o sociales desfavorables
surgidas por la inevitable abstraccion y generalidad de las leyes”.
Este texto pues arroja la idea de la “necesidad” en el sentido de la
obligacién del juzgador de responder con criterios de justicia las
posibles consecuencias personales, familiares o sociales que se
suscitan por el grado de abstraccion y generalidad de las leyes. Este
mandato aproxima al concepto de equidad, mas adelante tratado.
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El legislador, por mas sabio que sea, no puede aprobar normas con
caracter especifico, puesto que a éste se le hariaimposible prever todas
las circunstancias surgidas por surgir en la sociedad, identificando el
tipo de persona, su condicion social, econdmica e intelectual, el criterio
que cada individuo tiene de justicia, la concepciéon social de justicia,
las variantes especial del caso en particular, el contenido del texto
normativo, entre otros factores, tales como la circunstancias histéricas
y sociales en se desarrollaria el conflicto judicial.

En la esfera de la textura abierta de la norma, entra otro
elemento que matiza el sentido de la justicia, y esta compuesta por la
discrecionalidad judicial, la cual es negada por algunos, pero es tenida
como cierta por el Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial. Asi que
hay que afirmarla y aceptar su existencia en el quehacer judicial.

El Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial continta esta linea
de ideas en su articulo 38, manifestdndose de la siguiente manera:
Articulo 38.- En las esferas de discrecionalidad que le ofrece el
derecho, el juez (o jueza) deberd orientarse por consideraciones de
justicia y de equidad. De tal suerte que reconoce la existencia de la
discrecionalidad judicial.

Ya el juez no puede verse como un individuo pasivo, ni en el orden
personal ni el procesal. Las razones que éste brinda en sus decisiones
estaran apegadas a sus principios personales. Estos a su vez, serian
virtualmente derivados de los valores captados en la sociedad, por
aplicacion de las teorias que enmarcan el comportamiento de la
persona en el factor sociocultural. La sentencia es un proyecto politico
y de valores éticos, niéguese o acéptese.

Asi que, esta discrecionalidad, es entendida como la potestad
otorgada a los jueces, por la Constitucion y las leyes con la finalidad
de la realizacion de un fin determinado. Este fin es el de |a justicia y de
la equidad. En el ambito de la discrecionalidad se corre por una serie
de posibilidades validas y permitidas, esperando del que ejerce esa
discrecionalidad que lo haga, en algun sentido especifico esperado.
La discrecionalidad se le ha catalogado como el Caballo de Troya del
Estado de derecho'.

2. Garcia de Enterriay Fernandez Tomas Ramon (2002). Curso de derecho administrativo
I, Madrid, Civitas, p. 457.
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Puede ser vista como fuerte o débil. En la fuerte no hay estandares.
En la débil, existen estandares o propdsitos. No puede haber una
discrecionalidad fuerte, sin control alguno. La discrecionalidad,
tendra, pues, que ser débil, con limites, con sistemas de control que
garanticen la correcta aplicaciéon de las normas (adjudicacion), en los
casos concretos; con esto se busca la aplicacion formal y material del
sentido de la justicia (y de la equidad).

Se persigue una mayor seguridad juridica, al eliminar la
discrecionalidad fuerte en manos del juzgador, promoviendo reglas de
control internoy externo de las decisiones jurisdiccionales. Las normas
éticas también deben de permear las actuaciones judiciales. Aqui
entra en juego el rol del Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial, mas
especificamente cuando se refiere los valores de justicia y equidad.

El articulo 38 del cédigo de ética estudiado plasma el sentido de
una discrecionalidad, amparada en la norma, es decir, no arbitraria,
sino guiada por el sentido del ordenamiento juridico. No sélo se queda
en las normas escritas, va mas alla, por el objetivo claroy firme de hacer
justicia. Esta justicia tiene unos elementos distintivos interesantes: a)
basada en la ley, b) basada en las razones en que se fundan la ley, y ¢)
en la efectiva igualdad de todos ante la ley.

Es una justicia politica, que orienta todo el quehacer judicial
a la consecuciéon de la paz social y al fortalecimiento del Estado de
Democratico. Probablemente al legislador no se le exijan razones
para dictar una determinada ley, sin embargo, el juzgador si tiene que
buscar el espiritu de la ley, y si no lo tiene claramente establecido, crear
uno, mediante la aplicacion el empleo de la discrecionalidad judicial
que fuere, pero guiado por el objetivo final: impartir justicia.

La justicia y la paz social

La justicia formal es un principio de accion de acuerdo con el
cual los seres de una misma categoria deben ser tratados del mismo
modo®”. Ademasimplicaa) laaplicacion de una mismaregla de derecho
a todos los individuos pertenecientes a una categoria especifica, y b)

s Escobar, Jaime y otros. (2006): Bioética, justicia y salud. Ediciones El Bosque. Coleccion
Bios y Ethos. Bogota, Colombia, p. 30-31.
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la observacion de respetar a todas las personas y darles igual trato,
siempre y cuando pertenezcan a una determinada categoria.

Al referirse al tema de la diversidad cultural se plantea la posibilidad
de la existencia y aplicacion de distintas reglas de derecho a individuos
con rasgos distintos. Es en dicha diversidad cultural en donde se
desenvuelven practicamente todas las sociedades de lberoamérica
(mas aun, con los procesos constantes de migracion), y en cada
una de ellas se aspira a una justicia ideal (sin importar el origen de
la persona, raza, cultura, etc.), la cual debe de ser una o Unica. Asi
gue, se reconocen diversas reglas de derecho, pero sélo se pretende
reconocer una justicia, con unos grados especificos de perfeccion: es
el ideal social de justicia.

No se puede obviar que el valor de justicia puede estar amparado
en criterios morales. En el sentido positivista no se centran en los
valores para la determinacion de la validez de una ley, sélo basta que
esté vigente y que haya sido aprobada por la autoridad competente.
Es en corrientes iusnaturalistas donde cobran gran importancia los
valores morales y no puede beneficiar a alguna parte que actue en
contra de la moral social. El problema aqui es el hecho de entender qué
se entiende por moral y qué cosas son moralmente justas o injustas.

Un juicio puede ser moral para una persona, pero carente de
ella para otras personas que conviven en la misma sociedad. Esto es
el factor de la diversidad. Pero también pueden influir los intereses
personales, el nivel de formacién académica, su entendimiento del
sistema de justicia y de las reglas especificas del procedimiento, el
contexto cultural y social de las personas.

A veces el sentido de la justicia se ve permeado por quienes
controlan los medios de comunicacion masiva. Si un sector interesado
acude a los medios y genera un sentimiento de inseguridad y de
injusticia en determinadas actuaciones, entonces lo mas probable
es que eso perciba la poblacion. La ética derivada del Coédigo
Iberoamericano en estudio no se detiene a observar la influencia social
que ejercen algunos sectores, sélo pretende guiar al juez en ejercer
su funcién éticamente, guiado por el sentido de la justicia y no de las
posiciones dominantes de alguna de las partes.

En el sentido de la justicia como sistema y resultado Ernst
Tugendhat afirma “No solo es realizable Unicamente mediante el
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Estado aquello bueno a que obliga al ciudadano, sino que también
tenemos que decir, a la inversa: un Estado debe ser evaluado como
moralmente bueno si asegura los derechos humanos en un sentido
amplio, y garantiza la dignidad humana'.

El Estado debe de actuar apegado a la Etica. No se pueden
defender, por causa del interés social, acciones estatales que rifan
en contra de la moral, porque ¢qué sentido tendria reclamar de los
ciudadanos que actuen éticamente cuando el que la administra no lo
hace con estandares aceptables?

La justicia es un término universalmente tratado, por la relevancia
que tiene en las distintas teorias politicas y juridico-sociales.

La justicia y los derechos humanos son los dos temas sobre los
cuales gira la discusion juridico-politica de los distintos paises; estan
también presentes en las discusiones tedricas de foros nacionales e
internacionales. Es que no puede concebirse una teoria del derecho
gue no ronde por el valor universal de justicia.

En esta cosmocomprensidon de la justicia se hace necesaria la
unificacién conceptual del contenidoy finalidad de las distintas teorias
de la justicia.

Al referirse al tema de justicia, Tom Campbell lo ejemplifica con
un argumento a contrario, sefalando lo siguiente: “la injusticia es el
conjunto de desigualdades en los ingresos y en las oportunidades de
empleo, la discapacidad, la enfermedad, la edad avanzada, los das
no compensados provocados por un accidente o que son el resultado
de conductas criminales de otras personas y los sufrimientos de las
victimas de la opresion por su clase, raza, género y rango””.

Se suele hablar de justicia social, como mecanismos de protecciéon
a los mas oprimidos, asi el sistema de justicia siempre debe tener en
cuenta la proteccion de los mas desprotegidos.

En palabrasde Joseph Raz, “afirmar un derecho es, como sabemos,
afirmar que el interés del titular del derecho es razdn suficiente para

“ Tugendhat, Ernst (2001). Lecciones de ética. Gedisa. Espafna. p. 342. Citado de Justice
and Equality, Teories of Rights de Waldron.

> Campbell, Tom (2002). La justicia. Los principales debates contemporaneos. Gedisa,
Espana. p. 14.
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obligar a otro a cumplir un deber. El propdsito del deber es proteger el
interés del titular del derecho. La proteccion de tal interés es su raison
d’étre"®. Todo juez ético optara siempre por la aplicacion de las reglas
del derecho, asumiendo, discrecionalmente, el sentido de la justicia, al
tenor del ideal extraido del Cédigo lberoamericano de Etica Judicial,
segun los articulos 35 al 40.

Enfasis de la justicia. Teorias

Las distintas teorias de la justicia han perseguido el reconocimiento
de las desigualdades sociales, en especial en ciertos grupos sociales
que pretenden estar amparados bajo la misma sombrilla de las
garantias supranacionales derivadas de la Revolucidon Francesa, en sus
postulados: igualdad, libertad y fraternidad.

La justicia, o mas bien el sistema de justicia, tiene la obligacion, aun
si el legislador nacional lo ignore intencional o intencionalmente, de
eliminar esas diferencias (supresion mental y material) para llegar a un
punto comun entre los distintos grupos de personas que cohabitan en
una determinada sociedad, es a lo que se la llamado /la convergencia
entre lo distinto y lo diferente.

Se plantea, en este caso, la realizacion de un juicio justo, apegado
al derecho vigente. Por su parte, El Cédigo Iberoamericano de Etica
Judicial consagra en su articulo 37, que el juez equitativo es aquel
gue trata de no transgredir el derecho Vigente, es decir, se maneja
en la esfera de lo legalmente prudente, y llega a considerar todas las
peculiaridades del caso, a la luz del conjunto de valores que integran
el ordenamiento juridico.

Se puede ser unjuez legal, pero no uno justoy equitativo. Estas son
las menciones del referido articulo 37, cuando establece que el juez
debe de basarse en criterios coherentes extendibles a todos los casos
sustancialmente semejantes.

Justicia y juicio de equidad. La ejecucién de un juicio de equidad
integra, necesariamente, los valores existentes en el ordenamiento

6 Raz, Joseph (2001). La ética en el ambito publico. Gedisa. Barcelona. p. 46.
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juridico (normas, valores y principios) que sean razonablemente
equitativos, imparciales y motivados.

Martha Diaz Villafafia, refiriéndose al argumento de equidad
informa lo siguiente: “La equidad es la adecuacion — movida por la
benignidad - de la norma general a las particularidades del caso
concreto al que ha de aplicarse. Asi, la equidad exige tener en cuenta
las particularidades de cada caso (en este sentido, muy amplio, todo
argumento utilizado por un juez seria un razonamiento de equidad),
derivando de la norma general la aplicacion justa y adecuada a
tal caso concreto””. Ademas agrega que la determinacién de un
argumento de equidad estd fundamentada en las circunstancias
genuinas de la situacion tratada.

A veces se plantea una solucion determinada para un caso
especifico. Si tal solucién no puede ser aplicada a otros casos (faciles o
dificiles), entonces se estaria en el plano de lo arbitrario y quebrantaria
reglas minimas del derecho vigente, como lo es el auto precedente.

Existe una justicia correctiva, vista en Aristételes, en su Etica
a Nicomaco, como un trato o una distribucién. Trato en el sentido
de evaluar la actuacion u omision de una determinada persona,
verificando si compromete o no su responsabilidad. Por otro lado, se
le estima como una distribucién, cuando existen intereses distintos,
en cuyo caso solo habria que adjudicar el grado de derecho con que
ya se contaba.

La justicia distributiva, asi considerada pretende repartir bienes o
males entre varias personas, sean derechos, poder o bienes materiales.
En este orden de ideas, se ha verificado que una reparticion no
igualitaria puede ser no justa, cuando por razones distintas las
personas merecen mas o menos.

De lo anterior se desprende dos principios basicos:

A) Si ambos merecen algo desigual, es injusto darlo la misma
cantidad.

7 Diaz Villafafia, Martha (s/f): Argumentacion juridica. Médulo V. Escuela Nacional de la
Judicatura. Santo Domingo. p. 105.
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B) Sinohayméritosparaeltratodesigual,entoncesladistribucion
tendra que realizarse de forma igualitaria.

Estos dos parametros sirven para identificar en los casos
particulares como operan las reglas de justicia. Para unos,
la justicia es el lenguaje de la reclamacion y a veces de
la venganza. Otros la enfocan como una virtud negativa
(privacion social o personal) por haber hecho algo malo; o
positiva (accion de rectificacion de la conducta reprochada).

Los gobiernos presentan su discurso sobre justicia para presentar
su benevolencia y deseo moral de que las cosas van a salir bien. Hasta
para el discurso politico es beneficioso el analisis de los temas de
justicia y de justicia social.

Un aspecto importante es ver si la justicia puede ser presentada
como norma dedntica, esto quiere decir que no requiere la verificacion
de resultados, puesto que la plena aplicaciéon del derecho es el mejor
provecho que toda sociedad podria tener. Conviene recorrer algunas
doctrinas al efecto.

El ropaje de la justicia, en el capitalismo, Marx se plantea la falsa
conciencia de las clases dominadas. La clase dominante define y hace
entender que significa la justicia y cuando ella existe.

En el liberalismo se conceptualiza en el ambito de que cada quien
es igual que el otro y cada individuo persigue sus objetivos sin danar
los intereses de los demas. Es una utopia pensar que cada quien
ejercerd sus derechos, con la misma intensidad y posibilidades, sin la
terrible tentacion de dafar a los demas al tiempo que se defiende con
gran intensidad los intereses personales.

John Rawls escribe un texto denominado Teoria de la Justicia
(1971) y alli centra su teoria en un modelo de equidad procedimental,
en la que todas las causales de parcialidad son atacados y finalmente
excluidas, obteniendo definitivamente un producto imparcial y
equitativo®,

B Campbell, Tom (2002). La justicia. Los principales debates contemporaneos. Gedisa,
Espana. p. 106.
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Si se acepta el procedimiento, entonces podra llegarse al resultado
equitativo.

Losideales de justicia, segun Rawls se encuentran en los individuos
gue se unieron para formar esos criterios en una sociedad determinada
y alli establecieron cuales elementos eran los que conformaban la
justicia.

Por dltimo, Habermas dedica mayor énfasis en el procedimiento,
plantea una situacioén ideal del habla, en una democracia deliberativa,
puesto que existe mayor facilidad de interaccién social, se produce
un didlogo sincero, y las partes podran establecer en realidad qué
entiende por justicia y los distintos parametros para determinarla.

HerbertSpencer plantedlaleydejusticiasubhumanaenlaquecada
individuo tiene que recibir los beneficios y recibir los das de su propia
naturaleza y de la conducta consiguiente. Esta es imperfecta, porque
existen especies cuya subsistencia descansa sobre la destruccion
en masa de otras especies. Las especies superiores siempre tendran
preferencia®.

En la justicia humana Spencer afirmo que en ciertos casos se da lo
mismo que en la justicia subhumana, en donde el individuo mas acto
Y CON mMayores recursos se impondra sobre el menor. Junto al concepto
de justicia Spencer apunta el de la desigualdad, ya que cada cual debe
derecoger los beneficiosy los perjuicios debidos a su propia naturaleza
y conducta, la diferencia entre las facultades de los hombres producira
otras diferencias entre los resultados de la conducta respectiva®.

Observd una justicia positiva, la que afirmaba la libertad de gozary
sufrirlosresultados de sus acciones. Posicion un tanto liberal. La justicia
negativa era aquella en la que se debe de obrar libremente dentro
de las restricciones que le impone la presencia de otros hombres con
derechos o con libertades iguales?.

Para el juzgador, es preciso que reafirme un sentido de la justicia
basada en la norma juridica, aprobada por el legislador, y que recoge
de aquella lo mas trascendental, para convertirla en una regla de

9 Spencer, Herbert (1978). La justicia. Heliasta. Argentina. Edicion Argentina. 1978. P 11-12.
2 |bidem. p. 32.
21 Ibidem. p. 39.
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adjudicacion con sentido de justicia, que resuelve mas técnica y
profundamente el conflicto juridico sometido a la jurisdiccion. Sufrir
una injusticia es grave, pero doblemente grave si tal injusticia es
admitida y acrecentada por el juez. Se ha dicho que es mejor soltar
a un culpable que condenar a un inocente. Ambas cuestiones son
extremas y entrafan una injusticia evidente, pero cuando se acusa
injustamente y luego se recibe una sentencia injusta, no habria otro
ambito en el que el ciudadano pueda defender sus derechos.

La justicia asi vista, es la Ultima esperanza de los individuos que,
han renunciado a hacerla por sus propias manos, para acogerse a un
mecanismo de heterocomposiciéon, dejando en manos de un tercero
imparcial, y por demas con alto sentido de la justicia, que defina el
resultado del proceso. El ideal de justicia es determinado en la sociedad
democratica a la que se aspira en lberoameérica.

La equidad. Generalidades

La equidad no es mas que la justicia en concreto, es una de
las manifestaciones del sentido de la justicia, que va mas alla del
cumplimiento formal de las leyes.

En la justicia equitativa se ve al hombre y la mujer iguales. Se
pretende dar a cada uno lo suyo, sin necesidad de crear desigualdades,
aungue no desconociendo la existencia de ellas en los casos concretos.
No todas las personas son materialmente iguales, por tanto una
justicia orientada por el sentido de la equidad ha de reconocer las
desigualdades, con la finalidad de dar a cada uno lo que corresponda.

Para la aplicacion de esa equidad, se requieren varios requisitos o
estandares: a) Que se respete del derecho vigente; b) Que se tomen en
cuenta las peculiaridades del caso; c) Adopcion de criterios coherentes
y constantes; d) observacion de los valores morales y juridicos del
ordenamiento juridico; e) la posibilidad de reproducirlos en ambientes
distintos.

A la equidad frecuentemente se le ha atribuido un significado
idéntico al de justicia. Para Aristoteles son dos categorias similares,
optando por lo equitativo. Otras veces se le asocia a la igualdad. Lo
equitativo aboga por la igualdad entre las personas. Donde se aplica la
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equidad, existe un reproche a la discriminacion; no se tiene preferencia
sobre la edad, el sexo, la condicion social, la cultura, la nacionalidad y
otros factores.

En algunos sistemas se restringe el uso de la equidad, como es el
caso del articulo 3.2%? del Cédigo Civil de Espafa.

Por otro lado, y tratando de asimilar el sentido y significado de la
equidad, se ve muy relacionada con la imparcialidad. Aqui también
se produce un equilibrio de criterios entre la ley positiva y la justicia
natural. A cada individuo se le da lo que se merece.

La imparcialidad

Brian Barry, tedrico de la justicia, informé en su texto La justicia
como imparcialidad que ninguna sociedad moderna es homogénea,
reconociendo asi el pluralismo de culturas y de libertades de opinion.
Por ello entendia que habia sociedades divididas y diversificadas, alli
era el terreno apropiado para buscar un acuerdo razonable para el
establecimiento de una teoria de justicia adecuada, a la que denomind
Teoria de la justicia como imparcialidad.

La imparcialidad concebida por Brian Barry, integra condiciones
de igualdad en el trato de los usuarios de la justicia. Los reclamos
por privilegios son dejados de lado, porque no encuentran cabida en
el sistema juridico. La imparcialidad, ademas, es vista como aquella
condicion que permite que el juez no sea movido por consideraciones
privadas®.

Mas aun, el juez o jueza no puede ser motivo por intereses
privados, ya sean de indole econdmica o de relacion personal con las
partes. Para lograr una justicia equitativa bajo el estandar del Codigo
Iberoamericano de Etica Judicial se requiere jueces verdaderamente
imparciales.

22 Codigo Civil espafiol. Art. 3.2 La equidad habra de ponderarse en la aplicacion de las
normas, si bien las resoluciones de los Tribunales sélo podran descansar de manera
exclusiva en ella cuando la Ley expresamente lo permita.

2 Barry, Brian (1995). La justicia como imparcialidad. Paidds. Barcelona. p. 33.
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Lajusticiaimparcialessinacepcionde personas.Esenconsecuencia
equitativa. Constituye una columna ideolégica y material importante
en la ceracion de una justicia equitativa. Es por ello que la parcialidad
hay que reducirla al minimo, si ha de existir, tratando de que no se
produzca una desviacion grave del sentido de la equidad.

El fundamento de la equidad esta contemplado en la idea de que
la aplicacion de ciertas normas puede -y asi lo hace- generar unas
consecuencias injustas y razonables. En ese sentido Juan Manuel
Guerrero asume la posicion de Bobbio en el que se “distingue entre
métodos de auto integracion (principios generales y analogia) y
métodos de heterointegracion (derecho natural o equidad)”?,

La equidad en el Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial

La finalidad de la equidad es dar una base mas amplia al sentido
de justicia. El juez equitativo “toma en cuenta las peculiaridades del
casoy loresuelve basandose en criterios coherentes con los valores del
ordenamiento juridico”.

Si sélo se toma el sentido de la justicia en el plano formal,
probablemente no se transgreda el texto normativo interno, y se
respete la discrecionalidad débil atribuida al juzgador, pero se estara
lejos de la obtencion de una decision equitativa, basada en el sentido
de la justifica material.

Asique la decisién dada por el juez no puede ser el mero resultado de
la aplicacion silogistica de la norma-caso-sentencia, tiene que verificarse
una serie de elementos que el Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial
denomina “peculiaridades del caso”. Estas especificidades, de cada uno
de los casos, haran que se decida en un sentido u en otro, dependiendo
de las circunstancias probadas en el proceso.

Cada una de las circunstancias ha de ser evaluada frente a los
valores que integran el ordenamiento juridico. Luego de hacer ese
analisis individualizado, se tendra que reevaluar de forma global, hasta

24 Guerrero, Juan Manuel (s/f): Las fuentes del derecho. Modulo Il. Argumentacion juridica.
Escuela Nacional de la Judicatura. Santo Domingo. p. 61.
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llegar a una decision que respete los valores éticos existentes en la
sociedad.

La equidad como parametro de las decisiones

En el plano de la igualdad, se critica la arbitrariedad, basada en
criterios inconstantes de un juez o jueza que se fundamenta en el
caracter indeterminado de la norma juridica, y que puede variar los
criterios; luego el sentido equitativo podra perjudicar a los propios
usuarios de la justicia.

Para tratar de orientar al juez iberoamericano, el Cédigo de
Etica estudiado propone que “puedan extenderse a todos los casos
sustancialmente semejantes®”.

La equidad como parametro pretende influir en el juez de manera
positiva. Con este criterio de equidad se podra solucionar el conflicto
de manera mas profunda y definitiva. A veces |lo justo no es equitativo.
La equidad brinda mayores garantias materiales a las partes envueltas
en los procesos.

La justicia y la equidad. Movilizacién y traslados

El juez modelado por el Cédigo lberoamericano de Etica Judicial
sera aquel que reconocera que no todas las personas son iguales,
0 Mas bien, no se encuentran en condicion de igualdad material o
procesal. En la practica se puede ejemplificar de la siguiente manera:
una persona afectada por cualquier tipo de discapacidad sensorial,
fisica o psiquica vinculada a un proceso judicial no tendra las
mismas facilidades de movilizaciéon y comparecencia, que aquellas
que se encuentren en posibilidades dpticas de acudir a todos los
requerimientos judiciales.

No sélo es necesario el reconocimiento de la diversidad cultural
existente en un mismo territorio o regién, sino que dentro de ese
mismo grupo cultural, existen condiciones que matizan el sentido de
la justicia y de la equidad.

2 Articulo 37 del Codigo Iberoamericano de Etica Judicial.
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La justicia formal no resuelve los conflictos. En ocasiones los
amplia, como es el caso de la vision de algunos usuarios de la justicia
que visualizan la jurisdiccion como la via mas larga de cumplir un
deber. Esto se debe a que las normas juridicas no determinan todas
las circunstancias posibles. El legislador no puede adelantarse en el
futuro y saber todas las situaciones existentes y por existir.

En este orden de ideas, el Cédigo |beroamericano de Etica
Judicial dispone que la actividad judicial tiene como objetivo ultimo
“el hacer justicia a través del derecho”. Aqui es conveniente resaltar
gue no se manda a juzgar prudentemente desconociendo las reglas
existentes en el ordenamiento juridico, sino que valiéndose de la
indeterminacion y de la discrecionalidad judicial, se pueda lograr el
objetivo de hacer justicia valiéndose de las herramientas juridicas
con las que se cuenta.

La prudencia aqui tratada no puede ser entendida como sinénimo
de miedo, desnaturalizacion o desconocimiento de la norma. Un juez o
jueza prudente, se identificara como aquel o agquella que toma un sentido
a veces conservador, a veces liberal en las motivaciones de las decisiones.
Es altamente movedizo el terreno de la prudencia. A veces se mide ex
post: si una determinada decision no es asumida favorablemente por
las partes o por la sociedad, entonces algunos entienden que ha sido
dictada imprudentemente. Lo dificil es medir ex ante el impacto de una
decision determinada, desde el punto de vista de la prudencia. Por ello,
es necesario que sea la equidad, y en sentido general, la orientacion de la
justicia, la que sirva de guia al juez iberoamericano.

Asi que, si unas personas intervinientes en un proceso judicial
(sean partes o testigos) no se encuentren en condicién de asistir a
una audiencia, el juez iberoamericano tendra el deber, en procura
de una justicia material, hacer posible el encuentre entre esas
personasy el tribunal, ya sea con un traslado especial de |la persona
o con la movilizacién de la audiencia, al lugar donde esté situada
dicha persona.

La justicia equitativa

Tratando de unir los términos y equidad, es posible tomar la
aplicaciéon formalmente correcta de las reglas de derecho (justicia
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formal) con la idea de la distribuciéon equitativa y consecuencialistas
que podria provocar una determinada decision judicial.

Es posible ver como un caso facil aquel cuya solucién esta
simplemente dada en la ley. La carga argumentativa se reduce a la
aplicaciéon de la normay al principio de legalidad. Sin embargo, existen
unos argumentos, que lejos de ser simplistas, atan al juez o jueza
moralmente. No puede decidir en este caso en un sentido, y a casos
semejantes, en otro sentido.

La justicia equitativa es rapida, pero no exageradamente. Se
ha planteado la necesidad de solucion de conflictos en un tiempo
razonable. Es el principio de plazo razonable, aplicado a todos los
procesos administrativos y judiciales. Es un ideal a que debe de aspirar
toda sociedad civilizada.

Sin embargo, no se puede dejar de senalar que el principio de
plazo razonable puede ser mal aplicado, puesto que se produce
un proceso de deshumanizacion del proceso, y con tal de que se
solucione el conflicto en el menor tiempo posible (economia del
proceso) se vulneran otros principios, tales como la contradiccion, la
debida instruccion del proceso judicial, que podria dar al traste con
una solucion distinta a través de la busqueda de la verdad material.

Elalto nidmero de procesos con los que se ve un juez o jueza a diario,
lo ahogan lo hacen aplicar el plazo razonable con un criterio utilitarista:
es necesario terminar este proceso cuando antes, toda vez que hay
mas en espera. Se le sugiere al abogado, a los fiscales, a las victimas,
a los demandantes y demandados, que sean breves, que digan lo
estrictamente necesario, que no sean repetitivos, y esto conviene, sin
embargo, la cuestion llega al punto de que no se instruyen los procesos
suficientemente o las audiencias, por el cimulo, terminan en horas de
la nochey la madrugada, para seguir impartiendo justicia al otro dia.

Es un acto heroico de los jueces iberoamericanos, pero a veces dicha
practica puede afectar a los procesos subsiguientes, ya que para la sana
administracion dejusticia,y que la misma sea equitativa, se debe de contar
con jueces totalmente concentrados, con tiempo suficiente y adecuado
para conocer las audiencias. La celeridad muy acelerada se convierte en
inhumana, y no permite que se aplique una justicia equitativa.
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Existe una necesidad social de ponderar todos los factores que
influyen en el sentido de una decisién determinada. El articulo 36
del Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial menciona, de forma
ejemplificativa y no limitativa, esas consecuencias: de indoles
personales, familiares o sociales.

No sélo es cuestion de equidad, sino que se requiere una justicia
justificada, con suficientes motivos, que no se realice por simple
inspeccion aritmética, sino que tiene que ser razonada, como
expresara Rawls?* “los juicios razonados son aquellos que se emiten
en condiciones favorables al ejercicio de nuestras facultades de
razon y de nuestro sentido de la justicia, es decir, en condiciones en
las que parecemos tener la capacidad, la oportunidad y el deseo
de hacer un juicio fundado, o, al menos, en condiciones en las que
no tenemos ningun interés aparecen en no hacerlo asi, estando
ausentes las tentaciones mads habituales”. Aqui se retoma la cuestion
de la imparcialidad, precedentemente tratada.

Humanidad, equidad y justicia

Antes de llegar a la concepcion de justicia, el ser humano lleva
consigo una serie de valores individuales y sociales que logran
reconocer cual es el sentido de la misma. La solidaridad en el trabajo
es una manifestacion de la interaccion humana.

El derecho viene a crear un estado de convivencia y de seguridad.
Se ha podido observar que el mundo fisico se gobierna por unas leyes
de causalidades; lo espiritual, por la finalidad y el hombre acciona con
unas finalidades especificas.

En el sistema positivista, vista desde afuera, se pueden observar
en la mayor parte de las normas, unas finalidades, aunque no se
reconozcan tedricamente.

Por ello, la convivencia de las personas sélo se logra bajo un marco
determinado de derecho. No sélo las reglas formales, sino que entran
en juego unas fuerzas invisibles como son la justicia y la equidad. Las
leyestienen razones,aunque el legislador no las plasme expresamente.

26 Rawls, John (2001). La justicia como equidad. Paidos, Espafia. p. 55.
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Es deber éticodel juez o jueza buscarlasy aplicarlas al caso en concreto,
teniendo una vision particular y global del problema.

En el aspecto de la seguridad, se brinda a cada individuo el
bienestar que se siente protegido por la autoridad, una autoridad que
no sélo atiende a las reglas formales del derecho, sino que va mas all3,
atiendo unos fines superiores, latentes en las propias normas positivas.

Algunos han entendido que ha producido unas transformaciones
histéricas respecto a la convivencia y la seguridad de las personas, en
diversas sociedades. Apuntan que los antiguos sistemas de derecho
como en Egipto, Babilonia, Grecia y Roma, defendian la esclavitud.
La seguridad se produce por la estratificacion. Ven un sentido de la
justicia estructurada.

La esclavitud es superada por el Feudalismo con la existencia de
propietarios de tierrasy los siervos de la gleba. Los propietarios recibian
una parte de lo que producian los siervos. Se realizaba una explotaciéon
directa de la persona sobre la otra. La justicia y la equidad son vistas
desde la dptica de la division de clases. Si se respetaba el status de
propietarios y siervos, entonces se enmarcaba en el ambito necesario
de la justicia.

En el sistema capitalista, también reconocido por su naturaleza
individualista, cada individuo tiene la libertad amparada en el derecho:
todossomosigualesantelaley,cadaquien puedetrabajarloque quiera.
Este modelo, se explica por el estudio de las actitudes individualistas
y la inexistencia de una igualdad real, la division econémica de las
personas en la sociedad y la construccion de un modelo liberal, donde
quienes pueden mas (econdmica y socialmente hablando) pueden
también exigir con mayor énfasis el respeto y cumplimiento de las
normas y valores que les son favorables.

Una justicia equitativa, va mas alla de los ideales ordinarios de
justicia. Intenta construir en cada caso particular una conviccion de
alto nivel. Se busca alli unas razones propias, y a la vez extensibles a
casos semejantes.

La justicia equitativa es distributiva, una del tipo que va
evolucionando con la sociedad misma, que alcanza unos estandares
apropiados en cada generacidon, y no es inmutable en el tiempo ni el
espacio.
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En sintesis

El Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial es el instrumento
utilizado por los jueces iberoamericanos como marco de referencia
idoneo para la correccion ética, en el ejercicio de sus funciones. La
justiciavendradadaporelacatamientodelasnormasdelordenamiento
juridico. Estajusticia puede ser formal o material. La formal respetaralas
reglas aprobadas; la material pretendera ese mismo fin, pero mediante
el apego a principio de igualdad, imparcialidad, razonabilidad.

La justicia y la equidad constituyen dos principios generales que
deben de estar presentes en toda norma legislativa; el legislador tiene
la obligacion social de consagrar reglas justas y equitativas, las que
seran aplicadas por el juzgador.

Una de las razones que han motivado la aprobacion del Codigo
Iberoamericano de Etica Judicial, es servir de modelo a todo juez
iberoamericano. Este instrumento también como guia y parametro
de todo juzgador.

El Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial es el sistema de ética
judicial aprobado en la Xlll Cumbre Judicial Iberoamericana, efectuada
en Santo Domingo los dias 21 y 22 de junio del afo 2006. Recoge
principios éticos, entre los que se enmarcan la justicia y la equidad,
consagrados entre los articulos 35 al 40 del referido texto.

La justicia representa una de las cuatro virtudes cardinales, que
inclina a dar a cada uno lo que le corresponde o pertenece. Desde el
ambito juridico se le estima como un concepto indeterminado, que al
seraplicado por el juez o jueza debe tomar en cuenta esas posibilidades
que le brinda la discrecionalidad judicial.

La moral es un valor presente en el hombre, ella es variada y
subjetiva. Asi la justicia como la equidad tienen una esfera subjetiva,
matizada por la ideologia de las partes, y la ética que tenga el juzgador
o juzgadora. Los valores son conceptos de naturaleza y nivel axioldgico.
El ordenamiento juridico ve la justicia como un valor al cual se debe de
aspirar, en todas las relaciones socio-juridicas que se susciten.

En el Codigo Iberoamericano de Etica Judicial la Justicia que se
concibe éticamente esla medida por elderecho,aunque va masalla del
sentido formal de las reglas juridicas preexistentes, la presenta como
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fin Ultimo de la actividad judicial. Aqui el juez o jueza iberoamericano
tendra presente el ideal de justicia en todas sus actuaciones.

La aplicacion del valor justicia procura la obtencion de la paz social.
El juez contribuye notablemente a la paz social. Sus motivaciones,
amparadasen la ética, serviran como soporte del Estado constitucional
y de derecho.

La justicia y los derechos humanos son los dos temas sobre los
cuales gira la discusién juridico-politica de los distintos paises; estan
también presente en las discusiones tedricas de foros nacionales e
internacionales. Es que no puede concebirse una teoria del derecho
gue no ronde por el valor universal de justicia.

Respecto de la equidad, es asimilada a la imparcialidad, otras
veces a igualdad. Asi, la ejecucion de un juicio de equidad integra,
necesariamente, los valores existentes en el ordenamiento juridico
(normas, valores y principios) que sean razonablemente equitativos.

Para el juzgador, debe de reafirmar un sentido de la justicia basada
enlanorma juridica, aprobada por el legislador,y que recoge de aquella
lo mas trascendental, para convertirla en una regla de adjudicacion
con sentido de justicia, que resuelve mas técnica y profundamente el
conflicto juridico sometido a la jurisdiccion.

En el plano de la igualdad, se critica la arbitrariedad, basada en
criterios inconstantes de un juez que se fundamenta en el caracter
indeterminado de la norma juridica, y que puede variar los criterios;
luego el sentido equitativo podra perjudicar a los propios usuarios de
la justicia.

La equidad como parametro pretende influir en el juez de manera
positiva. Con este criterio de equidad se podra solucionar el conflicto
de manera mas profunda y definitiva. A veces |o justo no es equitativo.
La equidad brinda mayores garantias materiales a las partes envueltas
en los procesos.

El jJuez modelado por el Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial es
definido como aquel o aquella persona que deberad reconocer que no
todas las personas son iguales materialmente hablando, o mas bien, no
se encuentran en condicion de igualdad material o procesal. No solo es
necesario el reconocimiento de la diversidad cultural existente en un
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mismo territorio o regidn, sino que dentro de ese mismo grupo cultural,
existen condiciones que matizan el sentido de la justiciay de la equidad.

Una justicia equitativa, es la que se sitla mas alla de los ideales
ordinarios de justicia. Intenta construir en cada caso particular una
conviccién de alto nivel. Se busca alli unas razones propias, y a la
vez extensibles a casos semejantes. Ademas es distributiva, una del
tipo que va evolucionando con la sociedad misma, que alcanza unos
estandares apropiados en cada generaciéon, y no es inmutable en el
tiempo ni el espacio.
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PRIMER LUGAR, PREMIO NACIONAL:

Dimension procesal de la responsabilidad
institucional de juecesyjuezas de cara
al debido proceso

Kenya Scarlett Romero Severino

“La justicia es el pan del pueblo:
siempre esta hambriento de ella”.
Chateaubriand

Introduccion

Abordar la responsabilidad institucional de los jueces y juezas en el
contexto del Estado social, democratico y de derecho, entrafha un trato
englobante, ya que no se trata de un aspecto aislado inherente al juez
o la jueza, en el contexto Unico de su rol en el colectivo judicial, sino un
eslabdn que forma parte del engranaje del debido proceso visto desde
una cosmovision legal, ética y social, aspectos que han de coexistir.

Antes de abocarnos a identificar la influencia de la responsabilidad
institucional como principio ético de los jueces y juezas, es menester
citar que se traduce al amplio espectro de su funcidn, otorgando
mayor relieve al contexto general del sistema de justicia frente al
conglomerado, apuntando entre otras cuestiones al reconocimiento y
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tutela de los derechos humanos, cuya accidon se ha convertido en una
de las mas preponderantes en todas las esferas estatales, adquiriendo
su mayor relieve en todo Estado de derecho. Basta realizar un
analisis tangencial de la situacién global de los distintos paises tanto
latinoamericanos con realidades similares a la nuestra, como de otros
del resto del mundo con realidades no tan similares, en el entendido
de que no podemos hablar de la existencia de un Estado de derecho,
si el ciudadano comun no cuenta con el respeto de tales derechosy las
garantias correspondientes, que le permitan, entre otras alternativas,
un agil y expedito sistema de justicia, las facilidades para acceder
al mismo y la eficacia de los instrumentos que salvaguardan las
prerrogativas que le asisten, en especifico si partimos de la armonia
interpretativa de la Constitucion.

Zagrebelsky ensuobraelderechoductil, realiza unricoenfoquesobre
la primacia constitucional denominada “soberania de la constitucion”
planteando la pérdida de posicion central del derecho publico, ya que
hoy en dia el significado del contenido y esencia constitucional debe ser
construido y viene dado por la coherencia del ordenamiento juridico,
tomando en consideracion la marcada presencia de diversidad de
grupos sociales con intereses, ideologias y proyectos diferentes, sin que
ninguno tenga preeminencia sobre otro sino coexistencia entre s’

Esta raigambre constitucional marca desde el introito mismo de la
carta magna su primacia como garantia de legitimidad, y por ende el
radio de accion del ordenamiento, supeditado como tal a la tutela de
las garantias existentes, cumpliendo asi el compromiso constitucional
del Estado de derecho al que aspiramos.

La Constituciéon dominicana del 2010 no de forma exigua, sino en
toda su extensidon hace especial énfasis en la existencia del Estado
social, democratico y de derecho y los principios éticos de todos los
funcionarios, tanto judiciales como administrativos, desde la parte
inicial y declaratoria de motivos, en la que se establece el origen
y voluntad constitucional que la determina, estableciendo en la
organizacion del Estado, su gobierno y principios fundamentales
como parametro de la soberania popular asi como el establecimiento

' Zagrebelsky Gustavo. El derecho ductil. Editora trotta. Traduccion de Marina Gazcon.
Afo 2003. Buenos Aires, Argentina.
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del Estado social y democratico de derecho e identificacion puntual
de la funcidn del Estado en la proteccién efectiva de los derechos de
la persona, la dignidad y la obtencién de los medios que le permitan
perfeccionarse de forma igualitaria, equitativa y progresiva entro de
un marco de libertad individual y justicia social, compatibles con el
orden publico, el bienestar general y los derechos de todos y todas.

Es innegable que el proceso de democratizacion de los Estados
necesariamente debe sostenerse en la Constitucion, como barrera
infranqueable de transiciéon. El Estado dominicano no constituye al
efecto la excepcidn, de tal suerte que entre los rasgos sobresalientes
del examen a grandes rasgos de la Constitucién actual, se observa
gue existe una mixtura con el modelo inglés, en la medida en que
la tutela judicial efectiva esta a cargo de los jueces, ya que el respeto
a la norma constitucional, hermenéutica en la cual cobra fuerza la
funcion judicial, apunta a que el juez no tiene una funcidn meramente
sistémica y automatica en la interpretacion de ésta, pues de ser asi
se convertiria en un autdémata de la ley, hermenéutica plasmada en
la Constitucion en la seccidn 1, capitulo 1, relativo a la indicacién no
limitativa de los derechos fundamentales, colectivos y las garantias a
los mismos, instaurando el principio de libertad y el debido proceso
como eslabones de |la soberania, lo que revela la funcion sistematica de
la Constitucion de establecer la estructura estatal de forma organizada,
lo que se traduce en estabilidad constitucional.

Partiendo de la premisa de que en un Estado constitucional
y democratico de derecho, el reconocimiento y tutela de los
derechos fundamentales constituye la esencia de la democracia,
fundamentandose en los atributos de la persona humana inherentes
a su dignidad, reconocidos por el sistema constitucional, persiguiendo
las infracciones cometidas en cumplimiento a su obligaciéon de
garantizar el orden publico, asi como el derecho a la justicia de las
victimas, a las que se les reconoce la potestad de reclamarla ante los
tribunales especializados, que no es mas que el derecho a la tutela
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judicial efectiva, contenido enlosarticulos1.12,8.1% y 25 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, sustentado en las disposiciones
de los articulos 8°y 26° de la Constitucion de la Republica, a cuyo tenor
se establece de forma taxativa la funcién inicial de tutela respecto al
individuo en el plano de igualdad, y al reconocimiento de los tratados
internacionales ratificados en el ambito interno, se desprende
que la instauraciéon de una jurisdiccion oportuna, compuesta de
operadores conscientes de su rol de drbitro imparcial y aferrados a la
responsabilidad frente al conglomerado y la respuesta estatal frente
al acto infraccional, no solo manifiesta en la clase y modalidad de la
sancion sino también en la estructuraciéon del proceso, cuyo fin, no
es determinar la verdad a toda costa, sino garantizar el respeto al
debido proceso, o lo que es igual al juicio en condiciones justas, y
permeado de objetividad, por ende el elemento univoco a considerar
no lo constituye la politica sustantiva, sino que operativamente este

2 Los Estados partes en esta convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona
gue esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social.

¢ Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido
con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada
contra ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil,
laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

4 Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y répido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos
que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la
presente Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actlen
en ejercicio de sus funciones oficiales.

5 Esfuncion esencial del Estado, la proteccion efectiva de los derechos de la persona, el
respeto de su dignidad y la obtencion de los medios que le permitan perfeccionarse de
forma igualitaria, equitativa y progresiva, dentro de un marco de libertad individual y
de justicia social, compatibles con el orden publico, el bienestar general y los derechos
de todos y todas.

¢ La Republica Dominicana es un Estado miembro de la comunidad internacional,
abierto a la cooperacion y apegado a las normas del derecho internacional, en
consecuencial) Reconoce y aplica las normas del derecho internacional, general
y americano, en la medida en que sus poderes publicos las hayan adoptado; 2) Las
normas vigentes de convenios internacionales ratificados regiran en el ambito interno,
una vez publicados de manera oficial;
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aplicada por jueces y juezas comprometidos con la estructura judicial,
sostenida en el apego a la Constituciéon y las leyes.

Realizando un analisis histdérico, razonablemente el legislador se
encontraba en laimposibilidad material de cubrir de forma englobante
la estructura judicial circunscrita al aspecto sustantivo, pues resulta
equidistante lo material de lo sustancial sino se tiene la certeza de
que el juez o la jueza en condiciones adecuadas pueda interpretar la
norma de forma sistematica y dar el verdadero alcance a los institutos
procesales enarbolados en el contexto de un proceso, coadyuvando al
buen nombre del colectivo judicial con su comportamiento ético.

Espectro de la responsabilidad institucional de los jueces
y juezas

Prima fase, resultaria poco Util establecer el nexo directo existente
entre justicia, democracia, derechos humanos y ética, sin embargo,
una vez verificado que la democracia es un conjunto de libertades
establecidas respetando el marco de los derechos humanos podemos
establecer que la defensa de los mismos enmarcado en un sistema
judicial apegado a la ética constituye un sustento ineludible de todo
Estado social y democratico, el cual per se sin el respeto a tales derechos
y en las condiciones idoneas, no depende de si mismo, ya que su
sostenibilidad y por ende el funcionamiento de instituciones judiciales,
gubernamentales y econémicas que den respuestas oportunas a la
sociedad, de forma eficiente y equitativa depende de factores externos.

La necesidad de vincular los principios de ética con la funcion del
juez adquiere su mayor esplendor sobre todo en estos momentos, en
los cuales la practica de lo poco ético ha colmado todos los estamentos
publicos, a los cuales tristemente no escapa el ambito judicial.

La proliferacion de lo poco ético ha despertado la inquietud en
la mayoria de los sistemas judiciales iberoamericanos provocando la
creacion de diversos instrumentos sustantivosy procesales, en adicion
alainstauracion de una Comision de Etica Judicial global, cuya esencia
es fundamentalmente velar por el fortalecimiento y desarrollo de una
justicia eficiente, ética y transparente que dé al traste con la realidad
social de los distintos sistemas judiciales del area, dando respuesta
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oportuna e imparcial a todos los ciudadanos a través de la puesta en
practica de acciones contundentes.

Extrapolando la utilidad practica de los principios éticos, al
debido proceso y la Etica Judicial a la funcién de juzgar, es menester
establecer que en su rol de garante de la tutela judicial efectiva, asi
como de la constitucion, las normas, tratados internacionales y las
leyes (que en la especie conforman el bloque de constitucionalidad),
esta en la obligaciéon de pasar por el tamiz de lo ético todas las etapas
del proceso. La figura de Estado de derecho (de la cual los sistemas
judiciales constituyen primordialmente la médula espinal) acorde a las
demandas de la sociedad actual en ausencia de acciones apegadas a
los principios éticos dejaria de tener sentido para convertirse en una
figura inerte con mucha aplicacion tedrica y poca aplicacion practica.

Innegablemente nos encontramos en un mundo de constante
cambio, una sociedad totalmente secularizada, que afecta las
personas, instituciones y los grupos, inmersos en la sociedad, con
nuevos escenarios, expuestos a informacién, empoderados de sus
derechos y facultades ante el sistema de justicia, por ende la justicia
debe verse desde una cosmovision, que permita al juez o jueza ejercer
su funcién de modo que llegue a todos los hombres y mujeres de
forma equitativa.

Esto se traduce en una especie de “andlisis de coyuntura",
gue como jueces y juezas comprometidos con el colectivo judicial
sea realizado un analisis de la norma situandonos en el momento
y las exigencias de la sociedad de hoy, permeada por las maximas,
comportamientos y criterios del sistema neoliberal capitalista y
globalizado, que si bien otorga acceso a informacidn, somete con
mayor vehemencia los poderes publicos al escrutinio de cualquier
observador objetivo, lo que ha de mantenernos bajo la égida
ética y los parametros del debido proceso que nos coloque en el

7 El anélisis de coyuntura definido por Alejandro Camacho, Brandon Aldama y Xavier
Pilamunga, en Cuadernos de INCEP, Guatemala. Septiembre 2002, volumen 5, pag.
4, Editora INCEP, se refiere a un conjunto de herramientas metodoldgicas que se
concentran en el estudio de los actores sociales y sus relaciones en un momento
dado. Para tener una vision completa de los actores y la forma en que se relacionan,
es necesario partir de una vision del conjunto de la realidad social. Cuadernos de
Formacion para la Practica Democratica.
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escenario de apreciar la necesidad de confiar en el sistema de
justicia, requerimiento taxativo del Estado de derecho en cuanto a la
sostenibilidad de la seguridad juridica.

Este Ultimo aspecto y en el que haremos especial énfasis, se
encuentraintegradocomo un elemento medulardelosque componen
el Estado de derecho idéneo, sefialado como el aspecto que no
puede ser objeto de afectacion o alteracion®. Esta aseveracion tiene
su fuente en que “La seguridad juridica es un principio mas amplio y
conceptualmente previo a los de legalidad, jerarquia normativa, etc.
Dicho con otras palabras: esos otros principios son manifestaciones
del de seguridad juridica™ (Sendra, 2007).

Desde otro angulo, desde el de su realizacion practica, la seguridad
juridica es, por el contrario y como resulta evidente, [posterior]
al resto de los mencionados en el precepto constitucional;
la seguridad juridica se va alcanzando correlativamente a la
realizacion y correcta practica de todos estos principios. La
seguridad juridica es, dicho en sus términos mas escuetos,
predictibilidad (o predecibilidad). Predictibilidad de la normayy, por
ende, previsibilidad de sus efectos, esto es, de las consecuencias
juridicas de una actividad o situacion. Dicho de otro modo: certeza
sobre el ordenamiento juridico aplicable, sobre su alcance vy
efectos y sobre los intereses juridicamente tutelados'®.

Eslabones de la responsabilidad institucional

El principio esencial que aborda este trabajo “Responsabilidad
Institucional” se encuentra definido en el capitulo VI, a partir del
articulo 41 del Cdédigo lberoamericano de Etica, describiendo la
responsabilidad institucional del modo siguiente:

& Articulo 110 Constitucion Dominicana. Irretroactividad de la ley. La ley sélo dispone
y se aplica para lo porvenir. No tiene efecto retroactivo sino cuando sea favorable al
que esté subjudice o cumpliendo condena. En ningun caso los poderes publicos o la
ley podran afectar o alterar la seguridad juridica derivada de situaciones establecidas
conforme a una legislacion anterior. El subrayado es nuestro.

° Sendra Gimeno y Torres Antonio. Los derechos fundamentales y su proteccion
jurisdiccional. 2007, Madrid. Editora COLEX. pag. 61

10 SSTTC 15/1986 de 31 de eneroy 65 a 67 a 67/1990, de 5 de abril. Tribunal Constitucional
Espanol citado por ibid. Sendra 2007.
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Art. 41- El buen funcionamiento del conjunto de las
instituciones judiciales es condicion necesaria para que cada
juez pueda desempefar adecuadamente su funcion. Art. 42.-
El juez institucionalmente responsable es el que, ademas de
cumplir con sus obligaciones especificas de caracter individual,
asume un compromiso activo en el buen funcionamiento
de todo el sistema judicial. Art. 43.- El juez tiene el deber de
promover en la sociedad una actitud, racionalmente fundada,
de respeto y confianza hacia la administracion de justicia. Art.
44 - El juez debe estar dispuesto a responder voluntariamente
por sus acciones y omisiones. Art. 45.- El juez debe denunciar
ante quien corresponda los incumplimientos graves en los
gue puedan incurrir sus colegas. Art. 46.- El juez debe evitar
favorecer promociones o ascensos irregulares o injustificados
de otros miembros del servicio de justicia. Art. 47.- El juez debe
estar dispuesto a promovery colaborar en todo lo que signifique
un mejor funcionamiento de la administracion de justicia.

De lo anterior se desprende que no se trata de un abordaje
conceptual univoco, sino un abordaje mixto, visto desde varios vértices,
entre los que destacamos: la perspectiva estructural de la justicia,
desde el caracter de su obligacion englobante, desde sus acciones
y omisiones, desde su deber de promover una actitud positiva de
respeto y confianza en el colectivo judicial, de cara a la estructura
judicial idénea. Veamos:

a) Desde la perspectiva de existencia de estructura
judicial idénea

Este requerimiento taxativo reconoce que el adecuado ejercicio
del o lajuez/a se encuentra estrechamente vinculado con la necesidad
de una estructura fuerte, transparente, que ejecute y permita a
los demas operadores ejecutar las funciones puestas a su cargo de
manera efectiva. Esta efectividad no se cifie al mero ejercicio operativo
de sus funciones, en cuanto a que el operador este provisto de los
insumos Mminimos que permitan realizar las cuestiones puestas a su
cargo, sino a la seguridad institucional que le permita robustecer su
independencia interna y externa.
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Elarticulo10 de la Declaracion Universal de Derechos Humanosy el
14.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos contemplan
como exigencia la independencia y la imparcialidad del Poder
Judicial. Robustecidos por los valores contenidos en los “Principios
de Bangalore sobre la conducta judicial” (ONU, 2002). Estas normas
ameritan un abordaje mayor que la mera existencia sustantiva, sino un
sostén estructural a cargo de cada Estado miembro.

Laindependenciainternadeljuezolajuezalocolocaenelescenario
obligatorio de que el resultado de sus razonamientos, plasmados en
las resoluciones, se produzcan libre de cualquier interferencia, de
cualquier indole, lo que garantiza un juicio permeado de todas las
garantias procesales y de la dupla “juridico-ética” como condicién sine
qua nom de cada operador. A mi juicio, la manifestacion mayor de
“responsabilidad institucional del o la juez/a" ya que el buen nombre
de la justicia, en gran medida depende de la mixtura de esta dupla.
En efecto, el o la juez/a deben desempefarse con prudencia, virtud
en el contexto del mismo Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial,
apreciada como el resultado de un razonamiento adecuado desde la
vista de cualquier observador objetivo.

El respeto al debido proceso, como garantia tutelada por el
colectivo judicial en la persona del juez o la jueza, esta sustentado de
forma esencial en el principio de igualdad, la misma instaurada, en
todo un corpus iuris de derecho internacional, citando en especifico,
lo que senala el articulo 1 de la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos y, dotados como estan de razon y concienciaq,
deben comportarse fraternalmente los unos con los otros”. Este
Parametro general del cual parte el derecho a la igualdad, constituye
un instrumento efectivo, sin embargo, analicemos los siguientes
aspectos. La igualdad a que hace alusiéon dicha declaracion se supedita
a condiciones especificas, observemos sus componentes:

a) Ilgualdad en dignidad y derechos. De lo cual se desprende
que el Estado inicialmente debe otorgar proteccion especial al
ejercicio plenodelosderechosinherentesa la persona humana,
sin atender a condiciones de raza, condicién social, o cualquier
aspecto que le distinga como caracteristica particular.
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Este aspecto se desarrolla necesariamente en el contexto
de la independencia judicial, que se traduce en un/a juez/a
cuyo razonamiento se desprenda Unicamente de los
medios probatorios sometidos a su escrutinio, totalmente
desvinculado de cuestiones alternas a los intereses del
proceso como tal.

Haciendo acopio de Aristoteles en su obra “Moral a Nicobmaco”,
capitulo 1V, citaba que ante la existencia de distintas clases sociales
la igualdad debia cefirse entre los individuos con las mismas
caracteristicas para que se ejercitara efectivamente, porque en toda
accién, sea la que quiera, si las personas no son iguales, no deberan
tampoco ser tratados iguales, hecho imprescindible para el buen
funcionamiento de la polis.

Esta distincion en modo alguno menoscaba el principio de
igualdad operativamente, sino que instaura la necesidad de equiparar
las facilidades de acceso de todos y todas al sistema de justicia de
modo y manera que la posibilidad de enarbolar sus pretensiones sea
equitativa.

b) Dotados como estdn de razon y conciencia. Cabe en esta
parte analizar la condicién otorgada por las constituciones
de cada Estado respecto al momento de adquisicion de la
ciudadania, y el disfrute de todos los derechos que a partir
de este momento convergen, tiene derecho de acceder a una
justicia pronta, expedita y eficaz". De alli que se entienda la
obligacion del Juez de forma individual y englobante.

T Aese respecto, la Constitucion de la Republica Dominicana, votada y proclamada por
el Congreso en fecha 26 del mes de enero del afio 2010, en su articulo 39, establece
igualmente laigualdad entre las personas, al indicar: “Todas las personas nacen libres e
iguales ante la ley, reciben la misma proteccion y trato de las instituciones, autoridades
y demas personas y gozan de los mismos derechos, libertades y oportunidades, sin
ninguna discriminacion por razones de género, color, edad, discapacidad, nacionalidad,
vinculos familiares, lengua, religion, opinion politica o filosofica, condicion social
o personal” y en los numerales 3 y 4 manda al Estado a “promover las condiciones
juridicas y administrativas para que la igualdad sea real y efectiva y a adoptar medidas
para prevenir y combatir la discriminacion, la marginalidad, la vulnerabilidad y la
exclusion”. Al consagrar de forma especial que “La mujer y el hombre son iguales ante
la ley”, prohibe “cualquier acto que tenga como objetivo o resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad de los derechos
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El principio de igualdad consagrado en el articulo 14 de la
Constitucion Espanola, dice el Tribunal Constitucional, al establecer el
principio general de igualdad ante la ley, no reclama necesariamente
una igualdad material o econémica real y efectiva, sino solamente que
a supuestos de hecho iguales se apliquen consecuencias juridicas
iguales y que para introducir diferencias entre los supuestos de hecho
tiene que haber una justificacion suficiente, fundada y razonable, de
acuerdo con criterios y juicios de valor generalmente aceptados ?

Vista esta definicion se pone de relieve la distincidn concreta del
principio politico de igualdad ante la ley e igualdad ante la ley que
obliga al engranaje estatal a colocarle como eje central en todas sus
actuaciones.

b) Desde el caracter englobante de las obligaciones del
juez o la jueza en las especificas y generales

Este aspecto, mas que un requerimiento, constituye una garantia
vinculada con los principios de plazo razonable, deber de motivacion
de las decisiones, principio de igualdad e imparcialidad, ya que el
buen funcionamiento de la estructura judicial no se compone de
un elemento univoco a considerar, sino de un ejercicio metddico y
continuo que favorezca el equilibrio del sistema.

La obligacién del servidor/a judicial, mas que un derecho
vinculado al acceso a la justicia, como garantia individual con
raigambre constitucional, constituye un derecho al proceso de forma
global, contentivo de todas las garantias existentes, lo que implica la
obligacién de satisfaccion de todas de manera integrada.

Esta afirmacion resulta compleja si partimos de la necesidad de
coexistencia de todo ese corpus iuris de derechos que convergen, sin
embargo, si recurrimos a la dupla “ética-juridica” y nos apegamos a los
principios de contradiccion, igualdad e imparcialidad, el resultado de
forma inequivoca sera la tutela judicial efectiva.

fundamentales de mujeres y hombres. Se promoveran las medidas necesarias para
garantizar la erradicacion de las desigualdades y la discriminacion de género”.
2. STC 49/1982 de 14 de julio, citada por Gimeno Sendra 2007, ibid., pag. 114.
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c) Desde el compromiso activo del o la Juez/a en el desempefio
judicial y del deber de promover en la sociedad una actitud
positiva de respeto y confianza respecto al colectivo judicial

El alcance del deber de conocimiento y capacitaciéon, por parte
de los operadores judiciales, se basa en aspectos mas relevantes, no
circunscritos a la mera hermenéutica mental utilizada para subsumir
la norma y los hechos, sino que supone un examen de caracter
ontoldgico de la norma.

Dado el amplio eje del conocimiento y capacitacion en la funcién
judicial, se encuentra concatenado con principios como el deber de
motivacion, obligacidon de decidir, entre otros. Cabe destacar que el
principio de eficiencia, concebido como la capacidad de producir un
buen efecto en las actuaciones, realizar una funcién determinada
oportunamente, supone el cumplimiento de los deberes judiciales del
juzgadorconesmero,conscientedesuroldegarantedelatutelajudicial
efectiva y de su funcién de servidor judicial y por ende en la obligacion
de escudrifar, cada vez, los conocimientos que puedan beneficiar su
desempeno, y el de sus auxiliares, desarrollando el liderazgo necesario
para facilitar y promover en la medida de lo posible la formacién de
los otros miembros de su oficina judicial®, imponiéndosele actuar de
forma activa en evitar las dilaciones y obstaculos innecesarios en la
administracion de justicia, incluso, resistirse a las actuaciones ligeras
por parte de algunos de los actores del proceso en cuyo ejercicio
muchas veces utilizan de forma desmesurada estrategias dilatorias,
esto teniendo un conocimiento macro de los derechos fundamentales.

El juez moderno, no nace de la mixtura del deber ser y las leyes
existentes, nace del compromiso titanico del Estado en otorgar al
ciudadano comun a través de los 6érganos judiciales existentes la tutela
judicial efectiva, y es precisamente esa mixtura la que apunta desde
los albores de la historia legislativa la exigencia de conocimiento y
capacitacion, concebida de forma univoca como parte del perfil idoneo
del juez, sin embargo, este no constituye un eje aislado del perfil del
juez moderno, sino un eslabén del debido proceso.

5 Articulo 32 Codigo Iberoamericano de Etica Judicial
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Partiendo de ello la concepcion filosofica del “Juez boca de la Ley”
enarbolada por Charles Louis de Secondant, Barén de Montesquieu en
su obra, “El Espiritu de las Leyes” en 1748, politicamente desarrollada de
acuerdo a las ideas juridicas del siglo XVIII'“ se ha convertido, salvando
la importancia de su contenido, en vetustas aseveraciones, pues en
el Estado de derecho actual al que aspiramos el juez no es solo boca
de la ley, es intérprete por excelencia de ella, frente a las demandas
gue surgen en el conglomerado, lo contrario, seria una construccion
basada en resabios inquisitoriales.

Al constituir el respeto al debido proceso el sostén de un sistema
juridico apegado a la salvaguarda de los derechos humanos, el deber de
conocimientoy capacitacion aque hemoshechoalusion erige a cabalidad
la salvaguarda de las garantias procesales que a través de ella convergen,
lo contrario seria recrear las caracteristicas propias del derecho penal del
enemigo planteada por el jurista aleman, Jakobs GlUnther.

Este aspecto se robustece con otros elementos, como el decoro,
el uso de buenas practicas, cortesia, entre otros eslabones de los
principios éticos del servidor judicial.

d) Desde la perspectiva de responsabilidad por sus
acciones U omisiones

1. En cuanto a los incumplimientos en los que puedan incurrir
sus colegas.

La mera proclamacioén de instrumentos tendentes a definir
y proteger los derechos humanos, tomando en consideraciéon la
contencién hacia el poder punitivo del Estado y los desmanes que éste
ocasiona a la luz de la tutela judicial efectiva, resulta formal, de poca
aplicacion practica.

El principio de exigibilidad como mecanismo idéneo para que las
vulneraciones a los derechos humanos no constituyan conculcaciones

Establecia que los jueces de la nacién no son sino boca que pronuncia las palabras
de la ley, seres inanimados que no la pueden moderar en su fuerza ni en su vigor”.
Tomo | Paris 1939, Pag. 109, explicada por Baltazar Morales Parraguez. Presidente de
la Segunda Sala Penal. Reos en Carcel Corte Superior de Justicia del Cono Norte de
Lima, en su articulo Fundamentos Filosoficos y Juridicos que sustentan la tesis de la
proporcionalidad de la pena que aplican los magistrados en la sala penal cono norte
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masivas, no se convierte un insumo aislado en el derecho internacional
de los derechos humanos, sino la espina dorsal de su efectividad.
Se encuentra estrechamente vinculado a los principios de igualdad
y no discriminacién, formando parte importante en el engranaje de
la defensa de los derechos humanos en toda su extensiéon. En este
apartado, y tomando en consideracion la perspectiva del debido
proceso que hemos abordado, cabe delimitar el espacio en que se
ubica la responsabilidad institucional en el ordenamiento juridico, si,
se circunscribe a un principio ético propio de la funcién judicial o se
trata de una garantia del engranaje del debido proceso.

La Declaracién Americana de los Derechos y los Deberes del
hombre y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, de
manera inequivoca trazan la linea de accion de defensa de los derechos
humanos, a partir de los cuales se expandio la necesidad de tutelar los
mismos, dada su naturaleza, respecto al Estado de derecho.

Este criterio se encuentra estrechamente vinculado con la
obligacion de la estructura judicial en proveerle al o la juez/a la
posibilidad de mantener su comportamiento totalmente permeado
de la dupla ética a que hicimos alusion inicialmente, que permita
rebatir los embates de paresy superiores, U otros agentes externos en
los actos reprochables y tener la posibilidad que en caso de denuncia,
el abordaje que ofrecera la instituciéon sera técnico y adecuado, de
forma tal que no se encuentre permeado por favoritismos, exclusiones
o conductas buenas que aparenten malas, en el sentido de omitir su
facultad de accidon al efecto, una vez constatadas las inconductas.

Esta prohibicion queda robustecida en el ordenamiento relativo a
la carrera judicial de Republica Dominicana, en el articulo 66 de la Ley
327-98 de fecha 4 de Agosto del ano 1998, al establecer en su numeral
siete, como falta grave del o la juez/a “Incurrir en vias de hecho, injuria,
difamacion, insubordinacion o conducta inmoral en el trabajo, o en
algun acto lesivo al buen nombre a los intereses del Poder Judicial”
y numeral diez relativo a “Realizar actividades incompatibles con el
decoro, la moral social, el desempeno en el cargo y el respeto y lealtad
debidos a la administracion de justicia y a la colectividad”.

2. En cuanto a los incumplimientos en que pudiera incurrir de
forma particular al irrespetar el escalafén judicial
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Estos aspectos deben ser observados desde tres perspectivas:
juridica, ética y social, ya que la transgresion al escalafén judicial tiene
un componente permeado de estos tres aspectos.

La Ley 327-98 de fecha 4 de Agosto del afio 1998, sobre Sistema de
CarreraJudicial, plantea en toda su extension los deberesy derechos de los
y las jueces/zas, haciendo especial énfasis al delimitar el escalafén judicial,
en el respeto que ha de tener el gobierno del poder judicial liderado en el
caso de Republica Dominicana, por el Consejo del Poder Judicial con la
participacion activa del Pleno de la Suprema Corte de Justicia, en cuanto
a los ascensos de acuerdo al escalafén judicial existente.

Este respeto, en adicidon al proveniente del 6érgano judicial, no
puede ser seducido por los intereses promovidos por el o la juez/a en
atencion a su interés particular, en lograr promociones que colidan de
forma central con los criterios establecidos por la norma citada para
realizar las promociones, lo contrario, al margen del reproche moral,
constituye una transgresion a la disposicion del articulo 44 de la Ley
en cuestién, a cuyo tenor, es obligacion de o la Juez/a exhibir, tanto
en el servicio como en la vida privada, una conducta que afecte la
respetabilidad y dignidad de la funcién judicial,

Debido proceso y requerimientos éticos

Abordar de forma pormenorizada el debido proceso vy
requerimientos éticos, podria resultar un pleonasmo, si partimos de
los elementos que lo constituyen. La Convencién Americana sobre los
Derechos Humanos “Pacto de San José"®, en su articulo 8, relativa a
las garantias judiciales, sefala el derecho de toda persona a ser oida,
con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable, por un juez
o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion
penal formulada contra ella o para la determinacién de sus derechosy
obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter.

La garantia judicial es necesaria para asegurar la efectividad de
los derechos, pero no se integra estructuralmente en éstos, sino que

> Suscrita en San José de Costa Rica el 22 de noviembre del afio 1969, en la Conferencia
Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos.
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constituye respecto de ellos un dispositivo extremo, que el legislador
estaobligadoa prever,unavezquelosmismosexisten comotales’. Bajo
este perfil sevislumbra laimportancia de la satisfaccion de los derechos
del individuo desde la estructura judicial, tanto, que el legislador no se
conformo con positivizar los derechos y dejar abierta la brecha de la
valoracion englobante a través del bloque de constitucionalidad y la
instauracion de institutos procesales como el habeas corpus, habeas
data, amparo asi como la democratizacion del proceso penal, bajo la
egida de unjuezimparcial,independiente y garante de la Constitucion
y las leyes, sino que realizo una superposicion de esa satisfaccion al
deber ser ético, a través de la tutela judicial efectiva a fin de que su
efectividad no se circunscriba a la estructuracion material de la norma,
sino a la garantia Unica y absoluta de aplicacion.

En lberoamérica existe una vision cuasi homogénea de los
parametros generales del rol del juez motivo por el que los Estados
comoretohantenidoantesilanecesidad deequiparartalesparametros
a la actividad del juzgador. En consonancia con lo sefalado, partiendo
de la definicién precitada y de los principios consagrados en el Cédigo
Iberoamericano de Etica Judicial, definiremos entonces, para fines
del presente trabajo la tutela judicial efectiva como satisfaccion del
interés juridico y reconocimiento de condicion de persona, con todas
las garantias que le son inherentes.

Parafraseando a Bobbio, al indicar “El problema de fondo relativo
a los derechos humanos no es hoy tanto el de justificarlos como el de
protegerlos. Es un problema no filosdéfico, sino politico®.

' Perfecto Andrés Ibanez. Garantias del imputado en el proceso. Biblioteca Virtual
Escuela Nacional de la Judicatura (ENJ) http:/enj.org/portal/biblioteca/funcional_y_
apoyo/pmv_defensa/7.pdf

7 El término —Bloque de Constitucionalidad—1, cuyo uso en la teoria constitucional,
segun sefiala Rubio Llorente, inicié en Francia, en la decision del Consejo Constitucional
de fecha 8 de julio de 1966, incorporado textualmente en nuestra legislacion a través
de la Resolucion 1920/2003 emitida por la Suprema Corte de Justicia, en fecha trece (13)
del mes de noviembre del afilo 2003 Relativas a las medidas anticipadas a la Vigencia
del Nuevo Codigo Procesal Penal.

s Bobbio, N, —Sobre el fundamento de los derechos del hombre—, en El tiempo de los
derechos, Madrid, Sistema, 1991, p. 6 1. citado por Miguel Cillero Brunol, Los Derechos
del Nifio: De la Proclamacion a la proteccion efectiva. pag. 1.
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Esta cita amerita hilacién con la realidad ética que abordamos, ya
gue la instauracion de institutos procesales idéneos constituye solo
una parte primaria que permite la eficacia operativa y material de la
tutela judicial,

La violencia, corrupcién, trata de personas, narcotrafico y otros
flagelos han permeado todos los estamentos estatales a nivel general
en el hemisferio, cada uno, de acuerdo a su radio de accién constituyen
retos innegables que ameritan ardua labor por parte de los Estados.

Observaciones finales

A diferencia de otros momentos histoéricos, la sociedad actual
demanda una justicia expedita, oportuna, eficaz, pero sobre todo
operadores no sdlo con conocimientos adecuados para dar respuestas
a las cuestiones planteadas, sino operadores integrales, cuyas acciones
se encuentren revestidas de transparencia, conscientes de su rol de
garantes de la tutela judicial efectiva, motivo por el cual la Comision
de Etica Judicial Iberoamericana, tiene ante si el reto de fomentar la
consolidacion y redefinicion del perfil del (a) juez (a) que la sociedad
actualdemanda, revisar los sistemas de monitoreo existentes, erradicar
la camaraderia en la aplicacion de justicia entre otras actividades de
interés planteadas precedentemente, a fin de robustecer las fortalezas
y combatir las debilidades con que cuenta cada Estado miembro.
Desde luego, estas pretensiones exigen esfuerzos innumerables
que suponen erradicar los estereotipos culturales negativos de los
operadores judiciales y erradicar la desconfianza de la sociedad en los
servicios judiciales.

Sin la debida prevencién, no es posible tener un remedio efectivo a
las acciones no éticas, por lo tanto las politicas de prevencion y control
concomitantemente aseguran el cumplimiento de los objetivos
propuestos, y de igual forma el elemento disuasivo constituye en
ocasiones remedio necesario, por loque elincremento de lassanciones
en ciertos casos es oportuna, claro esta esto depende principalmente
de las previsiones de la ley interna que cada pais establezca al respecto.

El Poder Judicial es quien tutela los derechos de la ciudadania, a
través de los instrumentos con que cuenta (habeas corpus, habeas
data,amparo),de ahilaimportancia de la fidelidad en la interpretacion
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de la norma. El poder discrecional del juez otorga mucha facultad. La
impunidad crece sino se crean sanciones y responsabilidad frente
a actos que perjudiquen a los ciudadanos. (Art. 11 convencién de la
ONU), por lo que la estructura judicial esta en la obligacion de realizar
acciones tendentes a hacer desaparecer la camaraderia y los resabios
del sistema inquisitorial, pues esto sento las bases para el surgimiento
de acciones antiéticas y parciales, que merman la posibilidad de
contencion del poder penal arbitrario.

Ser probo, honesto, correcto, conlleva realizar un ejercicio
consistente en identificar un patréon conductual apegado a la moral,
definida precedentemente como la disposicién del hombre hacia una
formadevidaconvaloresque lasociedad haasumidocomoadecuados,
por lo que el/la juez/a estd en la obligacion de accionar conforme la
necesidad, proporcionalidad, razonabilidad e idoneidad. De igual
manera como existe el castigo por las malas acciones igualmente
a las buenas acciones les deben otorgar premios tales como becas,
incentivos académicos con el fin de estimular y motivar al funcionario
judicial en la obtencién de un mejor y mayor desempenio.

La separacion de poderes, cuyo surgimiento es antiquisimo,
desde la época de la ilustracion comun a diversos pensadores del
siglo XVIII, como Alexander Hamilton, Jean-Jacques Rousseau,
Montesquieu, John Locke, y por Aristételes, quien la menciona en
su obra Politica, constituye un mecanismo de proteccion efectiva
de los derechos fundamentales del individuo consagrados tanto en
las constituciones internas de cada pais como en los instrumentos
internacionales que forman el bloque de constitucionalidad. En
consonancia con esto se hace necesaria la independencia interna de
los juzgadores (respecto a los miembros del poder judicial) y externa
(respecto a los demds poderes e intereses externos) para poder asi
tomar decisiones apegadas a la ética, los conocimientos juridicos y los
elementos de prueba aportados conforme al debido proceso de ley.
La independencia de los juzgadores supone que estos en su actividad
cotidiana actuen Unicamente ligados a la ley y a la verificacion que
resulta de los supuestos facticos constatados a través de los elementos
de prueba aportados al respecto.

La transparencia en la actualidad es una actividad de mayor
relevancia en los sistemas judiciales iberoamericanos, sobre todo que
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con los avances en la comunicacion, la funcion judicial esta sometida
al escrutinio publico, cuya repercusion, si las actuaciones judiciales no
se encuentran acorde a los lineamientos éticos concebidos por cada
Estado, supone el desmedro de la confianza en el poder judicial, por
ende, la muestra fehaciente lo constituye la necesidad de justificacion
de las sentencias posee un caracter constitucional, y obligatorio ya
que tiene raigambre constitucional, prevista tanto en la Carta Magna
Dominicana en el articulo 40.1 y 40.12, relativas a ciertas garantias que
asisten al ciudadano, respecto del debido proceso, como en otros textos
legales, tanto del ordenamiento juridico interno en los articulos 24, 333
y 334 de la normativa procesal penal, (caso de la Republica Dominicana).

En este apartado de la norma procesal vigente, se impone indicar
gue son sefaladas las consecuencias del incumplimiento de la
motivacion, en especifico como motivo de impugnacion, sin perjuicio
de otras sanciones a que hubiere lugar en caso de advertirse torpeza,
inobservancia de la norma, etc.

De lo precedentemente expuesto en los demas aspectos
sefalados, debemos establecer que el aspecto politico y social en el
que repercuten las decisiones jurisdiccionales de los jueces, estan
estrechamente vinculados, de tal suerte que las decisiones que
toman los jueces pueden marcar parametros en la sociedad, es decir,
una decision puede incidir directamente tanto en la persona del
Juez, como en la concepcién del sistema de justicia que tienen los
ciudadanos, y en consecuencia el ulterior control social.
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PRIMER LUGAR, PREMIO NACIONAL Y SEGUNDO
LUGAR, PREMIO INTERNACIONAL:

La cortesia en el Poder Judicial

Lusnelda Solis Taveras

Introduccién

El tema que nos ocupa se trata de la “cortesia”, en ocasion del
llamado a concurso de la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial
(CIEJ) y el Consejo del Poder Judicial, cuya base describiremos en
adelante.

Sera desarrollado tratando de llenar las expectativas requeridas,
de manera que realizaremos una investigacion exhaustiva del tema
a través del estudio de doctrinas, leyes, reglamentos, normativas,
criterios jurisprudenciales, consultas a la pagina web, y sobre todo
proyectando la vision propia de quien suscribe.

Eltema de la “cortesia”, pareceria ser simple, se trata de amabilidad,
comportamiento, manejo de buenas costumbres, no obstante tiene
mayores implicaciones en el quehacer social, politico y judicial, resulta
de vital importancia para mantener la armonia judicial, procesal y el
buen trato a lo interno y externo del Poder Judicial, va estrechamente
ligadoconlaéticajudicial conlos principios rectoresdel debido proceso,
con las garantias de derechos fundamentales y constitucionales e los
individuos que viven en sociedad.
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La ética tiene por objetivo enjuiciar comportamientos humanos,
determinar bondad, maldad de los actos humanos en funcién de lo
que deberia ser o parecer, por ejemplo, el juez, el auxiliar de la justicia,
el abogado, personas en manos de quienes los ciudadanos confian
sus conflictos relacionados con su patrimonio, su moral, su libertad,
etc.

Esta monografia ponderara todo lo relacionado con la conducta
del juez y sus auxiliares en la administracién de justicia, los principios
de imparcialidad, independencia judicial, tolerancia, respeto, su
comportamiento a lo interno y en su entorno comunitario, su
participacionen lasociedad,sus méritos,susdebilidades, suvinculacion
con los medios de comunicaciones y la sensibilidad o no con los
casos llamados de especial relevancia con connotaciones publicas,
que pudieren afectar el sentimiento humano del juez y conducirlo a
emitir una decision sin argumentos juridicos o con prejuicio politico,
econdmico o social, asi mismo enfocaremos el tema de la arbitrariedad
judicial en el juicio, la relacién entre colegas jueces y de los auxiliares
de la justicia.

Trataremos otro aspecto de interés, como el régimen de control
disciplinario que vincula la descortesia judicial, un mal trato, un
acto de soberbia, a quién corresponde ejercerlo y cuales serian las
consecuencias y factores psicoldgicos preponderantes que pueden
influir en la conciencia de los actores principales del ejercicio judicial,
en la respuesta judicial efectiva.

Nos pronunciaremos sobre la fortaleza de las sanciones ante las
actuaciones de descortesia del Juez, de igual modo lo haremos con
relacion a la figura del “buen juez”, el juez que debe “sery parecer”, sus
virtudes y los méritos.

Es indudable que todo ser humano tiene virtudes y debilidades,
ventajas y desventajas, sentimientos y soberbia, de lo que resulta
la imperiosa necesidad de que cada sistema judicial posea un
instrumento legal para fortalecer la voluntad del juez, determinar
conductas y consagrar eventuales responsabilidades éticas ante su
infraccion, proveer criterios y medidas determinadas con las que juzga
la calidad ética del servicio, esa es la importancia intrinseca del Cédigo
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de Etica lberoamericano, y que en consecuencia justifica la existencia
de los demas Codigos de Etica en nuestros paises.

Los analisis sobre “Cortesia judicial” seran hechos con total
objetividad, con ejemplos, con la sana intencién de visualizar la
Cortesia que toda persona desea y la garantia de un sistema judicial
democratico al servicio de una sociedad moderna, en la busqueda de
un legitimo Estado de derecho.

La ética judicial. La cortesia en el poder judicial
La ética judicial

Para desarrollar en toda su extension este tema tan especial de la
Cortesia Judicial, resulta util puntualizar algunos aspectos generales de
la misma, y al efecto preguntamosy ;Qué es la cortesia? La respuesta
emerge enseguida, es ser amable, ser cortés, usar buenos modales,
observar buena conducta, etc. Gramaticalmente hablando la expresion
“cortesia” es un sustantivo derivado del adjetivo “cortés”, significa la
“demostracion o acto con que se manifiesta la atencién, respeto o
afecto que tiene una persona a otra". Concebida esta definicion se
estima que se aplican estos términos a la Cortesia Internacional
“integrada por las reglas de conducta que regulan los actos con los
gue se manifiesta la atencidn, el respeto o el afecto de un sujeto de la
comunidad internacional a otro sujeto de la misma comunidad”.

Desde el puntodevistadelaconducta, la cortesia estd intimamente
ligada a la ética, término que se deriva del vocablo griego “ethos” que
significa “costumbre”, por lo que ha sido definida la ética como la
doctrina de las costumbres2.

La ética presupone la posibilidad de enjuiciar el comportamiento
humano desde una perspectiva de su condicién de persona, esto es,
determinar la bondad o maldad de los actos humanos en funcién de

' G, Eduardo. Cortesia Internacional. [En linea]. BuenasTareas.com, 03 2013. Web.03
2013. Disponible en: http:/www.buenastareas.com/ensayos/Cortes%C3%ADa-
Internacional/7640395.html

2 Ferrater Mora, José. Diccionario de Filosofia del Bolsillo, Alianza Editorial Madrid, 1997,
Pag. 277.
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lo que deberia ser, segun le perfeccionen como persona o le degraden,
teniendo en cuenta ademas los efectos que ocasionen a terceros®.

Dentro del ambito del Poder Judicial, es evidente que la ética se
circunscribe a la valoraciéon de los actos y comportamientos del juez,
en el ejercicio de su funcién o con ocasién de ella. Es simplemente
portarse bien, dirigida a seres humanos con espiritu inteligente y libre
(sic)“.

Etica y moral

Términos estos parecidos, pero no iguales, el Diccionario de la Real
Academia Espariola define “moral” como “perteneciente o relativo a
las acciones o caracteres de las personas, desde el punto de vista de la
bondad o malicia”; reserva, en cambio, el término “ética” para la “parte
de la filosofia que trata de la moral y de las obligaciones del hombre™.
Es decir que la moral es el conjunto de valores, normas y costumbres
de un individuo o grupo humano determinado; la ética es el intento
racional (vale decir, filoséfico) de fundamentar la moral entendida en
cuanto fendmeno de la moralidad.

El profesor Andruet afirma que “la ética es una mirada disciplinaria
a un determinado conjunto de obrares humanos que como tal pueden
ser nombrados como realizaciones morales. La ética en definitiva lo
gue hace es ocuparse de discernir acerca de lo moral”.

En toda actividad del ser humano se desarrollan las virtudes y los
vicios, él elige su horizonte, podra orientarse por principios basicos
como la prudencia, la justicia, el establecimiento o institucion del

5 Gargallo, Ignacio: “Etica judicial: el paradigma del buen juez”. Revista justicia y razén,
volumen I, Numero 1, febrero Abril 2011. Escuela Nacional de la Judicatura, ISSN:1991-
5292. Pag. 30.

4 El Judicial, Publicacion del Poder Judicial de Republica Dominicana, Enero del afio
2009, Pag.9. Entrevista realizada a Dr. Mariano Arzuela Guitron. Secretario ejecutivo
de la Comision Iberoamericana de Etica Judicial (CIEJ) y ex presidente de la Suprema
Corte de Justicia de los Estados Unidos Mexicanos.

5 Real Academia de la Lengua Espanola (RAE), [En linea]. Consultado 10/05/14. Disponible
en: http:/Awww.rae.es

¢ Andruet (h.), Armando S, “Independencia judicial. Relacion con la ética judicial y la
capacitacion de los jueces”, en Suplemento Actualidad del Diario La Ley Ao LXX N°
176 del dia martes 12 de septiembre de 2006, pag. 2.
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bien, la fortaleza, firmezay la templanza, porque en definitiva, la “ética
en general reflexiona sobre el camino que conduce al hombre a su
mayor crecimiento o plenitud como persona, lo que equivale a decir
que la ética intenta delinear racionalmente cémo el hombre alcanza
su mejoramiento y felicidad”.

“La ética de la magistratura vale como moral especial que trata
de fijar criterios o normas de conductas que si bien encaminadas a la
perfeccion del hombre, guardan relacién con una especifica funcién
que puede desarrollar el hombre en la sociedad, o sea, el ser juez”.
Y asi como “la ética es inescindible a lo humano, la ética judicial es
inescindible a la actividad del juez™®.

Corresponde al juez buscar su perfeccion a través de la busqueda
del conocimiento cientifico y profesional, pero sobre todo administrar
justicia alejado de los vicios y de la maldad judicial, su ambicion debe
ser una, la sana administracién de justicia, a través de la aplicacion
de principios éticos y morales, del respeto, que son los valores que
garantizan la paz social, el Estado democratico y la consolidacion de
las garantias y tutela judicial que debe al ciudadano. El juez debe
poner el orden y propiciar un ambiente confiable.

La firmeza de los valores éticos y morales de todo servidor judicial
o auxiliar de la justicia, resulta de la apreciacion y valoraciéon que
pueda dar las normas juridicas vigentes, en el caso de Republica
Dominicana como en los paises de lberoamérica, encontramos
toda una gama de legislacion y normas que regula el ejercicio
del juez y del auxiliar de la justicia, asi en Republica Dominicana,
tenemos la Constitucion dominicana del afno 2010, Ley N° 327-98
de Carrera Judicial, G.O. 9994, de fecha 11 del mes de agosto del aflo
mil novecientos noventa (1990) y su reglamento de aplicacion, Ley
No. 821 del 21 de noviembre de 1927, de Organizaciéon Judicial y sus
modificaciones Gaceta Oficial No. 3921, los tratados internacionales,

7 Vigo, Rodolfo Luis y Stanga, Silvana, “Etica judicial y centros de capacitacion en
Argentina”’, en Reforma Judicial en América Latina: una tarea inconclusa [En
linea], Corporacion Excelencia en la Justicia, Santa Fe de Bogotd, abril de 1999, pag.
232. Consulta 12/05/14. Disponible en: http:/Aww.justiciasanluis.gov.ariwpcontent/
uploads/2013/10/archivos_Academico_Algunas_exigencias_fundamentales_de_la.pdf

& Idem.

Lusnelda Solis Taveras Primer y segundo lugar ¢ Afio 2014 | 155



Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

pactos y convenciones relativos a derechos humanos, suscritos y
ratificados por el Estado dominicano, con jerarquia constitucional y
de aplicacion directa e inmediata por los tribunales y demas 6rganos
del Estado; el juez o auxiliar de la justicia se desarrolla dentro de ese
marco legal y de una estructura judicial que a través de controles
disciplinarios supervisan sus actuaciones judiciales.

Los deberes de cortesia en el ambito judicial

En todo sistema de justicia los miembros del Poder Judicial tienen
derechos y deberes, en esta ocasiéon trataremos lo correspondiente a
los deberes de cortesia.

Es deber de jueces, personal secretarial y administrativos del Poder
Judicial, abogados y auxiliares de la justicia, exhibir trato afable, cortés
en el desarrollo de los procesosy actividades judiciales. En el caso de los
justiciables, esimportante que cuando celebran el juicio miren al rostro
de los testigos e informantes y de cualquier compareciente, mirar de
frente a los abogados postulantes es sefial de que le estan prestando
atencidn a sus pronunciamientos o pretensiones, ese contacto visual
evidencia educacioén, concentracion en el caso y viabiliza la armonia
del juicio®.

El juez tiene el deber de lograr certeza respecto de los hechos
afirmados por las partes y los medios de pruebas y dar respuesta
judicial efectiva y justa, debiendo utilizar todos los medios garantistas

° El lenguaje del mundo, produccion técnica, cultural, artistica, etc., no podra jamas
substituirse al lenguaje por excelencia que es la palabra directa, el discurso oral,
el cara-a-cara con el otro: “El discurso oral es la plenitud de todo discurso porque
escuchado al otro, escucho a aquel que me da la llave para la comprension del
mundo manifestandose él mismo sin equivoco y sin mediaciones. Por el lenguaje
(racionalidad) el Otro me da el mundo significandolo (el lenguaje es un flujo
ininterrumpido de su presencia en otro mundo), por su palabra (presencia del otro) él
se da él mismo (esta es puntual): “La palabra desencanta, porque, en ella, el ser que
habla garantiza su aparicién y se auxilia. La palabra que ya apunta en el rostro que
me mira introduce la franqueza primera de la revelacion”. La palabra constituye el
principio del mundo, y es una vez que la palabra ha roto el silencio que la produccion
de utiles y de todas las obras humanas podra comenzar. El mundo se convierte en
lenguaje, relacion entre los hombres (Sdnchez Herndndez, Francisco Xavier. Serie
Etica Judicial. La Justicia: Una Respuesta A La Verdad Del Otro En La Filosofia De
Emmanuel Levinas, p.118).
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del debido proceso judicial, como la de ofrecer a las partes la misma
oportunidad sobre la distribucién de las pruebas, tener conciencia de
la dignidad del individuo o usuario del sistema, respetar el principio de
oralidad, una actuacién contraria, sea de este o de los demas auxiliares
judiciales, se constituye en un acto de descortesia, y ldgicamente en
una violacion de las reglas del debido proceso de ley y de los derechos
fundamentales de las personas, capaces de influir en la continuidad
y celeridad del proceso, de poner en juego su independencia judicial
y la imparcialidad, sancionables por las normas legales nacionales e
internacionales. Estos comportamientos éticos del juez y auxiliares
de la justicia satisfacen las aspiraciones del Cédigo lberoamericano
de Etica Judicial, contenida en el Articulo 48: “Los deberes de cortesia
tienen su fundamento en la moral y su cumplimiento contribuye a un
mejor funcionamiento de la administracion de justicia”.

En un Estado democratico de derecho en el que la confianza de
los ciudadanos en la justicia es esencial para su estabilidad, el bien
social, politico, econdmico, el nivel de exigencias éticas y morales
para los jueces se ha elevado considerablemente, en razén de la
importancia de sus funciones, del papel que desempefan frente a la
sociedad, al Estado y la confianza de la que deben estar caracterizadas
sus actuaciones frente a la respuesta judicial, esto implica que el
juez deba conducirse con dignidad y decoro, con honestidad, con
transparencia y con desempeno, esos, de igual manera, son puntos
referentes de cortesia judicial. Conforme a la doctrina internacional, “el
juez no solo debe preocuparse de ‘ser’, segun la dignidad propia del
poder conferido, sino también por parecer”° ¥

De acuerdo al criterio de nuestro mas alto Tribunal de justicia
(refiriéendome a la Suprema Corte de Justicia Dominicana) “Los deberes
de cortesia judicial estan estrechamente ligados a la disciplina judicial,
al respeto a las leyes, la observancia de una buena conducta y el

© Gargallo, Ignacio: “Etica judicial: el paradigma del buen juez". Revista justicia y razon,
volumen I, Numero 1, Feb-Abr 2011. Escuela Nacional de la Judicatura, ISSN: 1991-5292.
pag. 32.

T Solano Ayala, Javier. Algunas exigencias fundamentales de la ética Judicial [En linea].
Justicia San Luis, Gobierno Argentino. Publicado en Octubre de 2010. Consultado:
10/05/14. Disponible en: http://ww.justiciasanluis.gov.ar/iwpcontent/uploads/2013/10/
archivos_Academico_Algunas_exigencias_fundamentales_de_la.pdf
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cumplimiento de los deberes oficiales por parte de los funcionarios y
empleados judiciales” (Pleno, 30 de octubre de 2001; B. J.1091. pp. 56-57).

Enelcasodelosempleadosjudiciales,esen manosdeellosqueesta
la felicidad inicial del usuario, quien al introducir sus accionesjudiciales,
debe percibir la sensacién de que se siente atendido como en su
propia casa, salvadas las diferencias y las limitaciones de la prudencia
y la discrecion. Los auxiliares de la justicia son de igual modo la cara de
la cortesia, de la amabilidad, de ahi la importancia de que cuando se
incorporen al Poder Judicial lo hagan por vocacidn de servicio, por una
razén de servicio a la sociedad y en observacion de los principios éticos
consagrados en la Constituciony las leyes, independientemente de su
deseo razonabley al que tienen derecho, de obtener un empleo digno,
con remuneracion justa para su supervivencia.

Constituyen actos contrarios a eficacia judicial la indiferencia de
los servidores judiciales, la informacion al usuario distorsionada e
incoherente, el trato desconsiderado, la preferencia en el servicio sin
justificacion, o sea la discriminacién a usuarios en condiciones de
vulnerabilidad™, porque contravienen derechos fundamentales'® como
el de la dignidad humana'“. Las leyes y reglamentos administrativos
de cada pais trazan su comportamiento ético y judicial y las sanciones
correspondientes.

De todos modos, es imprescindible que una vez detectadas las
deficiencias de atencidn al usuario, los organismos de control del Poder
Judicial tracen politicas publicas que contribuyan a crear técnicas de
gestion y mejoras del sistema de justicia administrativa y la atencion al

2 Encorrespondencia con ese papel protagonico, los Poderes Judiciales se comprometen
a desarrollar una serie de Politicas Publicas que garanticen la tutela judicial efectiva
de los derechos de las personas en situacion de vulnerabilidad, reconociendo entre
las principales causas de vulneracion las siguientes: edad, género, la discapacidad, la
pertenencia a comunidades indigenas o minorias, la victimizacion, la migracion o el
desplazamiento interno, la pobreza, el género, la privacion de libertad y otras que cada
pais identifique de acuerdo a sus caracteristicas especificas o su nivel de desarrollo
social y econémico. (Sanchez Hernandez, Francisco Xavier. Serie Etica Judicial. a
Justicia: Una Respuesta A La Verdad Del Otro En La Filosofia De Emmanuel Levinas.
p. 156.

s Convencion Americana sobre derechos humanos (Pacto de San José), San José, Costa
Rica 7 al 22 de noviembre de 1969. Articulo 1.1.

' Ob. cit. Articulo 24.
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usuario, porque una mala atencién a los usuarios produce lentitud de
los tramites procesales y podria crear un perjuicio irreparable, porque
la gestion deficiente de los despachos judiciales constituye también
una descortesia judicial, (sic)™.

El juez, los auxiliares de la justicia, los abogados, y todo el
conglomerado del Poder Judicial, haciendo uso de la cortesia judicial
toman distancia de la maldad judicial, de la mediocridad, el buen
juez no puede de ninguna manera alejar y dejar de lado todo su
pensamiento ético, su principal propdsito debe ser la excelencia de la
respuesta judicial efectiva.

La cortesia a lo interno y externo del Poder Judicial

Las estrechas relaciones entre el juez y auxiliares de la
justicia

Cuando hablamos de estrechas relaciones entre el juez, vy
auxiliares de la justicia, nos referirnos a esa relacién democratica y de
armonia que debe primar a lo interno del Poder Judicial, entre sus
protagonistas'®. Prevé el Cédigo lberoamericano de Etica Judicial en su
articulo 51 que: “En el ambito de su tribunal, el juez debe relacionarse con
los funcionarios, auxiliares y empleados sin incurrir —o aparentar hacerlo-
en favoritismo o cualquier tipo de conducta arbitraria”. Quiere decir, que
es responsabilidad del juez crear en el dmbito del tribunal un ambiente
laboral exento de arbitrariedades, donde en lugar de prevalecer una
competencia forzada y desleal reine la paz interna y favorezca las buenas
relaciones humanas interpersonales. Los meéritos laborales indicados
en los escalafones de la normativa administrativa y judicial, el buen
desempeno, la calidad y la honestidad del auxiliar de la justicia y personal
judicial forman los valores significativos a tomar en consideracién, para

> Sanchez Hernandez, Francisco Xavier. La Justicia: Una Respuesta A La Verdad Del
Otro En La Filosofia De Emmanuel Levinas. Serie Etica Judicial N°. 25, México 2012.
ISBN 978-607-468-483-4. Pag. 156.

e Comentario: Los auxiliares de la justicia son los secretarios, los abogados, los alguaciles,
los notarios publicos, los agrimensores, los conservadores de hipotecas y registradores
de titulos, los peritos y los arbitros informadores, los sindicos de quiebras, os curadores
de sucesiones vacantes y los administradores judiciales, Los intérpretes judiciales, los
médicos legistas y los venduteros publicos.
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sustentar alguna distincion, no hay posibilidad de ninguna otra distincion
personal, sobre todo, y es mi vision, cuando se trata de ascensos, o de
reconocimientos. Es de justicia y significativo el esfuerzo que hace
nuestra Suprema Corte de Justicia a través del Consejo del Poder Judicial
y sus érganos dependientes, el empefo de premiar a empleadosy jueces
por su desempeno y su dedicacion al servicio judicial.

El juez debe ser cortés con sus empleados y funcionarios judiciales
del orden administrativo, esto no le resta méritos, ni lo hace menos
persona, al contrario, fortalece su identidad. Si tenemos malos
funcionarios, malos jueces, ningun sistema de justicia va a funcionar.
Me permito citar a Eugenio Raul Zaffaroni, en comparecencia a la
Jornada de Derecho Penal celebrada en Republica Dominicana:
“El decisionismo no descansa, el juez lo hace porque tiene el poder
de hacerlo. En realidad en la Justicia cuando uno menos esta en la
piramide, es cuando mas poder tiene, aungque parezca mentira, se
tiene un poder de dafo inmediato. Mientras menor es el cargo en la
piramide, mas dafio inmediato se causa”".

La descortesia judicial una vez comprobada trae sanciones legales
y de caracter administrativo, tanto para los servidores judiciales
administrativos como para el juez, amonestaciones verbales, escritas y
hasta la desvinculacion del cargo. En la RepuUblica Dominicana la Ley No.
327-98 de Carrera Judicial G.O. 9994, en su Articulo 63 asi lo contempla:
“Son faltas que dan lugar a amonestacion oral, las siguientes: “Articulo
63.6. Dar trato manifiestamente descortés a los subordinados, a las
autoridades superiores y al publico que procure informaciones”, lo
mismo consta en Resolucion Num. 3739-2009, 19 de noviembre de 2009.
Reglamento de Aplicaciéon del Sistema de Evaluacion del Desempefo
de los Jueces Miembros del Poder Judicial Articulo 12. 2. 3.1: “Relaciones
Interpersonales: Se refiere al conocimiento de la buena comunicaciéon
y del ambiente de trabajo y a la capacidad para relacionarse facilmente

con otras personas, mostrando respeto y consideracion por sus
ideologias y necesidades”.

7 Jornada del Derecho Penal, con Eugenio Raul Zaffaroni. Mayo 2008. Republica
Dominicana. Edicion de Comisionado de apoyo a la Reforma de Modernizacion de la
Justicia (CONAEJ).
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El respeto y la tolerancia en la administracion de justicia

El Articulo 52 del Cédigo de Etica lberoamericano de que se trata,
invita al juez a “mostrar una actitud tolerante y respetuosa hacia las
criticas dirigidas a sus decisiones y comportamientos”. Un tema muy
controversial, sobre todo porque las criticas a sus sentencias pueden
venir de todos lados, de la ciudadania, de las partes, de los abogados y
de los mismos jueces, cuando se trata de que no hay unidad de criterios

para decidir el caso del que se les apodera y se produce el voto
disidente en Tribunales colegiados, el juez disidente del proyecto de
sentencia o de la sentencia misma, no puede reflejar ni reaccionar con
un lenguaje ofensivo y descortés porque no logré convencer con su
retorica a sus homaologos de su concepcion ideoldgica, por el contrario,
la solucion al conflicto judicial que las partes han puesto en manos de
la justicia, debe tener la garantia de que las incidencias internas sean
manejables para que el inconveniente judicial no retarde y obstaculice
el fallo definitivo®, la disidencia como la aceptacién y despacho judicial
poracuerdo de la mayoria, es el gjerciciojudicial de lademocraciainterna
del justiciable, y cuanto mas investigacion y profesionalidad resefie en
sus motivaciones mas oportunidad tendrd de acercarse a la verdad
juridicay a lajusticia®y?. El respeto implica tener en cuenta al otro, tener

'8 En ese aspecto, conviene resefar la posicion del citado autor Sdnchez Hernandez,
Francisco Xavier Levinas apoyandose de Platdn critica la retérica como arte o técnica
de la persuasion que no respeta la libertad del otro, al que no se escucha sino que se
le habla para convencerlo. Es el método que busca imponer la opinidon personal y no
la busqueda de la verdad. “Por consiguiente, dijo Sécrates, el que pretende poseer
el arte de la palabra sin conocer la verdad, y se ha ocupado tan solo de opiniones,
toma por bienvenida al otro por la escucha. Levinas nos ensefiara a educar un érgano
no demasiado olvidado de la filosofia: el oido.” Sanchez Herndndez, Francisco Xavier.
Serie Etica Judicial. La Justicia: Una Respuesta A La Verdad Del Otro En La Filosofia
De Emmanuel Levinas. p. 92.

Al respecto, procedo a insertar este importante comentario del autor Sanchez
Hernandez, Francisco Xavier: “Para Levinas la Unica manera de entrar en relacion
con el otro es respetar su exterioridad radical, irreducible a toda forma de revelacion,
de descubrimiento. La vida de la expresion consiste en deshacer la forma en la que
el ente, que se expone como tema, se disimula por ella misma. El rostro habla. La
manifestacion del rostro es ya discurso. Sanchez Hernandez, Francisco Xavier. Serie
Etica Judicial. La Justicia: Una Respuesta A La Verdad Del Otro En La Filosofia De
Emmanuel Levinas. p. 92.

20 Codigo Iberoamericano. Articulo 28.- La exigencia de conocimiento y de capacitacion
permanente de los jueces tiene como fundamento el derecho de los justiciables y de
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conciencia de su dimension personal, para no entorpecer su libertad,
“La eficacia de la justicia, sin duda, esta vinculada a la accesibilidad, a
la informacion, a la transparencia, e, incluso a la simple amabilidad en
el trato™'. Esa forma amable del justiciable estd sustentada en el articulo
49 del Cédigo Iberoamericano de Etica judicial: “La cortesia es la forma
de exteriorizar el respeto y consideracion que los jueces deben a sus
colegas, a los otros miembros de la oficina judicial, a los abogados, a los
testigos, a los justiciables y, en general, a todos cuantos se relacionan
con la administracion de justicia”.

Toda actuacion judicial o de auxiliares de la justicia debe
desarrollarse dentro del marco del respeto??, asi esta consagrado en
Tratados y Convenciones Internacionales como en la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (Pacto De San José), San José,
Costa Rica 7 al 22 de noviembre de 1969, en su Articulo 11, cuando se
refiereala “Protecciondela Honraydela Dignidad:1. Toda persona tiene
derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad. 2.
Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida
privada, en la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia,
ni de ataques ilegales a su honra o reputacion”, de manera que debe
cumplir con su funcién con esmero y dignidad, con respeto?®.

El respeto judicial va de la mano con la tolerancia. “El servidor
publico debe actuar con indulgencia, comprension, pacienciay calma
con las personas que tenga relacion con motivo del ejercicio de su
cargo”, bajo ninguna circunstancia puede hacer uso de expresiones
ofensivas y antidemocraticas, ni arbitrarias, el civismo, las buenas
costumbres le prohiben este tipo de conducta, por lo que tampoco
puede obligar a ningun imputado o parte, a declarar en contra de
si mismo, siendo una violacion del debido proceso de ley y tutela

la sociedad en general a obtener un servicio de calidad en la administracion de justicia.

2 Cartade DerechosdelasPersonasantelaJusticiaenel AmbitoJudicial Iberoamericano.
Cancun 2002. Secretaria Permanente para Las cumbres Iberoamericanas de
Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales de Justicia. Edita: Consejo General del
Poder Judicial del Reino de Espafa.

22 Convencion Americana Sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), San José,
Costa Rica 7 al 22 de Noviembre de 1969. Articulo 11.1.

3 Etica Judicial. Visién Latinoamericana. Armando S. Andruet, Esteban Kriskovich, Javier
Saldana Serrano, Sigfrido Steidel Figueroa. Primera Edicion: junio de 2012, p. 144.
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judicial es una falta de cortesia?4. No puede el juez usar palabras doble
sentido ni a la porosidad del lenguaje, no puede reflejar en su trato
con los demas sobre todo en el juicio, un uso de un lenguaje irdnico
ni paradojas, porque con el lenguaje podemos hacer y hacernos dafo.

Es que el buen juez debe “atender, saber escuchar, constituirse en
receptor de cuanto de bueno, fundado y Iégico se vierta en el proceso,
no entregarse en demasia a si mismo en censurable aislamiento
espiritual adormeciendo todas las sensibilidades, andar despierto en
la captacion de las probadas experiencias ajenas”?®. En tal sentido, se
ha dicho que “los jueces tenemos una cierta propension a la soberbia,
en el sentido de que buscamos oyentesy no nos entusiasma la idea de
la critica. [..] El buen juez es consciente de que su terreno no es el de
las verdades absolutas y sin excepciones, y sabe de la contingencia e
irrepetibilidad de los casos, y por eso no pierde capacidad autocritica”?®.

Trato del juez con sus colegas

La independencia interna, en el Justiciero, esta referida a la
independencia de los o6rganos jurisdiccionales inferiores de los
superiores, y de todos estos del 6rgano administrativo disciplinario o de
gobierno institucional. Sobre este particular, el Articulo 4 del Estatuto
del Juez Iberoamericano prevé que: “En el ejercicio de la jurisdiccion,
los jueces no se encuentran sometidos a autoridades judiciales
superiores, sin perjuicio de la facultad de estas de revisar las decisiones
jurisdiccionales a través de los recursos legalmente establecidos, y de
la fuerza que cada ordenamiento nacional atribuya a la jurisprudencia

2 Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), San José, Costa
Rica 7 al 22 de noviembre de 1969. Articulo 8.9. Algunas Exigencias Fundamentales De
La Etica Judicial. Por Javier Solano Ayala. Cita a: Ruiz Pérez, Joaquin S, op. cit., Pag. 25.
Disponible en: Http:/Avww.Justiciasanluis.gov.ar/wpcontent/uploads/2013/10/archivos_
Academico_Algunas_exigencias_fundamentales_de_la.pdf.

% Algunas Exigencias Fundamentales De La Etica Judicial. Por Solano Ayala, Javier. Cita
a: Vigo, Rodolfo Luis Y Stanga, Silvana, op. cit, Pag. 239. Disponible en: http:/Avww.
justiciasanluis.gov.ar/wpcontent/uploads/2013/10/archivos_Academico_Algunas_
Exigencias_Fundamentales_de_la.pdf.

% Algunas Exigencias Fundamentales de la Etica Judicial. Por Javier Solano Ayala. Cita
A: Ruiz Pérez, Joaquin S, op. cit, p. 25. Disponible en: http://mww justiciasanluis.gov.ar/
wpcontent/uploads/2013/10/ archivos_academico_algunas_exigencias_fundamentales_
de_la.pdf.
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y a los precedentes emanados de las Cortes Supremas y Tribunales
Supremos”?’.

En lo relativo a la independencia personal, es obligacién del
Juez despojarse de prejuicios, creencias o preferencias personales
(simpatias, antipatias o animosidad), lealtades politico-partidarias,
alicientes y todo pensamiento o situacion que lo parcialice con una de
las partes, o lo perturbe en la toma de una decision justay fundada en
Derecho. Entodo caso, es preferible que motivadamente, este se inhiba
de seguir conociendo la causa judicial o se aparte por decoro. Ademas,
la defensa de su independencia implicara rechazar y denunciar la
tentativa de cualquier agente, sea que provenga de la propia?®.

Cuando se trata de observar las directrices argumentativas en la
solucion de determinados conflictos hablamos de la independencia
interna, relacionada con la independencia funcional del juez, no
quiere decir que le sea vinculante en su totalidad las decisiones del
plenario de sus pares, por lo tanto no constituye desde apreciacion
ni soberbia ni irrespeto, sino mMas bien independencia judicial en
cuanto a las decisiones jurisdiccionales, la que debe por todos los
medios defender el justiciero, porque es un irrespeto a su conciencia y
deber de justicia. Esto ultimo también es recomendado por el Cédigo
Iberoamericano cuando en su Articulo 15 dispone que el juez debe
procurar no mantener reuniones con una de las partes o sus abogados
—, ya sea en su despacho o, con mayor razdn, fuera del mismo, — que
las contrapartes y sus abogados puedan razonablemente considerar
injustificadas.

Trato del juez con los abogados que postulan ante los
tribunales

Los Abogados como defensores de la justicia con sujecion a
leyes justas, drgano indispensable para su administracion concreta y
patrocinador juridicoy moral de los derechos, libertades e intereses de

77 Reflexiones sobre el buen Juez. Disponible en: http://sociedaddelhonorjudicial. org/
pdfs/Reflexiones_sobre_el_buen_juez.pdf Citd: Ver http://ww.flamagistrados.org/
FLAM.asp?id=85. p. 42.

28 Castillo Alva, José Luis, Comentarios a los Precedentes Vinculantes, Ed. GRIJLEY, 2008,
Lima, Perd. pp. 125 -127.
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las personas, siempre dentro de normas de riguroso cuidado, estudio y
lealtad, que configuran una manera de sery de obrar profesionalmente
de la que nos reconocemos como herederos y continuadores. Ellos
como auxiliares de la justicia también tienen derechosy deberes, pero
él debe medir su propia capacidad, actualizarse y profundizar sus
conocimientos juridicos, él debe guardar estilo, frente al juez y frente a
su adversario debe ser moderado en el juicio aunque enérgico en sus
argumentos, debe tratar a los litigantes, testigos y peritos del juicio con
la consideracion debida, no incurrir en personalismos ofensivos, debe
realizar los actos de procedimientos correspondientes a su defensa y
no ser negligentes en el aporte oportuno de sus pruebas, ejercer su
profesion con calidad y ética.

Los abogados tienen derecho a criticar las decisiones judiciales,
siempre que lo hagan dentro del marco del respeto, porque el
legislador le ha concedido la facultad de acceder a los recursos para
atacar la sentencia que le ha ocasionado un agravio a su defendido.
La experiencia nos ha demostrado que algunos auxiliares de la justicia
utilizan un lenguaje inadecuado e irrespetuoso cuando una decision
le es contraria a susinteresesy realizan un “teatro” frente a la presencia
en la Sala de su cliente, obligando al juez o tribunal a tomar medidas
para garantizar el respeto, orden y la solemnidad del juicio.

No obstante lo anterior, es falta del juez “Desatender o atender con
negligencia o en forma indebida a las partes en los procesos judiciales
y a los abogados”?2.

En la entrevista realizada por E/ Judicial, Publicacion del Poder
Judicial de Republica Dominicana, al Dr. Mariano Arzuela Guitron,
externdé con sobrada razén sobre los riesgos del cargo de juez, veamos:
“que en cuanto una persona sienta que tenga la vocacion a ser juez,
ya ayuda a ser juez, porque no es una actividad que a todos les resulta
grata, porque el juez normalmente va a ser criticado, ya que decide
conflictos; entonces, el que gana, en el mejor de los casos, no critica
porque gano, pero dira: “Tenia yo la razén, lo mas que pudo hacer el
juezfuedarmela”. Pero el que pierde, es muy facil que inmediatamente
tienda a atacar al juez, y a veces lo acusa de inepto, deshonesto, débil,

22 Ley No. 327-98 de Carrera Judicial G.O. 9994. Articulo 63.5.

Lusnelda Solis Taveras Primer y segundo lugar ¢ Ao 2014 | 165



Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

gue se vendid a influencias... Pero l6gicamente, eso de algun modo
estd ante el riesgo de que el juez va a ser presionado; que lo van a
presionar los medios (lo que se llama justicia paralela), que sin conocer
el expediente, ya estadn diciendo: “Debe resolverse de esta manera.
Debe resolverse de esta otra”*°.

El Codigo lberoamericanoensuArticulo15dispone que el juezdebe
procurar no mantener reuniones con una de las partes o sus abogados
— ya sea en su despacho o, con mayor razén, fuera del mismo - que
las contrapartes y sus abogados puedan razonablemente considerar
injustificadas, y es por una razén muy obvia, el juez, debe mantener
la honestidad e impedir posibilidades de corrupcion del sistema?®. De
lo que infiero que se trata de reuniones puntuales que comprometan
el criterio y la imparcialidad del juez, lo que no quiere decir que si un
usuario necesita una informacion de indole administrativa sobre su
caso le sea negada porgue no puede recibirlo en su despacho, lo que
no puede hacer el juez es tratar el asunto del que estéd apoderado con
ninguna de las partes ni oir su defensa y argumentos fuera del juicio,
se fundamenta este criterio en las mismas aspiraciones del Poder
Judicial Iberoamericano, la poblaciéon tiene derecho a acceder a una
justicia independiente, imparcial, transparente, responsable, eficiente,
eficaz y equitativa®?.

De lo anterior resultan oportunas algunas recomendaciones para
el buen manejo de la cortesia y actuaciones judiciales que el juez debe
observar en el desarrollo del proceso judicial: a) explicase a las partes,
representantes y defensores, en tono cordial, al inicio del acto procesal,
las directrices que se van a seguir en el procedimiento para evitar la
inseguridad y en gran medida las interrupciones, las reiteraciones de
preguntas, y de la declaracion de su impertinencia, b) invitando a los

0 El Judicial, Publicacion del Poder Judicial de Republica Dominicana, enero del afio
2009, p.9. Entrevista realizada al Dr. Mariano Arzuela GUitron. secretario ejecutivo de la
Comision Iberoamericana de Etica Judicial (CIEJ) y ex presidente de la Suprema Corte
de Justicia de los Estados Unidos Mexicanos.

3 Ver: Algunas Exigencias Fundamentales de la Etica Judicial. Por Javier Solano Ayala.
p. 6 Cita a: Gorin, Stuart Y Carey, Bruce, “Actores en el Proceso Judicial”, en Temas de
la Democracia, periddico. Disponible en: http://Aww.justiciasanluis.gov.arivpcontent/
uploads/2013/10/archivos_Academico_Algunas_Exigencias_Fundamentales_de_la.pdf.

2 Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia en el Espacio Judicial
Iberoamericano (Cancun, México, 2002).

166 | Afo 2014 ¢ Primer y segundo lugar Lusnelda Solis Taveras


http:///www.justiciasanluis.gov.ar/wpcontent/uploads/2013/10/archivos_Academico_Algunas_Exigencias_Fundamentales_de_la.pdf
http:///www.justiciasanluis.gov.ar/wpcontent/uploads/2013/10/archivos_Academico_Algunas_Exigencias_Fundamentales_de_la.pdf

Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

letradosa que respeten el uso de la palabrasininterrupciones, c) aplicar
estricta pero respetuosamente el principio de igualdad de partes, d) el
juezrealizase la declaracion de impertinencia con “autoridad” pero con
“respeto”, evitando comentarios de desprecio hacia el Letrado y una
mala imagen de la Administracién de Justicia, €) sin menospreciar o
infravalorar la labor y trabajo realizado por el Letrado, f) puntualidad en
la celebracion de los actos procesales, g) cuando por cualquier causa
se produzca algun tipo de suspensiones, como sustitucion de un juez
por otro, traslado de la audiencia a otra fecha, etc., deben comunicarlo
a las partes con tiempo prudente, eso es un acto de cortesia y evitaria
perjuicios a las partes y a la misma administraciéon de justicia, porque
reflejaria el descontrol e ineficacia de sus actuaciones®.

La conducta judicial

Los comportamientos del juez, en el ejercicio de su
funcidon o con ocasién de ella

La ética judicial circunscribe su interés a los actos o
comportamientos del juez, en el ejercicio de su funcién o con ocasion
de ella y precisa de un paradigma de “buen juez" que sirva para
identificar los principios que los sustentan, las normas éticas que se
deducen de ellos y explicitan con mayor detalle coémo “actuar bien”
(estandares de conducta), con una doble finalidad: fomentar estas
conductas y, en algun caso, recriminar las que contravengan aquel
modelo de conducta’“.

Conforme a la doctrina, “La funcién principal del cerebro no es
conocer, sino guiar el comportamiento”®. De acuerdo al derecho
constitucional, “La funcién judicial consiste en administrar justicia
para decidir sobre los conflictos entre personas fisicas o morales,
en derecho privado o publico, en todo tipo de procesos, juzgando y

33 |lustre Colegio de Abogados de Murcia. Disponible en: Httpwww.Congresol7s.
Orgwebsitesdefaultfilesilustre%20colegio%20de20abogados%20de%20murcia.pdf

s Revista Justicia y Razon. Escuela Nacional de la Judicatura, Volumen I, NUumero 1,
febrero-abril 2011 ISSN: 1991- 5292.) p. 30.

5 Gonzalez, P. Jorge, SDB. Del sentido comun al comportamiento etico. La inteligencia
malograda. p. 11. Cita a Sperry, premio Nobel de medicina, P. Jorge Gonzalez.
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haciendo ejecutar lo juzgado. Su ejercicio corresponde a los tribunales
y juzgados determinados por la ley..."*®.

El buen juez no es solamente aquel que aplica la ley de manera
exegética y normativa, sino el que ha desarrollado en todo el trayecto
de suvida judicial cualidadesy virtudes judiciales que se correspondan
con el perfil que requiere la sociedad, él debe tener claro cual es
su rol y la importancia que representa para la administracion de
justicia y el buen nombre del Poder Judicial, aunque deba actuar
con comedimiento y prudencia, y su libertad individual tiene ciertas
restricciones con relacién a los demas entes sociales, debe sin
embargo sentirse en libertad de expresar su pensamiento sin ninguna
censura, respetando a sus superiores, a sus pares y a toda persona.
Conforme criterios jurisprudencias recogidos el buen juez no debe
pronunciarse publicamente cuando esta inconforme con algunos
asuntos generados a lo interno del Poder Judicial, o sea, los asuntos
internos se manejan a lo interno®.

Importancia de los principios éticos

El hombre y mujer en sociedad, de acuerdo a la Constitucion
dominicana, y las normas de conductas internacionales e
iberoamericanas, estan sujetos a un orden responsabilidad juridica y
moral, de manera que deben velar por el fortalecimiento y la calidad
de la democracia, el respeto del patrimonio publico y el ejercicio
transparente de la funcidon publica,*® debe exhibir tanto en el servicio
como en la vida privada, una conducta que afecte la respetabilidad y
dignidad de la funcion judicial*®.

La integridad de la conducta del juez fuera del ambito estricto de
la actividad jurisdiccional contribuye a una fundada confianza de los
ciudadanos40. Un juez que esté realizando desdrdenes publicos, que
maltrate a su cényuge, que no cumpla con sus deberes de paternidad,
que se introduzca en una propiedad ajena atento a su “poder” no

6 Constitucion 2010 de la Republica Dominicana. Articulo 149-Parrafo.

$7 Boletin Judicial N°. 1137, agosto 2005 p. 117. Poder Judicial de Republica Dominicana.
38 Constitucion de la Republica Dominicana 2010, Articulo 75.

2 Ley N° 327-98 de Carrera Judicial, de Republica Dominicana, G.O. 9994. Articulo 44. 4.
40 Codigo Iberoamericano, Articulo 53.
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puede ser bien visto por una persona que ha confiado su patrimonio,
SuU caso, a la justicia. Para poder lograr un nivel de conducta y
actuacion aceptable en la sociedad, el servidor judicial debe tener
en consideracion los principios éticos que la justicia moderna en la
administracion de justicia aconseja, y que estan contenidos en todo
el haber juridico, social, econémico y politico, y objeto de amplios
estudios de juristas y jueces entendidos en la materia, asi como
contenidos en todas las constituciones de nuestros paises. Me
refiero a la independencia judicial, la imparcialidad, la prudencia,
la transparencia, integridad, dignidad, equidad, justicia, diligencia,
motivacion. Cuando un juez se conduce amparado en estos principios
habra satisfecho los requerimientos del buen juez, el juez justo. De
manera sucinta explicaremos cada uno de estos principios.

2.1.Independencia: Cuando se actua con independencia de criterio
se garantiza a los ciudadanos que se decide su caso conforme a la idea
de lo justo y lo juridico, sin arbitrariedades sobre la base de valores
constitucionales, como lo es el respeto a los derechos fundamentales
de la persona. La independencia judicial permite al juez decidir sin
la influencia de presiones externas con intereses privados y de orden
politico partidista, ni de sensacionalismos periodisticos41. Un juez
independiente jurisdiccionalmente hablando es un juez que se ha
preparadoacadémicamente, que esta seguro de sus conceptos porque
ha desarrollado su intelecto con estudios cientificos y profesionales,
de manera que no tiene que oir la voz interesada del tercero para
decidir, de ser asi se convierte en un ser dependiente mediocre, no
garantiza la justicia, porque sin independencia funcional no hay
juez sino funcionario, no hay ética y como ha sostenido Ruiz Pérez,
Joaquin S.: “Sin libertad interior no hay juicio, sino orden o capricho. La

4 Ver Séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre la Prevencion del Delito y el
Tratamientodel Delincuente, celebradoen Milan, Italia, en septiembre de1985,en el que
se establecieron los Principios, Basicos relativos a la Independencia Judicial, los cuales
fueron confirmados por la Asamblea General de Naciones Unidas en su resolucion /
RES/40/32 de 29 de noviembre de 1985. Ver en relacion a este tema, Estatuto del Juez
Iberoamericano Independencia. Articulo 1. Principio General De Independencia. La VI
Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes Supremas y Tribunales Supremos
de Justicia, Celebrada en Santa Cruz De Tenerife, Canarias, Espafia, los dias 23, 24 y 25
de mayo de 2001.
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independencia es atributo esencial de la jurisdiccion™?2. Conforme a los
parametros del Cédigo Iberoamericano de Etica, el juez no solo debe
preocuparse por ‘ser’, segun la dignidad propia del poder conferido,
sino también por ‘parecer’, de manera de no suscitar legitimas dudas
en la sociedad acerca del modo en el que se cumple el servicio judicial.

2.2. Imparcialidad: En la funcién jurisdiccional no debe haber
ninguna duda sobre la imparcialidad del juez o tribunal, porque
para administrar justicia hay que alejarse de las emociones, de los
sentimientos que puedan afectar la idea de lo justo, de lo correcto, no
puede hacer ninguna diferencia con ninguna de las partes, no puede
alterar el equilibrio del juicio, debe respetar el derecho a la defensa
bajo un ambiente de transparencia y legalidad, si no va a actuar con
neutralidad entonces debe proceder a inhibirse, porque su decision
estard contaminada de vicios que pueden conducir a su recusacion
y hasta desvinculaciéon del cargo. De acuerdo a la Constitucion
Dominicanavigente, toda personatiene elderechoaseroida,dentrode
un plazo razonable y por una jurisdicciéon competente, independiente
e imparcial, establecida con anterioridad por la ley, como también
tiene derecho a un juicio publico, oral y contradictorio, en plena
igualdad y con respeto al derecho de defensa“®. La parcializacion da
lugar y motivos para pensar en corrupciéon y que puede haber dadivas
de por medio, prohibidas en todo sistema de justicia, y en el caso
dominicano, en la Ley N° 327-98 de Carrera Judicial G.O. 9994. Articulo
445 sancionable con la desvinculacion inmediata del cargo.

2.3. Integridad: Este principio esta estrechamente ligado a los
demas. EI Codigo lberoamericano de Eticaserefierea élen susArticulos
53,54 y 55, cuando ha previsto que: “La integridad de la conducta del
juez fuera del ambito estricto de la actividad jurisdiccional contribuye
a una fundada confianza de los ciudadanos en la judicatura; que el
juez integro no debe comportarse de una manera que un observador
razonable considere gravemente atentatoria contra los valores y
sentimientos predominantes en la sociedad en la que presta su
funcion, por lo que también debe ser razonable y consciente en su

“2  Algunas Exigencias Fundamentales De La Etica Judicial. Por Solano Ayala, Javier. Cita a:
RUIZ PEREZ, Joaquin S, Juez y Sociedad, Editorial Temis S. A, Bogotd, 1987, pp. 34 y 35.
4 Ver Constitucion de la Republica Dominicana 2010, Articulo 69. 2. 4.
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gjercicio, él no es como los demas ciudadanos, la sociedad y las
normas disciplinarias y éticas exigen una conducta integra, fiel a las
prédicas de justicia, lleva consigo un sacerdocio, porque esta sometido
al escrutinio de la sociedad. La integridad o rectitud de la conducta del
juez fuera del ambito estricto de la actividad jurisdiccional contribuye
a una fundada confianza de los ciudadanos en la judicatura. Es que la
autoridad de unjuez se apoya también en la confianza de la ciudadania
gue le exige ciertos modos externos de mostrarse o presentarse ante
la sociedad™4.

2.4. La prudencia: Un juez siempre debe actuar conforme la
prudencia, debe escuchar y evitar pronunciamientos desmedidos,
discriminacion de ninguna indole, debe evitar lesionar derechos por
aspectos que nNo sean puramente juridicos, por eso entiendo, como
dije en otros comentarios, debe ser comedido con las manifestaciones
del lenguaje, esto quiere decir que tiene que tener autocontrol de sus
impulsos, y decidir en base a argumentaciones juridicas sostenibles
analizando los contra argumentos disponibles, porque debe mantener
una aptitud de escucha, razonabilidad, meditacion, comprension, para
gue pueda lograr su objetivo principal, que es acercarse a la verdad de
los hechos juridicos*®.

2.5. La diligencia: La respuesta judicial debe ser dada dentro del
plazo razonable, cada legislaciéon ha establecido ese plazo que debe
observar el juez para el pronunciamiento de sus decisiones, pero esas
diligencias solo deben estar encaminadas a evitar injusticias por la
decision tardia, por lo que debe estar atento a los plazos procesales que
vinculan a la jurisdiccion y al tribunal que el asiste. Tanto es asi, que en
el caso de la celebracién de las audiencias debe iniciar a la hora legal,
de no hacerlo debe justificarlo publicamente, esto para mi constituye
un acto de cortesia judicial, implica esto que no debe contraer
obligaciones que distraigan sus compromisos judiciales, como salir de

“ De la Etica Judicial. Por Javier Solano Ayala p. 1. Cfr. Vigo, Rodolfo Luis,
“Responsabilidad..” op. cit., Disponible en: http:/Aww.justiciasanluis.gov.ariwpcontent/
uploads/2013/10/archivos_Academico_ Algunas_exigencias_fundamentales_de_la.pdf.
Algunas Exigencias Fundamentales.

% Ver Codigo Iberoamericano de Etica. Articulos Nos. 68 a 71.
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la institucion sin ninguna causa atendible. Toda su actuacion en lo que
es la respuesta judicial, va a incidir en su evaluacion y desempeno“e.

2.6. Motivaciones: Este punto como todos sabemos se refiere a
las motivaciones de derecho que deben sustentar una sentencia, es
parte de la estructuraciéon que se exige para una respuesta efectiva,
es una responsabilidad del juez, que no se aleja de lo que es cortesia
judicial, porqgue una sentencia sin fundamento, sin sustentacion y
argumentaciéon juridica es una respuesta vacia, huérfana para el
ciudadano. La falta de motivacion produce justicia retardada, porque
el justiciero corre el riesgo de que la sentencia sea casada por la Corte
de Casacion, y siendo asi la respuesta judicial obtenida retrotrae el
Caso a sus inicios*.

Por otra parte esas motivaciones deben ser democraticas, libres,
no autoritarias. Al respecto conviene citar algunas puntualizaciones
de la primera conferencia del Poder Judicial, donde puntualizan que:
“El surtimiento y consolidacion del constitucionalismo a partir de las
revoluciones europeas americanas a finales del siglo XVIIl y principios
del XIX, supuso que el fundamento de las decisiones judiciales seria no
ya el Derecho considerado como voluntad del Rey (concepto que aun
perdura simbdlicamente en la expresion del Articulo 117 CE “La Justicia
se administra en nombre del rey) sino el Derecho expresado mediante
la ley™s®,

Todas estas herramientas de que nos ha dotado el legislador, la
doctrina y la jurisprudencia, no son mas que para dar buen trato al
usuario del sistema judicial, tiene el juez un compromiso, y los mismos
empleados judiciales y auxiliares de la justicia, de identificar cualquier
problema o situacién del usuario, proporcionando las soluciones mas
idéneas para satisfacer sus necesidades.

% Ver Codigo Iberoamericano de Etica. Articulos Nos. 73 al 74.

47 \fer Codigo Iberoamericano de Etica. Articulos Nos. 18 a 23.

4 Primera Conferencia Del Poder Judicial: “Justicia y Razén". Revista Trimestral de la
Escuela de la Judicatura. septiembre del 2000, Republica Dominicana.
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Incidencias de los factores sicolégicos de la conducta del
juez y auxiliares de la justicia

El contexto de esta monografia se ha desarrollado sobre la base
de lo que debe ser y parecer el buen juez, sobre la cortesia judicial.
Sin embargo resulta interesante pensar que el juez no es un Dios,
no es perfecto, es un ser humano, que tiene situaciones personales
y psicolégicas que en determinados momentos pueden arruinar su
trayectoria;te comportas bien durante veinte afios, un mal dia tu estado
emocionalresultaserunaollade presion,conlaque sedetonaunamala
conducta o una desafortunada actuaciéon. La experiencia de treinta
anos en el ejercicio judicial me autoriza a hablar de esos momentos
ajenosy propios. Estos niveles de comportamientos explosivos pueden
tener su justificacién, sin dejar de ser actuaciones no deseadas ni
permitidas, inclusive por el mismo juez ante su posterior reaccion,
porque devienen en descortesia o en mala conducta sancionable
como hemos dicho. Miinterés en este aspecto viene dado ademas, por
la lectura del articulo escrito por el autor y jurista dominicano Mejia-
Ricart, Tirso en su obra “Psicologia para Abogados™®.

El referido autor identifica las causas de la conducta anormal,y dice
que hay trastornos psicolégicos que se originan de diferentes factores
causales, los cuales con frecuencia coinciden y se complementan
en la determinacion de un cuadro clinico concreto, contribuyendo
asi a la gran diversidad y complejidad con que estos se manifiestan,
agrupandolos en seis tipos fundamentales: los factores genéticos, las
enfermedades organicas, los periodos criticos de la vida, las situaciones
de tensiéon y ansiedad, la experiencia personal con valores y normas
socioculturales, los que por la brevedad de esta investigacion no puedo
ampliar, pero que en definitiva nos conducen a sincerarnos y a asumir
gue hay conductas y reacciones humanas que dependen de estos
factores que afectan el estado de animo produciendo ansiedad, estrés,
tension, que descontrolan el sistema nervioso y el sistema enddécrino,
asi como pueden inducir sintomas mentales a veces muy severos y
complejos.

4 "Psicologia para Abogados”. Mejia-Ricart, Tirso. Santo Domingo, Republica Dominicana,
Marzo, ano 2000.
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Otrofactor no menosimportante, es el planteado por el distinguido
jurista, que se refiere a “los conflictos con los valores y normas socio
culturales establecidas pueden generar alteraciones de la conducta.
Tales conflictos pueden provenir de la aceptacién de una moral poco
realista, de las comparaciones o competencia fisica o intelectual
inadecuadas para las posibilidades del sujeto, del choque entre las
pautas de conducta del individuo o su grupo con las prevalecientes en
el medio donde vive, etc."°.

Por ultimo, Mejia-Ricart, Tirso identifica los siguientes sintomas
psicolégicos51 que él entiende mas frecuentes: Trastornos fisiolégicos,
psicosomaticos y de la actividad motora o vegetativa, Trastornos
en la motivacion y los intereses, Trastornos emocionales: apatia,
euforia, frustracion, tension, ansiedad y depresion, Trastornos en los
procesos cognoscitivos: percepcion, orientaciéon, atencién, memoria,
aprendizaje, e ideacidon, conductas autolesionantes o antisociales.
Junto a estos adiciona los diferentes sindromes o trastornos de la
personalidad, que clinicamente pueden clasificarse en: Desajustes
menores, Reacciones transitorias de la personalidad, Trastornos del
caracter, Psiconeurosis, Psicosis funcionales, Trastornos de causa
organica, Afecciones psicosomaticas.

Una persona, como lo es el juez, el abogado, un personal auxiliar,
no reacciona igual bajo una condicién de estrés, que en condiciones
normales. Las reacciones al estrés agudo o extrema tensiéon emocional,
que son trastornos pasajeros de la personalidad son iniciados como
consecuenciadesituacionesde conflictooansiedad muyagudos,como
gue tengas exceso de trabajo, que te diagnostiquen una enfermedad,
gue tengas conflictos familiares serios o te comuniquen la muerte
de un ser querido, esos trastornos generan en el individuo fuertes
sentimientos de incapacidad y desajustes sociales y laborales mientras
persista el problema, que sin lugar a dudas, afectan considerablemente
el desempefo, porque producen una incapacidad para manejar
adecuadamente situaciones de conflictos a su cargo. Estas reflexiones
nos conducen a pensar en la sensibilizacion y la atenuacion de las

%0 Psicologia para Abogados, Mejia-Ricart, Tirso, Santo Domingo, Republica Dominicana,
marzo, afno 2000, pp. 185y 186.
5 Ob. cit., pp. 185y 186.
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sanciones disciplinarias o al simple descargo del imputado, que en
nuestro caso seria del juez, del abogado, o de cualquier otro auxiliar
de la justicia, previas comprobaciones médicas, porque el acto de
descortesia judicial que de seguro produce ese estado fisioldgico,
intrinsecamente no guarda relacién con la intencién de la falta de
hacer dafoy de irrespetar los derechos fundamentales de la persona.
Lo anterior no representa situaciones en condiciones normales,
porque siendo asi, “La conducta del juez debe guardar coherencia “en
el sentido de ser fiel a una integridad de vida caracterizada por las
vivencias de virtudes personales, respetuoso en el tratoy sencillo en los
modales, porque en la medida de esa coherencia ganara en autoridad
moral para ser respetado”?.

En definitiva, debemos actuar conforme nos dicte nuestra
conciencia, resguardando los valores morales y éticos, y siendo
muy coherentes con nuestras actuaciones, cualquier inconducta es
sancionable, en cualquier sociedad, la inconducta judicial genera una
descortesia.

El juez y la sociedad

Papel del juez ante la sociedad y ante Iberoamérica

El Poder Judicial es uno de los poderes del Estado con especial
importancia para la sociedad, de manera que es al Estado que
corresponde velar por la proteccion efectiva de los derechos humanos
y fundamentales, dentro del que esta el derecho a la justicia, el acceso
a la jurisdiccion, derecho a un debido proceso, asegurar que ninguna
personapuedaser privadadedefendersuderechovulneradoyreclamar
su reparaciéon ante los tribunales, derecho a la defensa, derecho a ser
oido, derecho a que los justiciables sean personas idéneas, con un alto
grado de profesionalidad y nivel académico, dotado de vocacién, estos
esgquemas son aspiraciones de derecho la sociedad en su conjunto,
derecho al amparo judicial y a la tutela judicial efectiva, derecho
de acceso a la jurisdiccion implica, derecho a una justicia gratuita,

2 Algunas Exigencias Fundamentales de la Etica Judicial. Solano Ayala, Javier. Fragueiro,
Jorge, op. cit., pp. 64 y 65. Disponible en: http://www.Justiciasanluis.gov.ar/iwpcontent/

uploads/2013/10/archivos_academico_algunas_exigencias_fundamentales_de_la.pdf.
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aunque son derechos, forman parte de la norma juridica nacional e
internacional y yo diria del bloque de la cortesia judicial.

De acuerdo a la doctrina, “es en la persona del juez en quien la
sociedad ha depositado un cierto poder, y segundo porque con tal
poder el juez puede afectar bienes y derechos esencialisimos de los
ciudadanos™3, de ahi la importancia de que el juez deba vivir bien
en sociedad, no puede ignorar lo que esta sucediendo en el mundo
globalizado en que vivimos.

Los ciudadanos acuden a los tribunales con el objetivo de buscar
una solucion imparcial, justa a sus conflictos, pero ellos necesitan tener
la confianza en el sistema de justicia, de que su caso sera conocido
por el juez jurisdiccionalmente competente y apegado a los principios
morales y éticos que exigen las normas juridicas y éticas del derecho,
por lo que esta obligado frente a la sociedad a procurar “ofrecer, sin
infringir Derecho vigente, informacién Util, pertinente, comprensible
y fiable"*

De esa forma, el érgano jurisdiccional debe procurar ofrecer a la
sociedad una institucion eficiente, con sistemas de recepcion de sus
demandas y peticiones con estructuras garantistas de facil acceso,
dotado de un personal capacitado, entrenado para agilizar los procesos
internos, de una tecnologia de punta, del libre acceso a la informacion,
salvadas las restricciones internas legales, esa es una responsabilidad
del sistema del Poder Judicial, de la que todo auxiliar de justicia debe
tener a la vista, porque cuando el ciudadano no es atendido en el
tiempo oportuno se le esta negando el acceso a la justicia y esto se
revierte en una actuacion contraria a la cortesia.

Otro aspecto sobre cortesia es que, si bien el empleado judicial
estd sujeto a un horario laboral, esto no quiere decir, que si se presenta
una situacion de caracter urgente que tenga que ver con atencién al
usuario, o que hay que terminar de digitar una sentencia porque sera
leida al otro dia en audiencia y no le dio el tiempo de terminar a su
salida, no pueda por un asunto de conciencia judicial, demorar unas

5 Armando S. Andruet, Esteban Kriskovich, Javier Saldafa Serrano, Sigfrido Steidel
Figueroa. Etica judicial. Vision latinoamericana. Primera edicion: junio de 2012, cita al
profesor argentino Rodolfo Luis Vigo. p. 135.

> Codigo Iberoamericano de ética judicial. Articulo 57.
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horas para cumplir con una responsabilidad, de eso se trata la cortesia
judicial, ligada un tanto a la responsabilidad y la conciencia, y al
sacrificio. Podemosdistinguir un sinnumero de deberes que gobiernan
el Poder Judicial, con relacién a cada uno de sus miembros y son los
mismos que persigue la sociedad, que requiere de jueces probos,
honestos y con probada demostracion de imparcialidad objetiva. El
juez o tribunal debe: brindar las garantias necesarias para eliminar
toda duda legitima que comprometa su criterio independiente, evitar
privilegios y discriminaciones de ninguna indole, que colidan con los
derechos humanos y/o, mérito personal®s.

¢Queé exige la sociedad? Diligencia y motivacion, acceso a la ley, no
obstaculos para obtener informacion rapida y acceder a la audiencia,
no indiferencia de los empleados judiciales, no informacion al usuario
distorsionado e incoherente, la consideracion del otro ser humano,
la conciencia de la dignidad de las otras personas, que no existan
deficiencias estructurales de la imparticion de justicia.

No podemos dejar de decir que el hombre vive en sociedad,
el juez es parte de ella, los auxiliares de la justicia también, de ahi
que la sociedad tenga puestos sus ojos sobre ellos, para premiar o
sancionar su accionar en el gjercicio de sus funciones, porque “tan
pronto como cualquier aspecto de la conducta de una persona afecte
perjudicialmente los intereses de otro, la sociedad tiene jurisdiccion
para intervenir...

En todos los demas casos, debe haber perfecta libertad, legal y
social, para ejecutar cualquier accion y asumir las consecuencias” (sic);
un juez no puede solo estar encerrado en su despacho, no podemos
pensar de igual manera, en un Poder Judicial que dé la espalda a la
adversidad, dé la espalda a la realidad social, a los requerimientos
desde fuera.

Mas que poderes, el juez tiene responsabilidades, de cara a la
sociedad: responsabilidad intelectual, lo que implica la inteligencia de
las situaciones, debe ser un erudito, responsabilidades humanas ya
gue se trata de penetrar la intimidad del justiciable en un momento
esencial de suvida, responsabilidad moral sobre todo, pues el juez debe

% Republica Dominicana, Ley 327-98 de la Carrera Judicial, G.O .9994. Articulo 41.4.
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tomar en consideracion los valores de una sociedad en un momento
dado y darle un sentido concreto a conceptos abstractos enunciados
por el legislador, tales como: motivo legitimo, orden publico, buenas
costumbres, interés del nino, interés social, etc.

El juez de todos modos y los auxiliares de la justicia, tienen un
compromiso social, por lo que debe tener bien claro, que su funcién no
solo es juzgar e impartir justicia, sino que debe mantener unas buenas
relaciones con los profesionales y colaboradores administrativos,
personas del servicio de limpieza, justiciables, abogados de los
justiciables, debe comportarse como un excelente ser humano en
procura de su felicidad y la de los demas, su escenario es el de su
propia actividad judicial, es ahi donde debe consolidar la paz social y el
desarrollo de la democracia dentro del marco del Estado de Derecho.

El juez y los medios de comunicacion

Este es un tema delicado, ya hemos hecho algunas menciones al
respecto, el juez que administra buen derecho no debe estar sujeto lo
que impone la publicidad populista o sensacionalista. La libertad de
expresion con relacion al juez entiendo estd restringida, el habla por
sentencia, esa es la forma de manifestar su criterio, los acontecimientos
sociales, econdmicos y politicos entrafan intereses que no siempre
son vinculantes; no obstante, el Cédigo lberoamericano de Etica
Judicial en su Articulo 59, advierte al juez que “debe comportarse, en
relacion con los medios de comunicacion social, de manera equitativa
y prudente, y cuidar especialmente de que no resulten perjudicados
los derechos e intereses legitimos de las partes y de los abogados”
(sic), y el Articulo 60, le coloca un freno para que a través de los
medios de comunicacion pueda favorecerse sin causa justificada y en
desmesurado reconocimiento social.

Por otra parte, al referirse a la Independencia judicial y medios de
comunicacion la VI Cumbre lberoamericana de Presidentes de Corte
Supremasy Tribunales Supremos de Justicia, celebrada en Santa Cruz
de Tenerife, Canarias, Espafa, los dias 23, 24 y 25 de mayo de 2001 en su
Articulo 3, ha sido categorico en el aspecto de la influencia e impactos
de los medios de comunicacion en las resoluciones judiciales y ha
previsto que: “La utilizacion de los medios de comunicaciéon social con
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el objeto de suplantar funciones jurisdiccionales, imponer o influir el
contenidode lasresoluciones judiciales, en condiciones que excedan el
legitimo derecho a la libertad de expresion e informacion, se considera
lesiva para la independencia judicial”.

Conviene poner en claro que, si bien los jueces deben tener un
comportamiento cortés, amable, prudente, medido y todo lo que
hemos expresado, también corresponde al ciudadano comun, a la
prensa,yalaspartesydemasauxiliaresde lajusticia,comolosabogados
mismos, respetar la integridad, la dignidad, la honestidad y el decoro
del juez en la sociedad. No es posible que ante acontecimientos
juridicos de especial trascendencia, por el ejercicio de un periodismo
sensacionalista, se dafie la imagen del juez, sin antes comprobar con
un juicio celebrado ante sus 6rganos de control disciplinario la alegada
falta; en ocasiones he escuchado y leido comentarios de personas
gue manifiestan publicamente su descontento con jueces, porque
no le decidieron su caso conforme a sus intereses, porque entendian
que tenia la razén, eso es antiético, partir de lo mas ligero también
atenta contra la cortesia que deben tener los usuarios para con los
protagonistas del sistema judicial. Un juez tiene familia, a quien debe
rendir cuenta de su integridad y honestidad, y ese derecho no puede
ser afectado por simples apreciaciones y manipulaciones de intereses
privados o publicos, porque un buen juez siempre serd capaz de
ejercer correcta y racionalmente sus poderes, salvo que sea incapazy
psicolégicamente débil.

De manera particular, la cortesia con relacion a los medios, debe
mantenerse en los pardametros normales de la educacion. Conforme al
criterio de algunos jueces, no es posible darle acceso a las visitas de los
periodistas, lo que entiendo no seria ningun problema si se desarrolla
la visita en los términos de la simple cortesia, de informar lo que la
ley no prohibe, porque repito: dentro del marco jurisdiccional, los
jueces hablan por sentencia, en particular no afectaria recibirlos si sus
intenciones son la de pura busqueda de informacién administrativa,
esa decision escapa a la censura publica porque es estrictamente
opcional.

Por otra parte, el juez decide si el impacto periodistico incidira en
su conciencia al pronunciarse sobre uno de esos casos que llamamos
relevantes, lo cierto es que cualquier decisidon que tome deberd

Lusnelda Solis Taveras Primer y segundo lugar ¢ Aflo 2014 | 179



Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

fundamentarse sobre los argumentos juridicos y las normas legales
vigentes, sobre su conciencia, su razonamiento y los principios de
derecho.

Sanciones disciplinarias desde la perspectiva de las
diferentes fuentes de derecho

Leyes que contienen las medidas disciplinarias

En todo el desarrollo del tema de que se trata, hemos citado todas
las leyes, reglamentaciones nacionales e internacionales vinculantes,
como el Cédigo de Etica Iberoamericano, en Republica Dominicana:
la Ley N° 327-98 de Carrera Judicial G.O. 9994, Ley N° 821 del 21 de
noviembre de 1927, de Organizacién Judicial y sus modificaciones,
entre otras normas juridicas que citaremos en nuestra bibliografia.

Una de las formas de cortesia judicial de las citadas leyes, la ley
es que el juez debe brindar las explicaciones y aclaraciones que le
sean pedidas, en la medida en que sean procedentes y oportunasy no
supongan la vulneracién de alguna norma juridica, desempenar con
interés, ecuanimidad, dedicacioén, eficiencia, probidad, imparcialidad
y diligencia las funciones a su cargo, observando buena conducta
y evitando la comisién de faltas disciplinarias, pero también estan
obligados a asistir regular y puntualmente a sus respectivas oficinas®®.
El legislador ha hecho claras distinciones cuando se trata de faltas
graves en el gjercicio de las funciones judiciales, como la de tratar
reiteradamente en forma irrespetuosa, agresiva, desconsiderada u
ofensiva a los subalternos, a los superiores jerarquicos y al publico®.
Estas faltas dan lugar a suspension hasta treinta (30) dias, suspension
en el servicio sin disfrute de sueldo, amonestacion oral o escrita,
inhabilitaciéon de hasta cinco aflos sin prestar servicio al Estado, esta
parte sujeto a reflexion.

Ladoctrinaporsu parteharesefadocadaunadeestasdisposiciones
legales, y la jurisprudencia es que se ha hecho cargo de afianzarlas,

%6 De Republica Dominicana, Ley N° 821 del 21 de noviembre de 1927, de Organizacion
Judicial y sus Modificaciones. Articulo 9.
57 Ley N° 327-98 de Carrera Judicial G.O. 9994. Articulos 65, 66, 67.
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como es el caso que citaremos: “LLa vez anterior este caso se suspendid
porque también usted comparecidé sin representacion legal. La verdad
gue la conducta, yo no sé si es imputable a usted o no, pero yo se la
voy a imputar a usted, después usted se defiende. Este tribunal le va
a imponer una fianza de $20.000 por el delito de desacato y ordena
su ingreso en la carcel hasta tanto preste los $20.000. Cualquier otro
asunto, resuélvalo con su abogado y le vamos a conseguir una fecha
de sefalamiento para esta vista. El tribunal supremo censuré al juez
guerellado por lo que consideré una conducta que rebasd los limites
de un mero error de derecho. Afadio el tribunal que no actud el juez
en esa ocasion con la serenidad, la imparcialidad y la ecuanimidad
que exigen los canones de la ética judicial. Como se aprecia, un
error de derecho no es causa apropiada para iniciar un proceso
ético-disciplinario contra un juez. Solo cuando una interpretacion o
aplicacion errada del derecho revela conducta intencional, favoritismo
o deficiente rigor profesional es que podrian estar implicados los
canones de la Etica judicial de Puerto Rico®.

Igual que en los paises iberoamericanos, el Contenido de los
Canones de Etica Judicial de Puerto Rico en Puerto Rico, el legislador
y la jurisprudencia han estado contestes en las sanciones aplicables
a actuaciones judiciales contrarias a la ley, como “La conducta
discriminatoria prohibida incluye el discrimen por razén de raza,
color nacimiento, origen, condicién socioecondmica, ideas politicas
o religiosas, condicidn fisica o mental, edad, género y orientacion
sexual. Las modalidades de discriminacion prohibidas por los canones
son mas abarcadoras que las incluidas en la Constitucion de Puerto
Rico™?. El Cédigo de Etica de Puerto Rico censura la inconducta del
juez con la destitucidn cuando se utilizan argumentos en el juicio
discriminatorios, inventivos, de acoso, especificamente en los casos
en gue el juez se pronuncia con frases inapropiadas e irrespetuosas
con relacion a la imputada o imputado, resultado del hecho que su
conducta fue lesiva a la integridad institucional de nuestro sistema de

% Etica judicial. Vision latinoamericana. Armando S. Andruet, Esteban Kriskovich,
Javier Saldafa Serrano, Sigfrido Steidel Figueroa. Primera edicion: junio de 2012.
El Contenido de los Canones de la Etica Judicial en Puerto Rico en cuanto a las
Funciones Judiciales p. 219.

% Op. cit. p. 221.
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justicia, veamos: “las mujeres solicitan una orden de proteccion cuando
quieren dejar al esposo, porque tienen otro hombre o para sacar
a los esposos de sus casas los fines de semana”, “la acusd de haber
inventado el incidente de violencia doméstica por estar celosa”, “la
vista de determinacién de causa probable contra uno de los agresores
era una pérdida de tiempo” de igual manera hay descortesia y mala
conducta judicial condenatoria cuando hay hostigamiento sexual en
la modalidad de ambiente hostil, por ejemplo en uno de los casos, el
juez formuld comentarios sobre la vestimenta y maquillaje de una de
las secretarias y el ejercicio indebido de su autoridad (sic)®°.

Que en cuanto a la Republica Dominicana, en materia disciplinaria
también tenemos nuestro Cédigo Etico, en suma consonancia con el
Cédigo Etico Iberoamericano, también nuestro mas alto Tribunal de
Justicia, en materia disciplinaria ha dejado sentados los principios
rectores de la conducta del Juez dominicano, y con relacién a la
evaluacion y desempeno ha decidido:

a) “Considerando, que el régimen disciplinario tiene por
objeto contribuir a que los jueces cumplan leal, efectiva y
honestamente sus deberes y responsabilidades, a fin de
mantener el mayor rendimiento del poder judicial, asi como
procurar el adecuado y correcto ejercicio de los derechos y
prerrogativas que se consagran a favor de los jueces; que
asimismo, el objeto de la disciplina judicial procura preservar
el respeto a las leyes, la observancia de una buena conducta
y el cumplimiento de los deberes oficiales por parte de los
funcionarios y empleados judiciales™'.

b) “Considerando.. que las faltas disciplinarias consisten en
violaciones a las reglas y usos del cuerpo social o corporacion,
insubordinacion respecto a las autoridades dirigentes a aun
los actos de la vida privada cuando de ellos pueda surgir
un atentado a la reputacion del cuerpo social”, considerd
la Suprema Corte, ademas, que los hechos acontecidos se
constituyen en graves desmedros en la imagen publica del

0 Ob. cit. pp. 223 a 229.
e Jurisprudencia Dominicana en materia Disciplinaria, Jueces, Notarios y Abogados.
Alexis A. Gomez Geraldino, Serie de Coleccion N° 2. ano 2007 p. 78.
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juez en el seno de su comunidad como miembro del cuerpo
judicial, razones que justifican la separacién del Magistrado
(sic)®2.

c) De igual manera tenemos otras jurisprudencias sobre
procurar el buen nombre de la institucion, y no hacer
pronunciamientos publicos que afectan la imagen del
Poder Judicial, lo que constituye una violacion al numeral 7
del Articulo 66, de la Ley de Carrera Judicial No. 327-98, que
sanciona la injuria, difamacidén o cualquier acto lesivo al buen
nombre o a los intereses del Poder Judicial.

d) Constituyen faltas: Incumplimiento del deber, groseria,
aptitud irrespetuosa, soberbia, el trato humillante denigrante
a sus colegasy a los usuarios.

Conclusiones

Como expresamos al inicio, entendique era un simpletemaeldela
“Cortesia”, y sobre todo de la cortesia judicial, no obstante, hemos visto
en el desarrollo de la presente monografia, que la cortesia desborda
el dmbito de la amabilidad, tiene implicaciones importantes que
inciden en las decisiones judiciales, en el comportamiento exigido por
nuestros auxiliares y por los abogados mismos. Esta estrechamente
vinculado a la ética judicial, a la moral, a los buenos modales, a la
educacion familiar, a aspectos psicoldgicos que detonan en reacciones
impulsivas muchasvecesinexcusables, por nosotros mismos, porque se
producen cuando estamos en determinado momento en condiciones
de invulnerabilidad.

Cortesia es comportamiento en el juicio, en la sociedad, frente a
tus pares, a tus auxiliares, frente a los ciudadanos comunes, que pone
en sus Mmanos sus bienes, libertad, etc.

Las aspiraciones del Codigo lberoamericano y de todo cédigo
de ética de los Poderes Judiciales de lberoamérica y del mundo,
son precisamente que el Poder Judicial a través de sus 6rganos e
integrantes ofrezcan las mayores garantias de derecho y justicia a los

62 Ob. cit. pp. 93y 84.
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ciudadanos para que puedan sentirse seguros y confiables del sistema
de justicia, pero para lograrlo debemos poner en practica los valores
éticos, los principios como la honestidad, la solidaridad, la tolerancia,
la humildad, la prudencia, imparcialidad, la independencia judicial, la
integridad, buen vivir del colectivo.

El sistemna de justicia exige calidad, probidad, desarrollo del
intelecto a través de los mecanismos y herramientas que nuestras
Escuelas Judiciales y Universidades ponen a nuestro alcance. El juez
y auxiliar de la justicia debe ser un agente activo de la transformacion
social, dar respuesta judicial en un plazo razonable de tiempo, con una
decision equilibrada en buen derecho, argumentativa, razonable, una
mejor justicia es compromiso de todos, confiable, coherente, debe
responder y garantizar la seguridad juridica del ciudadanoy el respeto
de los derechos humanos, es parte de la democratizacion de la justicia.
Es que todo lo anterior se concentra en el deber ser,y también parecer.

Todo servidor judicial y auxiliar de la justicia debe elevar su
conciencia,suautoestima, porque latareadeimpartirjusticianoescosa
facil. Un buen juez debe exhibir cortesia y buen trato humano, jamas
imponer su autoridad, sus criterios, debe externarlos respetuosamente
y ponderar los de los demas. En los juicios y en su entorno laboral,
deben los jueces combinar la pacienciay consideracion al escuchar los
alegatos de las partes, para lograr mayor eficiencia de las audiencias,
aungue debe procurar organizar el juicio, y hay ciertas facultades que
no le son censurables en su funcién jurisdiccional, jamas deben limitar
el derecho que un testigo, una parte de ser oida. Debe ser amable con
personas en condiciones de vulnerabilidad.

Otro de los valores que impone la ética judicial, es que el juez se
debe una aceptacién asimismo, porque de esa manera se fortalece,
debe entoncesser transparente en susactuacionesy en sus decisiones,
no debe procurar beneficios econémicos injustificados, es contrario a
la seriedad y constituye la base de corrupcion.

Como ha quedado reflejado en las diversas posiciones doctrinales
de este monografico, los miembros del Poder Judicial son guardianes
dela Constituciony la ley. Sumision esadministrar justicia para resolver
conflictos y garantizar los derechos de las personas, consolidar la paz
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social y el desarrollo de la democracia dentro del marco del Estado de
Derecho. Deben procurar la calidad de la justicia.

Un comportamiento agresivo, se interpreta como una inseguridad,
la humillaciéon es sefal de pobreza interior, no se trata del deseo de
salirse con la suya, la justicia es un asunto serio. El verdadero liderazgo
se logra con acciones sencillas, humildes, equitativas, leales y ética. El
objeto formal por el que se identifica la ética judicial es justamente la
excelencia judicial.

Por dltimo, el Juez es un servidor del pueblo, “la falta de cortesia
hacia los demas no es exclusiva del ambito judicial; podria decirse
incluso que es un problema endémico de nuestra sociedad, envuelta
en la dindmica del “individualismo posesivo” (sic), como también
resulta de factores sociales y de educacion familiar. Los exhorto a ser
cortes

a abrir sus audiencias con respeto, siempre levantando el rostro,
en sefal de atencidn, y cito uno de los legados de la Madre Teresa
de Calcuta para ver si logramos afianzar la justicia y robustecer la
confianza en nuestros Poderes Judiciales: “No debemos permitir que
alguien se aleje de nuestra presencia sin sentirse mejor y mas feliz”.
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SEGUNDO LUGAR, PREMIO NACIONAL:

La cortesia como principio en el Codigo
Iberoamericano de Etica Judicial

Dilcia Rafaelina Melo Pujols

Aspectos generales de la cortesia

Concepto de cortesia

Para Wikipedia la cortesia es un comportamiento humano de
buena costumbre; en la mejor expresion es el uso practico de las
buenas costumbres o las normas de etiqueta'. Demostracién o acto
con que se manifiesta atencion, respeto o afecto? La Real Academia
Espanola® lo define como demostracién o acto con que se manifiesta
la atencidn, respeto o afecto que tiene alguien a otra persona.

Kathe Giraldo* nos habla de la persona cortes, y nos dice que es la
gue trata a las personas que lo rodean de buena manera, y de forma
educaday con respeto. Nos dice ademas que la cortesia es el valor que
nos impulsa a crear buenas relaciones interpersonales, que vayan en
pro de nuestro bienestar y agrado, y del de los demas.

! http:/eswikipedia.org/wiki/Cortes%C3%ADa consultado en linea el 3/3/2014.

2 http//wwwwordreference.com/definicion/cortes®C3%ADa, consultado en  linea
07/4/2014.

5 http://buscon.rae.es/drae/srv/search?val=cortes%EDas. Consultado en linea el 7/4/2014.

4 http//mwww.kathegiraldo.com/cortesia/consultado el 3/3/2014
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JesuUs Martin Leon®, en su blog, explica que “La cortesia surge de
una entrega auténtica y de ceder voluntariamente al otro parte de
nuestro poder, de nuestro placer y quizd de nuestra comodidad...
De poco nos servira ser las personas mas cultas y correctas si estas
cualidades no nos proporcionan la sensacidon de bienestar y paz que
obtenemos al dar un poco de nosotros mismos”.

La etiqueta y los modales

Ambos términos suelen usarse como sindnimos, realmente tienen
distinto significado e implicaciones. Etiqueta deriva de una palabra
francesa que significa “tarjeta” y consistia en una norma seguida por
Luis XIV cuando marcaba los terrenos del palacio con “etiquetas” para
dirigir a los visitantes: “por aqui se va a la rosaleda”, o “por favor, no pise
el césped®’. Hoy en dia, la etiqueta equivale a las reglas convencionales
de comportamiento, a las costumbres que nos han sido transmitidas y
gue seguimos al enfrentarnos con situaciones determinadas’.

Relacién entre asertividad y cortesia

Para una sociedad relacionarse y convivir con otras personas,
es necesario interactuar, y de la modalidad que adoptemos en
esa interaccion, depende el resultado, sea positivo o negativo, sea
agradable o desagradable.

Existen diferentes tipos de conductas, que adoptadas a nuestro
comportamiento, para eso definiremos el concepto de “asertividad”,
gue en esencia es la manera como expresamos nuestros sentimientos,
de manera adecuada. La Dra. Susana Zazo Diaz8, explica:

En nuestras relaciones personales expresar nuestros deseos
es fundamental para definir nuestro papel en la sociedad.
Podemos hacerlo con diferentes estilos de respuesta: podemos

5  http://cbitjesusmartinleon.blogspot.com/2010/10/la-cortesia-es-un-valor-que-
perdemos.html consultado el 10/3/2014.

& SFERRA, A, WRIGHT E,, RICE A. “Personalidad y relaciones humanas”, pag. 87.

7 lbid.

8  Zazo Diaz, Susana. “Estilos de respuesta en asertividad”. Consultado en linea el 7/4/2014
en http://mwww.psicoterapeutas.com/paginaspersonales/susana/Estilos_Respuesta.html
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ser pasivos, si nos callamos y no los mostramos, podemos ser
agresivos si lo hacemos sin respetar a lo demas, finalmente
podemos ser asertivos: expresando nuestros deseos, es decir,
sin ser pasivos y sin agredir al otro”. Continla explicando, que
hay tres tipos de conducta: la conducta pasiva: en la conducta
pasiva, la persona deja de lado sus propios derechosy antepone
los de los demas. Este tipo de comportamientoimpide expresar
honestamente sentimiento, pensamientos u opiniones o bien
se hace pero de una manera auto derrotista, con disculpas,
sin conviccidon. Conducta agresiva: en la conducta agresiva,
contrariamentealaanterior,lapersonaanteponeydefiendesus
derechos de una manera ofensiva, deshonesta, manipulativa
y/o inapropiada, pasando por encima de los derechos de los
demas. Y finalmente la conducta asertiva, que implica la
expresion directa de nuestros sentimientos, pensamientos y
necesidades, respetando los derechos de los demas.

Larazén de traer este concepto al desarrollo del tema de la cortesia
es que es muy frecuente observar de los usuarios tanto internos como
externos, una conducta agresiva, 0 pasiva, que segun la explicacion
detallada anteriormente, la una es tan danina como la otra, la ideal es
la conducta asertiva, pero para lograr ésta, se requiere la capacitacion
al personal, sobre todo al que trabaja con el publico, con los usuarios
externos. De lo antedicho, se puede apreciar, una persona con una
conducta asertiva es por demas cortés, es decir que estas conductas o
comportamientos van de la mano. De ahi la frase “no es lo que se dice,
sino como se dice”, la manera de expresar nuestros pensamientos
es determinante para el receptor del mensaje, pues depende de su
animo, de su comportamiento, o de cémo haya sido su dia, un “no”,
acompanado de una buena explicacién, muy probablemente, sea
bien recibido, sin frustraciones, ni reclamos.
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La cortesia y las relaciones interpersonales

Importancia de la cortesia en las relaciones
interpersonales

La cortesia como hemos sefialado es un valor que ademas de ser
sinébnimo de cordialidad y amabilidad, nos impulsa a crear buenas
relaciones interpersonales, lo que conlleva a un bienestar para nosotros
como para los demas.

Ser cortés es ser educado, asi lo percibe la sociedad, resulta muy
agradable ser recibido en una oficina por una persona educada, y no
solo se aplica la cortesia en las instituciones u oficinas de servicios, sino
ademas, en actividades sociales, como resulta también en la redaccion
de mensajes. En las instituciones de servicios, es comun ver muchas
personas en procura de satisfaccion de alguna necesidad, que soélo
pueden resolver alli; es natural, que en éstas instituciones confluyan
varias personas, con distintos intereses, y que alli laboren personas que
no estan identificadas con la labor que realizan dentro de la institucion, lo
que se refleja de inmediato en el usuario que procura el servicio, pues se
evidencia la descortesia, el sarcasmo, la burla, el descuido, lo que impacta,
en la respuesta a ese usuario, y en la manera como éste recibe la atencion.

Tal como manifiesta Laura Rebecca Prendas Catillo?,

esto no se limita a un saludo de buenos dias, o Unicamente, a una
expresion de gracias, sino que va mas alld y compete a todos. Se
traduce ampliamente a aquel buenos dias que permite iniciar
de una manera agradable y confortable una mafana de trabajo
de un companero o satisfacer una necesidad de manera positiva
desde un primer momento ante la persona que busca la gestion
de un servicio. Es colocar en cada una de las labores realizadas el
propdsito de cumplir satisfactoriamente el trabajo y entregar un
valioso esfuerzo por realizarlas con eficacia y eficiencia, ofreciendo
con la mirada y con el tono de voz un contacto calido y cordial,
seguroy comprometido con la persona que esta a nuestro lado.

°  http:/www.semanariouniversidad.ucr.cr/component/content/article/2142-
Opini%C3%B3n/10189-normas-de-cortesia-inecesidad-u-obligacion.htm!| consultado
en linea el 10/3/2014.
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Por medio de los sentidos, las personas que demandan el servicio
perciben el nivel de compromiso del servidor, a través de las palabras
utilizadas, puede reflejar el interés en la satisfaccion de la demanda del
servicio o producto requerido.

A través de la escucha activa, y las normas de cortesia podemos
dar apertura a una comunicacion efectiva, muy necesaria para una
relacion laboral exitosa. Para esta comunicacion e interaccidn con otros,
es necesario que exista el respeto, la atencion, y la correcta orientacion,
ademas de mostrar a los demas un interés autentico, por cada situaciéon
o inconveniente que pueda plantearse, esperando el mismo trato de su
parte.

Impacto de la cortesia desde la alta gerencia

Aunque eltérmino “Alta Gerencia”,va muy ligado a los ejecutivos que
organizany son responsables de la administracion y establecimiento de
las politicas en una institucion. No es menos cierto, que la Alta Gerencia
podemos verla también en la direcciéon de cada Tribunal, y oficina
o despacho judicial, y ese “ejecutivo” lo sera el juez, el secretario del
Tribunal, el encargado o gerente del departamento o despacho judicial
de que se trate.

Es una realidad, que al momento de contratar el personal destinado
a realizar las labores de apoyo en los tribunales y despachos judiciales,
no es posible, estandarizar la seleccidn del personal con habilidades
para comunicarse de una manera eficiente, que posea conductas de
comunicacion efectiva, porque cada persona es educada segun los
lineamientos y educacion que reciba por separado, y que de una u otra
manera subsistird junto a un conglomerado de personas, que en principio
deben perseguir un mismo fin. El asunto es que la cortesia debe ser
aplicada desde los directores, jueces, secretarios titulares, encargados de
areas, gerentes, supervisores, hacia los demas colaboradores, archivistas,
mensajeros, y de ese modo al usuario que recibe el servicio.

En la actualidad tener buenos modales, marca la diferencia entre
empresas e instituciones frente a otras, cuyo personal no posee estas
caracteristicas; la conducta de los ejecutivos en lasempresas e instituciones,
ha cambiado considerablemente, hace varios afios, se hablaba del “jefe”,
gue era una figura autoritaria, que infundia, mas temor que respeto; hoy
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se habla del “superior inmediato”, del “encargado” del “responsable”,
que es uha persona que tiene a su cargo un departamento, con
responsabilidades definidas, y supervisa un nimero determinado de
personas. La formalidad en los actos, los detalles, la etiqueta, son aspectos
que se valoran cada vez mas en el ambiente laboral. El profesional, hoy
en dia, ademas de los conocimientos y habilidades que demuestre
tener, debe tener normas de cortesia que es la combinacion entre
profesionalidad y educacion, por lo que inspira mas respeto, es mas eficaz
en su trabajo, sabe cémo pedir lo que necesita, y en definitiva obtendra
mejores resultados en sus requerimientos.

La cortesia y la relacion entre el juez y el personal
administrativo

Las instituciones que brindan servicios tienen muchas deficiencias
en buenos modales, a las personas les cuesta mucho ser corteses,
tanto a los que demandan el servicio como a los que lo brindan. El
punto importante en este tema es identificar las razones que llevan a
una persona a llegar de mal humor a una institucion de la que requiere
un servicio o un producto; vivimos en un pais tropical, donde el calor
en muchas ocasiones se apodera de nuestra manera de dirigirnos a
los demas, si a esto le sumamos, el congestionamiento en el transito,
las distancias que un usuario debe recorrer de un tribunal a otro,
las horas de espera por una respuesta, la desorientacion, y un largo
etcétera que pueden acompafar esta lista, son las posibles razones
por las que un usuario externo puede llegar a una oficina o tribunal de
mal humor; ahora bien, las razones del que presta el servicio: puede
ser las condiciones de infraestructura, muchos usuarios para atender,
sumado a muchas llamadas telefénicas, poca colaboracién de otros
compahferos, deficiente comunicacion, poco manejo de la informacion
hacia usuarios, implementacion sin capacitacion de nuevos sistemas
informaticos, limitacion en la informaciéon que dependen de otras
areas, y otro largo etcétera, que se puede agregara la lista;

En los tribunales de nuestro pais, el personal administrativo, debe
estar muy consciente de la labor a la que esta llamado a realizar,
cada uno de los integrantes debe estar capacitado, y comprender la
dimension y el impacto que puede tener la labor realizada o dejada

196 | Ano 2014 ¢ Segundo lugar Dilcia Rafaelina Melo Pujols



Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

de realizar, las implicaciones que puede tener para el usuario externo,
gastos, tiempo, error judicial, etc., esto se puede lograr con una buena
comunicacion desde el inicio, una buena interaccion con el/la juez del
tribunal, el secretario o secretaria,y transmitirle a todos los colaboradores
ese compromiso, ademas de que en la medida en que se involucra a
todos los integrantes con todos los procesos, y cada uno, realiza labores
distintas, de manera que pueda comprender el impacto que tiene cada
labor realizada, en esa medida, cada uno evitara el trastorno del proceso.

En definitiva, las relaciones interpersonales, entre el/la juez y los
empleados administrativos, por medio de la cortesia, buenos modales,
la empatia, definird el nivel de compromiso, lo que se traduce en un
ambiente de respeto y cordialidad, en el que todos estaran llamados a
cumplir fielmente su labor para que el éxito de las tareas cotidianas, la
satisfaccion de cada uno de los miembros, traera como consecuencia
una buena relacion laboral, y a través de la misma, se robustecen las
relaciones humanas, y eso sera el reflejo hacia el usuario externo.

Relacién entre los distintos actores del sistema, efecto del
trato cortés

Oficinistas, archivistas,

Jueces, directores, mensajeros, alguaciles,
gerentes, encargados, colaboradores en
supervisores, secretarios sentido general

Usuarios externos
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Rol del gerente, modales, comportamientos y la influencia
hacia los colaboradores

El Gerente del area, como hemos mencionado, puede ser el
juez, secretario, director, encargado, cual que sea su funcion, tiene la
responsabilidad de servir de guia, de lider frente al equipo, y al mismo
tiempo, conforme sea su comportamiento, muy probablemente sea
replicado frente a sus colaboradores, los principios éticos y morales
modelados, seran aplicados y replicados de manera natural por el
personal a su cargo.

La figura del/la juez en el tribunal inspira: respeto, autoridad,
equidad, justicia, son pilares, y siempre debe ser asi, porque de su
comportamiento y trato justo y equitativo a los demas, se refleja en
su manera de actuar, tanto con el personal administrativo, como los
usuarios, partes en el proceso, testigos, peritos, y todos los actores del
proceso, tanto durante la celebracion de las audiencias, como cuando
van a requerir de una actuacion administrativa o tramite interno del
tribunal.

Cuando se trata de un area administrativa, representada por
un Director, Gerente, Supervisor, Encargado, su funcién principal
es tener a su cargo funciones administrativas, en apoyo a la labor
de los servidores judiciales, es el caso de los departamentos de
Mantenimiento, Contabilidad, Auditoria, etc., que forman parte de
la estructura del Poder Judicial, pero en el drea administrativa, para
el buen funcionamiento del area judicial, estos debe dar un servicio
eficiente, y un trato cordial a quienes requieren sus servicios, y ponerlos
en condiciones de realizar la labor encomendada.

Experiencias y comparacion con instituciones
gubernamentales

En la Republica Dominicana, existen varias entidades
gubernamentales, tal es el caso de la Direccion General de Impuestos
Internos (DGlI), el Banco Central de la Republica Dominicana, entre
otras, que gozan de prestigio y la popularidad entre los habitantes
de esta nacion, en el sentido de la organizacion, el trato al usuario, la
solucién de inconvenientes, la respuesta a requerimientos planteados,
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la atencion personalizada, las facilidades que ofrece el sistema de
informacioén, la fiabilidad de sus respuestas y atenciones, genera
confianza en el usuario que espera por la respuesta en el servicio.

Ademas de la cortesia, existen diversos elementos que contribuyen
a un sano uso de las relaciones humanas, la “empatia'®, segun diversas
definiciones, es la habilidad de comprender e involucrarse con las
emociones y los motivos que impulsan a los demas a actuar o no
actuar de ciertos modos. O mas facil, es “ponerse en los zapatos o en
la piel del otro”; “mirar a través de los cristales de los demas”; “sentir las
emociones de otros como si fuesen propias”. Asi como la tolerancia",
que por su parte, “es la aceptacion de la diversidad de opinion; la
capacidad de saber escuchar y aceptar a los demas; saber respetar
a las personas en su entorno, su forma de pensar, de ver las cosas, de
sentir, etc. En sintesis, aceptar a los demas tal y como son”.

Se hace necesario que para que exista armonia en las instituciones,
debe reinar el respeto, resulta muy incdbmodo trabajar en un entorno
donde el individuo no se siente importante, respetado, o que el entorno
te haga sentir inseguro, pues el ser humano actua de acuerdo a lo que
percibe, a mayor armonia, mejor desempefo, y mas empatia.

La revista Mercado, cada ano realiza una encuesta en la que se
indagacualesla mejorempresa paratrabajar,yseleccionanlas mejores
50, se captura la informacién a través de un formulario on line, y los
factores que se evallan son: Oportunidades de crecimiento, planes de
desarrollo del empleado, compensacion y beneficios, capacitacion y
carrera, ambiente laboral, entre otras™”.

° http//fernandoriveraleyton.blogspot.com/2009/11/empatia-y-tolerancia-en-el-trabajo-
en.html Consultado en linea 11/4/2014.

" Ibid.

? http://www.revistamercado.do/app/en-portada/85-50-mejores-empresas-para-
trabajar-2012.html
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La cortesia como principio en el Cédigo Iberoamericano
de Etica Judicial

La cortesia en el Reglamento de Carrera Administrativa
Judicial

Uno de los principios senalados en el Reglamento de la Carrera
Administrativa Judicial® es |la cortesia, este reglamento ha sido creado
para regular las relaciones del trabajo del personal administrativo
estableciendo el régimen de carrera establecido para los servidores
judiciales en base a los méritos, capacidad y fiel desempefo de su
labor, su objetivo es incorporar el personal idoneo, garantizar su
permanencia y definir sus principios y valores éticos y morales que
debe regir en el comportamiento del personal que apoya la labor
jurisdiccional del Poder Judicial™.

No ha sido casualidad colocar como principio la “cortesia”, si el
mismo reglamento la define como el “trato afable en la forma de
expresar buenas costumbres, con amabilidad, gentileza y respeto
a los usuarios del servicio de justicia, a sus companeros y publico en
general”. Que como se puede apreciar, se requiere un trato digno
tanto a usuarios internos, partes, usuarios, interesados, asi como
puUblicoen general,ademas que resalta laimportancia de laamabilidad
y gentileza en el trato, que en ningun caso indica conceder siempre,
ni negar todo, sino un trato decente, lo que desencadena una serie de
comportamientos que ligados a la ética, son positivos para el resultado
de la labor judicial.

Enla medidaen queseinteractle con cortesia, llevando a cabo este
principio como ha sido contemplado, en esa medida, la comunicacién
serd mas fluida, el ambiente laboral mas armonioso, y los usuarios
sentiran un trato digno y respetuoso.

¥ Aprobado por la Suprema Corte de Justicia, mediante Resolucion 3471-2008, en fecha
16 de octubre de 2008.

“Ibid, pag. 3.

> Ibid, art. 3, numeral 2.
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El/la juez(a) y las explicaciones a las partes sobre sus
decisiones

En el marco del codigo iberoamericano de ética judicial, el articulo
50, indica que: “El juez debe brindar las explicacionesy aclaraciones que
le sean pedidas, en la medida en que sean procedentes y oportunas
y no supongan la vulneracién de alguna norma juridica”, lo que en la
actualidad es un tema que es siempre incémodo para el/la juez;

En ese mismo tenor existe una expresion que reza: “el juez habla
por sentencias”, pero ¢(qué tan cierto puede ser esto? ; COmo se puede
ajustar a la realidad?, ;como pueden las partes cuestionar al juez si
sus motivaciones no son suficientes o su dispositivo es confuso?,
estas interrogantes, dan lugar a la apertura que puede tener el juez
a explicar el contenido o las motivaciones en sus decisiones, Ma Paz
Benito, Juez del Juzgado de Instruccion No. 3, de la Capital Navarra, en
una entrevista realizada por la Revista Cultural “Nuestro Tiempo"', una
de las interrogantes era ;Qué caracteristicas deberia reunir un buen
juez? alo que ella contesto:

Tiene que ser muy consciente de que representa un poder
del Estado, que es el Judicial. Todas sus decisiones tienen
unas consecuencias para la persona afectada, para quienes
le rodean y para la sociedad en general. Debe ser moderado.
Debe aplicar la ley a cada caso concreto de la manera mas justa
posible, para que el resultado no sea una aberracion. Debe
buscar soluciones reales a los conflictos. También creo que el
juez debe ser una persona cercana: que no se le vea como a un
sefor con una toga subido en un estrado, sino como a alguien
cercano, con empatia: la gente ha de entender lo que dice.

Si nos enmarcamos en ese entorno, seria facil comprender el
contexto de las decisiones, y éstas no necesitarian explicaciones
adicionales, mas que las mismas motivaciones de la decisidn, en la
medida que el juez siente empatia con la gente, con el pueblo, que
es en nombre de los que se emiten las sentencias o resoluciones

© http//www.unav.es/nuestrotiempo/temas/m-paz-benito-un-juez-tiene-que-hablar-
a-raves-de-sus-sentencias-con-independencia-de-como-se-llame . consultado el

15/4/2014.
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gue resolverdn un caso, en esa medida, Nno serd necesario realizar
aclaraciones adicionales a sus fallos.

Una actividad similar, se realizé en Argentina, organizada por el
Centro de Informacion Judicial (ClJ), y la Universidad San Andrés,”
realizaron una discusion sobre justicia y medios de comunicacion,
con invitados tan especiales como el presidente de la Corte Suprema
de Justicia Argentina, Ricardo Lorenzzetti®, quien manifestd: “Hay
jueces con paradigmas conservadores y progresistas. Nadie es neutral
cuando fallay mucho menos aséptico. Pero en todos los casos hay que
argumentar el porqué de nuestras sentencias. Y hay que explicarlas. A
los abogados, fundamentando en términos técnicos. Y al publico, de
modo que se entienda”, dijo el presidente de la Corte. ;Tomaran nota
algunos juecesy, especialmente, algunos fiscales que se refugian en el
adagio monarquico de sélo hablar por sus sentencias?

Enestepuntoloqueesmasconveniente parael juezylaexplicacion
gue debe dar a las partes sobre sus casos, recae sencillamente en
las motivaciones de las decisiones, una sentencia o decision bien
motivada, no da lugar a dudas, porque se explica a si misma.

Actitud de tolerancia del juez hacia las criticas de sus
decisiones y comportamientos

“No hay porqué sentirse ofendidos si los periodistas nos critican y
por eso, no hay que evitar el contacto con ellos. Es cierto que 4 anos
es mucho tiempo pero estamos trabajando en profundidad y con
seriedad sobre el caso de la ley de medios”, agregd en otro tramo sobre
el tan meneado conflicto con el Grupo Clarin®”.

7 http://opinion.infobae.com/Iuis-novaresio/2013/09/26/lorenzetti-un-juez-que-no-solo-
habla-por-sus-sentencias/. Consultado el 15/4/2014.

B Actualmente es ministroy presidente de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion de
Argentina. Fue propuesto por el presidente Néstor Kirchner y aprobada su candidatura
en el Senado, asumiendo el 12 de diciembre de 2004, cubriendo la vacante causada
por la renuncia del juez Adolfo Vazquez. El 7 de noviembre de 2006 fue designado
Presidente de la Corte, oficiando desde el 1 de enero de 2007 y concluira en 2030.
http:/eswikipedia.org/wiki/Ricardo_L orenzetti consultado 15/4/2014.

2 http://opinion.infobae.com/Iuis-novaresio/2013/09/26/lorenzetti-un-juez-que-no-solo-
habla-por-sus-sentencias/ Consultado el 15/4/2014.
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En el marco de la celebracion de la Feria Internacional del Libro
20142°, en una conferencia impartida por el Mag. Hermdgenes Acosta
de los Santos, Juez Miembro del Tribunal Constitucional, en la secciéon
de preguntas, uno de los asistentes, le cuestiond sobre la sentencia
168-13, a lo que éste le respondid: “yo no puedo hacerle un analisis a
la sentencia en este momento, para eso estan las motivaciones, pero
usted estd en todo su derecho de atacarla, o de estar en desacuerdo, asi
como hay quienes estan de acuerdo con ella”, (...) “yo fui de los que votd
por a favor, mi voto no fue disidente, hay cuestiones que sencillamente
hay que resolver, aunque muchos estén o no de acuerdo”...

En ese contexto, el magistrado fue abordado frente a un publico,
y cuestionado por un ciudadano, que se entiende en derecho de
realizar cualquier reclamo, y el juez, lo remitid a las motivaciones de
su sentencia, lo que hizo de manera muy cortes y elegante; este tipo
de encuentro que pueden tener los jueces, cara a cara con el pueblo,
puede tener dos efectos: generar cercania y confianza con la gente, o
crear una brecha entre los jueces y la sociedad.

Con la famosa frase “los jueces hablan por sentencias”, expresa el
Sr. Luis Caro Figueroa, que se han amparado en este razonamiento,
gue les ha permitido gozar de cierta inmunidad a la critica ciudadana,
amparada en el principio procesal que dice que sus sentencias y
resoluciones solo pueden ser objeto de una censura juridica dentro
del proceso, y a través de los medios de impugnacion legalmente
establecidos?. Expresa Caro Figueroa, que no solo les ha protegido de
la critica sino que ha contribuido a aislarlos del mundo y a forjar en
ellos un sentimiento de grupo singular y diferente. Continda diciendo:
“muchos jueces consideran que es perfectamente legitimo cuestionar
su trabajo, siempre y cuando — dicen — se trate de criticas juridicas y
no ideoldgicas”, aunque expresa también, “es razonable pensar que
si un gobernante puede ser objeto no solamente de criticas politicas
sino también de reproches ideoldgicos, los jueces no deberian ser la
excepcion.

20 ACOSTA, Hermogenes, Conferencia “La justicia constitucional”. 25 de abril. Feria
Internacional del Libro, Santo Domingo 2014. .
2 http//quepasasalta.com.ar/13997_840101_Por-qu%C3%A9-criticamos-a-los-jueces-y-a-

sus-sentencias-/ (consultado el 15/4/2014).
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Las redes sociales

Las nuevas tecnologias y muy especialmente las redes sociales
han contribuido a romper aquel blindaje, las nuevas tecnologias
han propiciado que el trabajo de los jueces sea conocido, casi
inmediatamente, por ciudadanos que no son parte de los procesos.
La comunicacion digital, universal e instantanea, permite hoy que una
sentencia dictada en provincia sea conocida de inmediato en todo el
pais e incluso en el extranjero. Un pronunciamiento judicial cualquiera
puede desencadenar, en cuestiones de minutos, un Mmuy intenso
debate en las redes sociales. Que los jueces acepten de buen grado las
criticas que se les dirigen y que se animen a salir a las redes sociales,
sin intermediarios ni filtros, podria contribuir significativamente a
mejorar nuestra democracia®.

Los medios de comunicacion

Que la justicia no es ni debe ser el Unico poder del Estado
inatacable, no sometido a control ni a critica, es algo que queda de
manifiesto en el siguiente juicio de Ramon Saez, juez de la Audiencia
Nacional espanola, que dice?:

“Acatar no forma parte de la gramatica de la democracia. Las
decisiones judiciales deben someterse a la opinion publica. ¢(Nos
interesan las opiniones disidentes o queremos hacerlas desaparecer?
Los jueces, los juristas, los técnicos no tienen el monopolio de lo
justo. Cuando se habla de acatar y respetar las sentencias se parte
de una cultura que proviene de la dictadura, impropia de sociedades
abiertas. Los jueces se deben a la ciudadania, y sus decisiones deben
confrontarse en el espacio publico para ver asi si son justas o no. Las
criticas deben ser, al menos, escuchadas”.

Existe una linea fragil entre la libertad de expresion y la critica
ofensiva y dafiina de las decisiones en los medios de comunicacion, es
legitimo aceptar la critica, lo que no es correcto es hacer ofensas graves
a los miembros de la judicatura, en ningun caso, debe desacreditarse

2 |bid.
*  lbid.
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la institucion, pues los medios de comunicacion tienen un efecto
de convencimiento frente a la sociedad, pues son los primeros que
transmiten la informacién a la ciudadania, y en muchas ocasiones les
hacen un juicio a la decisidn, creando inquietudes y desconfianza en
el sistema de justicia, es de entender, que los medios de comunicacion
venden su informacién, y quieren llamar la atencién del lector con
titulares como “ha sido absuelto el violador”, o es violador o ha sido
absuelto, lo que confunde a las personas. De ahi, la importancia en una
correcta motivacioén, porque de ese modo se explica a si misma.

El magistrado Manuel Caballero-Bonald, miembro del Tribunal del
caso ‘Malaya®”, contra la corrupcién en Marbella (Malaga), considera
gue los jueces “hablan a través de sus sentenciasy demas resoluciones,
y a través de ellas deciden en conciencia y con arreglo a la Ley y a
lo probado en el acto del juicio”, sefalando que las sentencias “no
necesitan explicacion ni justificacion anadida”. Asi, ha sefalado que
los jueces y tribunales hablan a través de sus sentencias y demas
resoluciones“sinqueenningdncaso hayaqueaclarar,explicar,justificar
o defender a través de los medios de comunicacion el contenido
de una sentencia ya dictada, firmada y notificada”. Al respecto, ha
reiterado que “las sentencias no necesitan explicacion ni justificacion
anadida”. “No conozco ningun caso en el que una explicacion asi se
haya producido”, ha anadido, al tiempo que ha apuntado que “es una
redundancia innecesaria afirmar que para el Tribunal la sentencia
es justa”. “Evidentemente lo es para este magistrado, pues en caso
contrario no la hubiese firmado”, ha concluido?.

2 Caso Malaya es el nombre que recibe una operacion contra la corrupcion urbanistica
en Espana, dirigida por el juez Miguel Angel Torres Segura y la Fiscalia Anticorrupcion,
cuyas primeras investigaciones se remontan a noviembre de 2005. Tiene como
objetivo destapar un entramado de asociaciones que encubre numerosas actividades
delictivas (cohecho, malversacion de caudales publicos, prevaricacion, trdfico de
influencias, etc.) llevadas a cabo, entre otros, por dirigentes del Ayuntamiento de
Marbella, importantes empresarios y abogados, y ramificaciones en localidades como
Mdalaga, Madrid, Huelva, Cadiz, Murcia, Granada, Cordoba, Sevilla y Pamplona. Este
caso abrid el camino para una sucesion casi ininterrumpida de investigaciones sobre
otros posibles casos en decenas de ayuntamientos espafoles. http:/es.wikipedia.org/
wiki/Caso_Malaya consultado el 28/4/2014.

% http/Mmww.europapress.es/andalucia/malaga-00356/noticia-magistrado-malaya-
cree-jueces-hablan-sentencias-no-son-necesarias-mas-explicaciones-20131011125736.
html.consultado el 21/4/2014.

Dilcia Rafaelina Melo Pujols Segundo lugar ¢ Afo 2014 | 205


http://es.wikipedia.org/wiki/Corrupci%C3%B3n_urban%C3%ADstica_en_Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Corrupci%C3%B3n_urban%C3%ADstica_en_Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Miguel_%C3%81ngel_Torres_Segura
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Fiscal%C3%ADa_Anticorrupci%C3%B3n&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Noviembre_de_2005
http://es.wikipedia.org/wiki/Cohecho
http://es.wikipedia.org/wiki/Malversaci%C3%B3n_de_caudales_p%C3%BAblicos
http://es.wikipedia.org/wiki/Prevaricaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Tr%C3%A1fico_de_influencias
http://es.wikipedia.org/wiki/Tr%C3%A1fico_de_influencias
http://es.wikipedia.org/wiki/Marbella
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1laga
http://es.wikipedia.org/wiki/Madrid
http://es.wikipedia.org/wiki/Huelva
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1diz
http://es.wikipedia.org/wiki/Murcia
http://es.wikipedia.org/wiki/Granada
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3rdoba_(Espa%C3%B1a)
http://es.wikipedia.org/wiki/Sevilla
http://es.wikipedia.org/wiki/Pamplona
http://es.wikipedia.org/wiki/Caso_Malaya
http://es.wikipedia.org/wiki/Caso_Malaya
http://www.europapress.es/andalucia/malaga-00356/noticia-magistrado-malaya-cree-jueces-hablan-sentencias-no-son-necesarias-mas-explicaciones-20131011125736.html (CONSULTADO EL 15/4/2014
http://www.europapress.es/andalucia/malaga-00356/noticia-magistrado-malaya-cree-jueces-hablan-sentencias-no-son-necesarias-mas-explicaciones-20131011125736.html (CONSULTADO EL 15/4/2014
http://www.europapress.es/andalucia/malaga-00356/noticia-magistrado-malaya-cree-jueces-hablan-sentencias-no-son-necesarias-mas-explicaciones-20131011125736.html (CONSULTADO EL 15/4/2014

Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

Alcance de la cortesia como principio del Cédigo
Iberoamericano de Etica Judicial, y su impacto en el
servicio de la administracion de justicia

La Constitucion de la Republica Dominicana, establece sobre la
libertad de expresion e informacion:

Toda persona tiene derecho a expresar libremente sus
pensamientos, ideas y opiniones, por cualquier medio, sin
gue pueda establecerse censura previa. (..) Numeral 4) Toda
persona tiene derecho a la réplica y rectificacion cuando se
sienta lesionada por informaciones difundidas. Este derecho
se ejercera de conformidad con la ley. Parrafo: el disfrute de
estas libertades se ejercera respetando el derecho al honor, a
la intimidad, asi como a la dignidad y la moral de las personas,
en especial la proteccién de la juventud y de la infancia, de
conformidad con las leyes y el orden publico?.

De modo que la constitucion prevé la forma en que cualquier
persona que haya sido lesionada por informacién divulgada podra
hacerlo pero por los medios que establecen las leyesy el orden publico.

El anteproyecto de Coédigo de Procedimiento Civil, en su articulo
495 establece que: “Luego de que la sentencia haya adquirido la
autoridad de la cosa irrevocablemente juzgada, los errores y omisiones
materiales y los aspectos evidentemente contradictorios que hagan
imposible su ejecucion sélo pueden ser reparados por demanda en
interpretacion”?.

Motivacion de la sentencia

El articulo 141 del Cddigo de Procedimiento Civil, se refiere a
la exposicion sumaria de los puntos de hecho y de derecho, los
fundamentos y el dispositivo. Los motivos son una demostracion
dialéctica, pero principalmente juridica en que se apoya la decision.
La sentencia satisface este requisito cuando da respuesta a todos

% Constitucion Dominicana 2010. Articulo 49.
27 Anteproyecto de Codigo de Procesal Civil. Comision de verificacion y actualizacion del
Codigo Procesal Civil. Septiembre 2010.
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los puntos de las conclusiones por medio de una motivaciéon que
los comprenda todos y ademas, los motivos pueden ser implicitos y
resultar del conjunto de la sentencia®.

Motivacion insuficiente

La motivacion se impone a los jueces quienes estan en el debery
obligacion de motivar sus decisiones judiciales en hechoy en derecho,
“mediante una clara y precisa indicacion de su fundamentacion®”.
Pues concluido el proceso, sélo queda pendiente la decision del juez,
la motivaciéon “es la suficiencia de la motivacion dependera de la
complejidad de cada caso concreto y del alcance de |la controversia, de
manera que si las partes discuten las premisas normativas o facticas
no solo deberda motivarse la correccién del razonamiento légico que
conduce de las premisas a la conclusion, sino también las propias
premisas e, incluso, los argumentos que les sirven de base si también
son discutidos®®".

El Cédigo lberoamericano de Etica Judicial segun lo dispuesto en
el capitulo VI, en los articulos 48 al 52, establece:

ART. 48.- Los deberes de cortesia tienen su fundamento en la
moraly su cumplimiento contribuye a un mejor funcionamiento
de la administracion de justicia.

ART. 49.- La cortesia es la forma de exteriorizar el respeto y
consideracion que los jueces deben a sus colegas, a los otros
miembros de la oficina judicial, a los abogados, a los testigos, a
los justiciables y, en general, a todos cuantos se relacionan con
la administracion de justicia.

ART. 50.- El juez debe brindar las explicaciones y aclaraciones
gue le sean pedidas, en la medida en que sean procedentes
y oportunas y no supongan la vulneracién de alguna norma
juridica.

8 PEREZ MENDEZ, Artagnan, “Procedimiento civil”. Tomo 1. 1986.

2 Codigo Procesal Penal. Republica Dominicana. Art. 24.

0 BELLIDO ASPAS, Manuel, “La fundamentacion factica y juridica de las resoluciones
judiciales. Escuela Nacional de la Judicatura. 2006.
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ART.51- En el ambito de su tribunal, el juez debe relacionarse con
los funcionarios, auxiliares y empleados sin incurrir -o aparentar
hacerlo- en favoritismo o cualquier tipo de conducta arbitraria.

ART. 52.- El juez debe mostrar una actitud tolerante y respetuosa
hacia las criticas dirigidas a sus decisiones y comportamientos”.

Los articulos 48 y 49, se refiere al efecto que tiene la cortesia en la
administracion de justicia, al trato cortes, al respeto tanto del juez a sus
colegas, como del juez hacia el personal administrativo, pero ademas
de los demés funcionarios, del Poder Judicial, creando un ambiente de
cordialidad, que ademas de que denota educacién, demuestra el nivel
de profesionalidad de una persona.

El articulo 50 sefala la procedencia de que el juez brinde
aclaracionesy explicaciones que le sean pedidas, aunque no sehala de
manera expresa si de los casos que tiene o de los que ha decidido, que
si bien es cierto que cada juez decide segun sus criterios y por eso goza
de la independencia que le ampara la norma, también es cierto que
una forma de orientar a usuarios en cuanto a procedimientos en los
tribunales, es establecer de manera claray uniforme los requisitos para
distintas actuaciones del tribunal, de modo que se eviten confusiones,
y como cada caso es muy particular, motivar adecuadamente cada
caso, a fin de que la sentencia se explique por si misma, y se pueda
recurrir por las vias correspondientes.

En relacion al articulo 51, plantea que el juez debe relacionarse con
los funcionarios, auxiliares y empleados sin incurrir o aparentar hacerlo
en favoritismnos o cualquier tipo de conducta arbitraria, este articulo
parte de las relaciones humanas que debe tener el juez, marca una
pauta de su conducta que debera ser neutral, afable y de respeto hacia
los usuarios internos y externos, sin que demuestre parcializarse hacia
uno ni hacia otro, sin favoritismos ni agresién o conductas arbitrarias
hacia otros.

El articulo 52, toca el aspecto de la tolerancia y respeto hacia las
criticas dirigidas a sus decisiones y comportamientos, este punto
es de importancia en cuanto a la apertura que se le da a las criticas,
actualmente vivimos en medio que permite la transparencia en las
actuaciones de los profesionales de todas las areas, sobre todo las del
juez, que son publicas, resulta muy facil tener una sentencia que ha
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sido pronunciada, y utilizar los distintos medios de comunicacion para
criticarla, llegando a ofender de manera personal al juez, situacion
que resulta muy incobmoda para éste porque de ninguna manera el
juez podra hacer escritos o presentarse en medios de comunicacion
a defender su posicidén o su sentencia, seria improcedente, pero este
articulo sugiere la tolerancia hacia esas criticas, que si lo enlazamos
al articulo anterior una motivacion suficiente justifica la sentencia, y
hablaria por si misma; el juez debe tener un cierto nivel de cercania
con la ciudadania sin que le afecte en su seguridad, pues las personas
necesitan saber y sentir que quien los juzga es uno igual a ellos, no
sentir la distancia de un ser superior, sino igual a los demas, que tiene
sentimientos.

La otra parte de este articulo se refiere a la tolerancia hacia
las criticas en su comportamiento, lo que al igual que los articulos
anteriores, se resalta el buen trato, ademas de un comportamiento
apegado a las buenas costumbres y normas éticas, un ciudadano
ejemplar. Su comportamiento inspirara confianza en sus decisiones, o
sera sefialado por lo mismo.
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TERCER LUGAR, PREMIO NACIONAL:

La cortesia como virtud de legitimacion
y permanencia de la funcion judicial

Edynson Alarcén Polanco

“La cortesia es la mayor muestra de cultura... una
especie de hechizo que todos reciben con alegria”.
Baltazar Gracian (1601-1658)

Uno de los nortes claves de la administracion de justicia del
presente consiste en afianzar y reforzar su imagen ante el conjunto
de la sociedad, sobre todo si ese objetivo se pondera en el contexto
del Estado social y democratico de derecho proclamado por la
Constitucion de la republica en su articulo 7. En esa tesitura, no cabe
duda de que la judicatura nacional, en su incesante lucha en pro
de la legitimacion, debe entronizar los principios de legalidad, de
eficacia y de servicio para elevar los niveles de confianza ciudadana y
proyectarse a si misma como el aliado mas préoximo y el mejor garante
de la seguridad juridica y la paz social. Es un reto de vida o muerte y
en permanente proceso de realizacion del Poder Judicial dominicano.

Se habla de legalidad porque la justicia, como institucién, no es
mMas que una via enteramente concebida para la salvaguarda de los
derechos de las personas; de eficacia, porgue nada mas justo y normal
que el reclamo de calidad en la prestacion del auxilio judicial en el
plano administrativo o con ocasion de la resolucion de un conflicto; y
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de servicio porque no existe nada, absolutamente nada, que justifique
la presencia en la sociedad de los tribunales, que no sea la defensay la
proteccion del interés colectivo.

Muy atras, perdida en las brumas del pasado, queda la figura del
juez distante y engominado que se consideraba como algo fuera de
este mundo y del denominador comun de las personas; que entendia
gue su ministerio era providencial o iluminado y que, por ende, la
responsabilidad de sus actos solo podia ser exigida por la divinidad,;
gue buscaba el aislamiento, porque Unicamente en la soledad de su
conciencia era posible decidir con serenidad y que, en consecuencia,
contemplaba a sus congéneres desde una burbuja flotante,
suspendida en el espacio’. Los tiempos definitivamente son otros, y
también son otros los vientos que soplan. El perfil de la funcién judicial
ha venido secularizandose progresivamente. Los tribunales se han
convertido, pues, “en 6rganos formados por simples seres humanos
cuya actividad puede ser objeto de observacion y critica... sus titulares
son conscientes de que la posiciéon de poder que mantienen depende
del talante de sus resoluciones, de su conexidn con los deseos de la
sociedad".

De suerte que las demandas de la poblacién a sus jueces son
muchas y van en aumento: tutela y hasta inmunidad, si se quiere,
ante los desmanes del poder publico, interpretaciéon con sentido de
“garantismo” de la norma de derecho, independencia, responsabilidad,
conciencia institucional, eficacia, receptividad y, por supuesto,
cortesia... Si, efectivamente: la cortesia mas alla de las apariencias,
como auténtica mistica de trabajo y precepto de convivencia, de
exteriorizacion del respeto y la consideracion que exige la condicidon
humana en cualquiera de sus manifestaciones, sea que nos refiramos
al usuario que llega al despacho judicial tras una certificaciéon o de
una simple informacioén, al testigo que ofrece su deposiciéon de cara
al proceso, al demandante o al demandado que tratan de persuadir
al juez de su verdad, al abogado en su faena diaria de postulacién o

! FERNANDEZ-VIAGAS BARTOLOME, Fernando. El juez imparcial. Editorial Comares,
Cranada, 1997, p. 136.
2 jdem.
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cabildeo, al colega que trabaja puerta con puerta o a la seflora que
sirve el café, temprano en la manana (art. 49 CIEJU).

No por casualidad se insiste en que “los deberes de cortesia tienen
su fundamento en la moral” y que su acatamiento coadyuva a mejorar
los indices de calidad en la prestacion del servicio publico de la
justicia (art. 48 CIEJU). Y es que, tal vez, en el desconocimiento de esta
realidad por parte de los jueces y su personal auxiliar —de que la justicia
constituye, ciertamente, un servicio publico-radique el motivo de que,
en ocasiones, la visita de un ciudadano al juzgado, cualquiera que este
sea, se convierta en una experiencia profundamente desagradable
y frustrante que le marca de por vida. Es como si, de repente, se
nos olvidara que el usuario ejerce, ni Mmas ni menos, un derecho
fundamental de acceso a la informacion y que, mas todavia, esta en
plena capacidad de reclamar un servicio esmerado por el que, dicho
sea de paso, paga con sus tributos; que no viene a pedir una dadiva o a
causar una molestia gratuita. Es un poco la reflexion de RODRIGUEZ-
ARANA, cuando asevera sin tapujos: “me atreveria a decir que una de
las asighaturas pendientes de la administraciéon publica de nuestro
tiempo es recuperar, de una manera efectiva, la imagen de servidora
de la sociedad y de sus ciudadanos'™.

Se sabe que las relaciones interpersonales son complejas, como
también pueden serlo las circunstancias, variadas e inconmovibles,
que propicien que alguien tenga que acudir a un tribunal y entrar en
contacto con un personal a veces desganado o amostazado que quizas
no tiene la mas remota idea de la dimensidn social y profundamente
humana de las funciones que le han sido confiadas. Se espera
entonces del operador, y llegado el caso, por igual, de sus asistentes
y colaboradores, una actitud deferente, de real vocacion de servicio
y apertura frente a la critica y a los signos de los tiempos que corren.
Deben estar prestos a “brindar las explicaciones y aclaraciones que
le sean pedidas, en la medida en que sean procedentes y oportunas”
(art. 50 CIEJU) y a exhibir tolerancia y respeto con relacion a las criticas
gue motiven, como es normal, sus decisiones y comportamientos (art.
52 CIEJU). De hecho, el obrar judicial esta legitimamente sometido,
cada vez mas, al ejercicio del escrutinio publico y de los medios de

5 RODRIGUEZ-ARANA, Jaime. La dimensién ética. Editorial Dykinson, Madrid, 2001, p. 266.
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informacion. Es un rasgo inevitable de las sociedades democraticas
en la medida en que avanzan y se empoderan de sus problemas e
intereses.

Alointerno, no mas apremiante que a lo externo del Poder Judicial,
la cortesia, asimismo, impondra al juez como una constante ineludible,
la necesidad de interactuar con colegas, empleados y auxiliares en una
relacion de cooperacion, poniendo de lado el “favoritismo o cualquier
tipo de conducta arbitraria” (art. 51 CIEJU). Una casa dividida contra si
misma sucumbird inexorablemente y evitarlo es una tarea paciente
de ejercicio continuo en que la cortesia reivindica un rol protagdnico,
porque como afirma GRACIAN en su Ordculo manual y arte de
prudencia “el elegante comportamiento define a quien lo usa, y
brindar respeto hace que se nos respete”. Un adecuado ambiente de
trabajo solo se construye con gestos sencillos y buenas maneras. Un
entorno agradable augura, a su vez, eficiencia y, con ello, la aprobacion
de la ciudadania: Unico medio realmente infalible de legitimacion y
permanencia de las instituciones publicas.

Definir la cortesia nos enfrenta, de subito, con un problema
semdntico. Ser cortés en su version profana se aparta, en cierto modo,
delavision que de este concepto han acunado los redactoresdel CIEJU.
El diccionario de la Real Academia Espariola, por ejemplo, la describe
como una “demostracion o acto con que se manifiesta la atencion,
respeto o afecto que tiene alguien a otra persona™. GRACIAN, por
su parte, de cuyas reflexiones “virtuosistas” afirmara NIETZSCHE
gue Europa no habia producido nada mas fino ni mas complicado
en materia de sutileza moral, asegura que, al revés de la descortesia
gue solo es capaz de provocar enfado y desprecio, la cortesia es parte
principal de la urbanidad que “cuesta poco y vale mucho”, porque la
caballerosidad en el trato y rendir honor a los demas, expresa en el
aforismo 119 de su Ordculo Manual, siempre pondrdn un paso por
delante a quienes lo hagan.

4 Real Academia Espanola: http:/www.rae.es [consulta del 15 de abril de 2014].
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El CIEJU, en cambio, ofrece una perspectiva focalizada y sectorial,
no tan genérica, del mismo tema y concluye en que se trata de “la
forma de exteriorizar el respetoy consideracion que los jueces deben a
sus colegas, a los otros miembros de la oficina judicial, a los abogados,
a los testigos, a los justiciables y, en general, a todos cuantos se
relacionan con la administracion de justicia” (art. 49).

Si ponemos bajo un espectrografo la definicion anterior, veremos
gue en ella convergen diversos matices y se invocan destinatarios
también diferentes: unos de dentro del sistema: colegas y empleados
del despacho;y otros de afuera, aunque no por ello menos influyentes:
abogados en ejercicio, partes y testigos, usuarios, en general, del
servicio. Son enfoques que se potencian mutuamente, que trabajan
en doble tiempo y que, en conjunto, consolidan una estructura firme
y muy bien dispuesta. ;De qué sirve al Poder Judicial insistir en la
implementacion de buenas formas a lo interno, cuando la percepciéon
del desempeno es hacia afuera desfavorable o, a |la inversa, mantener
las apariencias frente al publico y hacerse de la vista gorda, ignorando
que en las entrafas del monstruo arde una caldera?

El correcto ejercicio de su dignidad impone al juez, segun resulta
del valor 5.3 del elenco de principios de Bangalore sobre la conducta
judicial, votado en esa ciudad de La India en el aflo 2002, el deber de
cumplir sus obligaciones judiciales “con la apropiada consideracion
para todas las personas, como, por ejemplo, las partes, los testigos, los
abogados, el personal del tribunal y los otros jueces, sin diferenciacion
por ningun motivo irrelevante™.

Como una clara reminiscencia del principio precedente, también
los “Canones de Etica Judicial de Puerto Rico” recogen, en su acapite
ndm. 6, el compromiso, con cargo a los jueces, de cooperar “entre si
para lograr la mas eficiente administracion de la justicia. Su conducta
estara enmarcada en el respeto mutuo, la cordialidad y la colaboracion
profesional, sin que importen las diferencias en sus posiciones dentro

5>  PRINCIPIOS DE BANGCALORE SOBRE LA CONDUCTA JUDICIAL. En linea: www.
justiciacordoba.gob.ar/site/EticaJudicial/Doc/Reglas-Bangalore.pdf

Edynson Alarcon Polanco Tercer lugar ¢ Ao 2014 | 217


http://www.justiciacordoba.gob.ar/site/EticaJudicial/Doc/Reglas-Bangalore.pdf
http://www.justiciacordoba.gob.ar/site/EticaJudicial/Doc/Reglas-Bangalore.pdf

Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

del sistema judicial. No haran criticas infundadas que tiendan a
menospreciar el prestigio de sus companeros...”®.

Atender, en resumen, solicita y amablemente a todos aquellos
con quienes se interactlUa a propodsito de las faenas cotidianas
de la administraciéon de justicia es una obligacidén fuera de toda
discusion. No siempre es facil, pero la imagen de la instituciéon y su
buen desenvolvimiento merecen los esfuerzos y sacrificios que sean
propicios en esta direccién. Lo contrario, tal cual suena, es cometer
suicidio.

Como préactica comun en cualquier sociedad libre y democratica,
la justicia no puede operar en el vacio ni desde la distancia o la
oscuridad’. Esta no solo emana del pueblo, sino que, mas aun, se
administra ante él. El normal ejercicio de los derechos vinculados a la
libertad de expresion e informacion trae aparejado un reforzamiento
de los vinculos entre la ciudadania y sus instituciones judiciales, de
modo que el pueblo perciba realmente a sus jueces como “suyos” y
tenga confianza en ellos®. Ya es hora de que el Poder Judicial entienda
y canalice apropiadamente las legitimas demandas de informacion
de la opinidn publica y refuerce la transparencia para su adecuada
difusion, aunque habra casos, l6gicamente, en que la prudencia y la
naturaleza misma de los intereses afectados exijan marcar ciertos
[imites.

No solo hay que insistir, por tanto, en el trabajo independiente,
recto e imparcial de la judicatura. También en que proyecte un
talante de sobriedad y buena disposicion, porque la posesion de la
informacion se percibe infaliblemente como una de las notas mas
caracteristicas y emblematicas del poder. La conquista de la libertad
de expresion no en balde ha determinado el surgimiento de una

6 CANONES DE ETICA JUDICIAL DE PUERTO RICO. En linea: www.ramajudicial.pr/leyes,
canones.htm

7 FOLGUERA CRESPO, José Angel. “Poder Judicial, medios informativos y opinion
publica”. En Poder Judicial y Medios de Comunicacion. Escuela Judicial. Consejo
General del Poder Judicial. Madrid, 2001, p. 16.

& Ibid., p.15.
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sociedad comunicada y plural y, evidentemente, los medios son de
una incidencia descomunal en el proceso de formacién de la opinién
publica. Es por ello que cualquier interesado, pero muy en particular
periodistasy comunicadores, deban hallar lasoportunas facilidadesy el
espiritu de colaboracién necesario para llevar a cabo sus indagaciones.
Y la cortesia es justamente —tiene que serlo- la puerta de acceso a
esta dimension de apertura y ecuanimidad, pues el hermetismo se
ha interpretado desde siempre como uno de los mayores peligros
para la libertad y la realizacion del ideal de justicia en un ambiente de
confianza que aleje toda sospecha®.

La figura del juez anénimo es una reliquia decimonodnica. La
mayor transparencia en las actividades publicas, incluido el acceso
a la informacion jurisdiccional, junto al creciente celo de los medios
de comunicacion y de grupos de interés bien organizados, da lugar
a una mayor exposicion de los jueces al escrutinio social de su labor.
El servicio judicial esta en el punto de mira de la opinién publica. La
vigilancia de las actuaciones de los miembros del sector también
se extiende a sus errores y comportamientos indebidos. Se afirma
entonces que el aparente aumento de estos Ultimos es, mas bien, una
manifestacion de transparencia y control.

Dotados de mayores posibilidades de acceso a la informacion, los
ciudadanos y los medios se han convertido en auténticos centinelas
de la forma en que los funcionarios judiciales ejercen su ministerio. Se
anade, por otro lado, el impulso que han ganado de un tiempo a esta
parte las leyes de acceso a la informacién, marcando una verdadera
tendencia en el fomento de la trasparencia.

Se sabe, sin embargo, que a veces no es facil. A la fuerte carga de
presion que, en si mismo, genera el oficio y los problemas del diario
Vivir, se suma ahora este nuevo imperativo “social” con el que toca lidiar
para sacar adelante una empresa comun en constante renovacion y
gue si no es capaz de reinventarse corre el peligro de zozobrar ante
la mirada indiferente de aquellos a los que se debe y en nombre de
quienes actua.

° FERNANDEZ-VIAGAS BARTOLOME, Placido. El juez imparcial, ob. cit., p. 124.
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Pensemos, asimismo, en el letrado que solicita una interpretacion
de lo decidido por el tribunal o la correcciéon de un error material. Habra
guienes mecanica e irreflexivamente se sientan tentados a desdenar el
requerimiento, especialmente en la primera hipdtesis, aduciendo que
la resolucion aludida se basta a si misma. Escuchar eso se ha vuelto
frecuente, sobre todo si se barrunta que tras la peticién se esconde
una intencion de molestar o burlar, en el peor de los casos, el principio
de cosa juzgada y obtener, a como dé lugar, una modificacién en la
orientacion del fallo. Las reglas de cortesia, aun cuando las sospechas
sean fundadas, recomiendan recibir amablemente la impetracion y
responderla con rapidez en un sentido u otro por el cauce institucional
correspondiente, poniendo mucho cuidado en la prudencia y en
la madurez con que estos ardides ameritan ser manejados. A fin de
cuentas, como sugiere VIGO...

el servicio profesional se presta a un semejante... a través de una
relacion humanaen donde esta comprometida reciprocamente
la dignidad y el respeto de las partes. No hay sometimiento ni
subordinacion personal alguna, sino, mas bien, una relacion
que transita en un plano de igualdad intrinseca'.

La autoridad moral, en resumen, no se construye en la confrontacion
oen medio de gritos. Es mas, termina indicando el maestro argentino que
cualquier ciudadano con una experiencia humana consolidada podria
hasta legitimamente asociar esa beligerancia o indisposicion para el trato
respetuoso a cierta personalidad desequilibrada o descontrolada incapaz
de analizar friamente los problemas del dia a dia de la tarea judicial™.

Es un poco la “cortesia forense” a la que se refiere DE MENDIZABAL
ALLENDE “como exteriorizacion del talante propio del juez, dialogante
en el estrado y reflexivo en su escritorio y en la motivacién de sus
decisiones, sin perjuicio de sus potestas o el imperium en que consiste
el pronunciamiento final de la sentencia"™.

1 VIGO, Rodolfo Luis. “Etica Judicial e Interpretacion Juridica”. En Revista Electronica
de Teoria y Practica de la Elaboracion de Normas Juridicas, afio |, num. 3, diciembre
2005. En linea: www.derecho.uba.ar/academica/posgrados/re_tpenj 003.pdf [consulta
19/4/2014].

1 [dem.

2 DE MENDIZABAL ALLENDE, Rafael. “Etica y derecho”. En Recopilacion de Textos
sobre Etica Judicial, por Javier COLLADO MARTINEZ, Corte Suprema de Justicia de El
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Indiscutiblemente la cortesia hace agradable la convivencia y es
una experiencia, ademas, de enriquecimiento espiritual en todos los
o6rdenes. Las relaciones humanas, que son el fundamento racional de
toda actividad a nivel profesional u oficial, mejoran substancialmente
en un clima de respeto y armonia.

v

En mas de una ocasion se ha dicho que los humanos son, por
sobre todas las cosas, seres éticos, sociales y politicos, aptos para amar
con la misma intensidad con la que también pueden odiar y matar;
con infinito potencial para la creatividad, pero igualmente para la
destruccién y la barbarie.

Respiramos, lloramos, reimos y morimos en un mundo de
contradicciones, pero siempre a través de la convivencia porque al final
nunca estamossolos,de ahilavalidez perenne delideario moral kantiano
y su exhortacion a que actuemos tratando a la humanidad en la propia
persona de unoy alos demas como si fueran una extension de nosotros
mismosP. Siendo entonces la funcidn jurisdiccional una actividad que
ineludiblemente se presta en equipo, la conciencia institucional debe
comprometer a operadores y empleados en una empresa comun en
gue la cortesia sea el canal mas idéneo para reconocer la importancia
del trabajo ajeno. Solo si somos capaces de “ejercitamos en la humildad,
podemos entender el verdadero sentido de lo que implica el servicio, sin
caer en el error de la prepotencia o del servilismo”™.

La cortesia es una disposicion espiritual cuya virtud se atestigua
necesariamente en su proyeccion hacia el otro, hacia el préjimo. Los
gritosy la aridez en el trato, ya lo hemos dicho, no cuentan para nada a
la hora de levantar, ladrillo por ladrillo, una auténtica autoridad moral.
Se supone que el amor a la verdad como presupuesto de la condicidon
de juez, lleve a ese juez a asumir una presencia abierta y consecuente
frente a los demas, a no encandilarse en la vanidad personal o la

Salvador, 20071, p. 36.

5 BARRIENTOS, César Crisostomo. Reflexiones ciudadanas. Escuela Nacional de la
Judicatura, Santo Domingo, 2003, p. 25.

“ BARRIOS LIRA, Juan Carlos. Apuntes sobre ética judicial VII. Suprema Corte de Justicia
de México. México, D. F., 2013, p. 126.
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sobreestimacion del “yo”, en detrimento del grupo al que pertenece,
pues ese “yo" —dirila ORTEGA- siempre serda la obra de nuestras
circunstancias. La cortesia nos pone en el centro mismo de la dignidad
humana, de aquello que compartimos y que amamos, porque en el
rostro del compafero, del colega, del subalterno o del usuario, vemos
retratadas, inevitablemente, nuestras limitaciones y nuestro potencial,
lo fragiles que somos y lo grande que podemos llegar a ser.

Mas de un prontuario, en la extension de los tiempos, se ha hecho
sobre los beneficios que reporta la cortesia en un medio de trabajo
cualquiera que este sea. A modo solo enunciativo presentamos
algunos:

* preservacion de la cultura de paz y un espacio favorable para
la productividad material y la armonia espiritual;

* enriquecimiento de las relaciones humanas y el espiritu de
solidaridad entre colegas y empleados;

* satisfaccion personal y elevacion de la autoestima;
¢ convivencia agradable.

Se habla, incluso, de un “don” natural con profundas raices en
el alma de las personas, pero mas que un “don” no inducido, que
pareciera utépicamente tacito en la ADN humano, un acercamiento
menos apasionado al problema revela a la cortesia como un medio
gue optimiza rendimientos y que nos hace mas eficaces en lo que
hacemos, valga la redundancia. No forma parte, también se ha
aseverado, del caracter, sino de la conducta que es lo que determina
el nivel de urbanidad y formacién de las personas. Es que, como ha
sostenido un ilustre maestro dominicano, “las formas afables en el
trato social son etiquetas que siempre debe llevar el profesional para
distinguirse de la gente vulgar o tosca, sin que necesariamente tenga
gue ser un hombre de excepcion™>.

Continta aleccionando el Prof. SILIE GATON que la cortesia, a
nivel profesional, jamas debiera ser una condicion forzada, sino un
patron de conducta espontaneo de los espiritus serviciales, Utiles,

5 SILIE GATON, José A. Etica profesional. Publicaciones América, Santo Domingo, 1992,
p. 87.
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desinteresados y atentos, que “cuando se hace habitual, deja de ser
una forma exterior... para convertirse en una expresion sublime™®.

En fin, la estructura del Estado social y democratico de derecho
exige un nuevo paradigma en las relaciones interpersonales de
los jueces en el desempefo de sus funciones: una mistica de
mayor receptividad y tolerancia, especialmente en el manejo de la
informacion. No se trata de un “poder” que imponga sus dictamenes
O que, peor aun, avasalle,sinode un cuerpo de voluntarios interesados
en servir a la ciudadania de buen grado y levantar puentes de
entendimiento y colaboracion. Y la cortesia, que es el ariete por
excelencia para derribar pasiones severas y hostilidades, juega en
este cometido un papel preponderante, pues nada opera mejor
como instrumento de empatia y de conexion con los demas.

Ya el Poder Judicial no es titular en exclusiva del anhelo de una
buena administracién de justicia, sino que esta llamado, en un entorno
democratico y diverso, a crear un canal fluido que defina, trabajando
al alimoén con las fuerzas sociales, las politicas Utiles y necesarias que
permitan alcanzar ese propdsito que nos atafne a todos. Quiere esto
decir, en palabras de RODRIGUEZ-ARANA, que “los ciudadanos no
deben ser solo sujetos pasivos de las potestades publicas —judiciales
en este caso- sino que deben aspirar a ser legitimos colaboradores
y protagonistas de la propia administracion para la gestion de los
propios intereses que les afecten”"”.

\"

Hablar de cortesia, segun el CIEJU, también supone que el juez,
en el ambito de su tribunal, se relacione con empleados y auxiliares
sin incurrir en favoritismos o cualquier tipo de conducta desleal o
arbitraria (art. 51).

La ética, de suyo, es un mecanismo crucial de control de la
arbitrariedad en el ejercicio del poder publico, en cualquiera de sus
esferas: un factor preponderante para la creacién y el mantenimiento
de la confianza. No es, pues, ninguna coincidencia fortuita que desde

©Ibid. p. 88.
7 RODRIGUEZ-ARANA, Jaime. La dimensién ética, ob. cit., p. 266.
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las politicas de recursos humanos se promueva con vehemencia la
cortesia y con ella un tratamiento justo y equitativo para todos los
auxiliares y subalternos, porque una empleomania debidamente
formada, competente y satisfecha evitara con mayor probabilidad
de acierto la mala conducta, la subversién, la corrupcién o las
concesiones indebidas®. Los funcionarios, en otras palabras, tendran
menos incentivo para mantener las normas de conducta si se les reta
injustamente o si perciben que se recompensan a su alrededor las
practicas y comportamientos refidos con la moral®.

El reconocimiento de los méritos y el tratamiento cortés hacia el
personal de apoyo es, irrefutablemente, una manifestacion de justicia
y respeto. A la inversa, tolerar, como quien ve llover, la incompetencia,
no es buena sefal, porque con ello se erosiona el compromiso con
la calidad, la responsabilidad y el servicio. Es de esperarse entonces
gue una carpeta transparente e igualitaria tanto en el reclutamiento
como en el seguimiento permanente de los recursos humanos no
solo afiance las conquistas alcanzadas, sino que, ademas, atraiga
a potenciales empleados, gracias a la buena reputacion de quienes
ejercen la autoridad.

Las condiciones de prestacion del servicio son importantes
por cuanto determinan un ambiente mas o menos favorable al
comportamiento ético. El superior que no practica la cortesia como
una rutina diaria con su personal, dificilmente pueda canalizar y
revertir las quejas del usuario cuando este denuncie un trato rispido o
inadecuado. No habra calidad ni autoridad moral para exigir del otro lo
gue nunca se le ha dado. La idea de servicio es el eje de todo y cuando
se pierde de vista, las consecuencias recaen sobre el sistema judicial
en general.

La asuncién de estos valores dependera, en gran medida, del
comportamiento que observen los que estan a la cima de la piramide
de mando: los jueces a cargo en sus respectivas dependencias.
Después de todo, el ejemplo entra por casa. Estudios demuestran que

B ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO. La
ética en el servicio publico. Ministerio de Administraciones Publicas y Ministerio de la
Presidencia, Madrid, 1997, p. 84.

© [dem.
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los niveles inferiores suelen seguir los comportamientos observados
por los superiores, no las arengas o exhortaciones, a veces vacias, que
estos pregonen insistentemente.

Pero no es cuestion de mantener poses y formas solo por
guardar las apariencias. EI CIEJU invita, ademas, ir a lo profundo
desdefando los favoritismos gratuitos y los abusos o excesos. Nada
mina mas terriblemente la disciplina y la autoridad que una practica
divorciada del discurso. Justicia para reconocer los avances y logros,
para recomendar un ascenso y hasta para medir el peso especifico de
cada palabra, de cada admonicion. Seria inmoral intentar aplicarla —-la
justicia—en el caso concreto sometido a la jurisdiccion y no practicarla
enlaconvivencia de todoslosdias con oficinistas, ayudantes, alguaciles,
mensajeros y conserjes.

Vi

Ya se ha explicado que la configuracion moderna del Estado social
y democratico de derecho trae implicita una nueva funcionalidad de la
administracion dejusticia. Solo asi puede entenderse que los tribunales
ahora sean los mas interesados en crear y mantener una cultura de
acceso y receptividad frente al ejercicio de los derechos. En tal sentido,
el elemento central es el individuo, el ciudadano, de manera que el
conjunto del aparato judicial no supone mas que una gran maquinaria
entregada al desarrollo, en un ciento por ciento, de los fueros de la
personalidad, lo que significa que, irreversiblemente, asistimos a una
nueva era en el apuntalamiento de las politicas publicas concernidas a
este poder del Estado: la del valor de la persona y la exaltacion de sus
derechos. En ella, por supuesto, la cortesia reclama un sitial preferente,
ya que la idea del servicio, en si misma considerada, no dice mucho,
a menos que se la conjugue, en todos sus tiempos, con atributos de
eficiencia y calidad.

Durante anos se creyd que la ética solo resonaba como norma de
contencién y disuasiéon contra los actos deshonestos y no es asi. La
ética también comprende aspectos tan sutiles como la perfeccion del
trabajo y la mejora persistente del clima laboral. Es decir que va mas
alla de la censura de conductas corruptas: exige un trabajo bien hecho
y, sobre todo, una continua referencia al publico, a los ciudadanos,
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porque conforme se advierte en la “cultura de capital humano” del
sistema de integridad institucional del Poder Judicial dominicano,
los miembros de ese estamento son conscientes, cada vez mas, del
alcance y la significacion de sus funciones y de que deben realizarlas
con respeto a la dignidad del ser humano, a sabiendas de que su
desempenfo, bueno o malo, “afecta de una manera substancial la vida
de otras personas”?.

Precisamente, en el mismo documento, se enfatiza el alcance y
la transversalidad de la cortesia como una aspiracién suprema de la
cultura institucional del servidor judicial y se proclama en primera
persona: “mantenemos un trato cortés y afable en la forma de
expresarnos, con amabilidad, gentileza y respeto a los usuarios del
servicio de justicia, a nuestros companeros y publico en general’.
Pareciera, de entrada, una arenga publicitaria, pero no lo es. La
madurez alcanzada a través de la experiencia descubre en |la cortesia
el mejor antidoto contra los conflictos y un aliado de la armonia y los
altos rendimientos. De ahi que también, en la misma linea, el Cédigo
de Comportamiento Etico, al identificar los principios rectores de la
mision institucional del Poder Judicial y de su compromiso social con
la excelencia en el servicio, sitUe la cortesia en un sitial privilegiado y
luego de explicarla a grandes rasgos como “trato afable en la forma
de expresar las buenas costumbres”, orienta su influencia en cuatro
vectores esenciales, a saber:

a) comportarse con interés y dedicacion en el servicio brindado
alacomunidady en el trabajo de equipo con los companeros;

b) brindar las explicaciones y aclaraciones que sean solicitadas
por los usuarios, utilizando un lenguaje apropiado;

c) mostrar receptividad para encausar peticiones, demandas,
quejas y reclamos;

2 PODER JUDICIAL. Sistema de integridad institucional. USAID-Justicia vy
Gobernabilidad, Santo Domingo, 2010, p. 8.
2 jdem.
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d) participar en las deliberaciones tanto en audiencia como
en camara de consejo de la formma mas solemne, prudente y
respetuosa?.

Una estructura judicial anclada en estas coordenadas supone,
indefectiblemente, que sus responsables y titulares sean personas
convencidas de que la optimizacion del servicio tiene mucho que ver
con la excelencia y una constante conexiéon e identificacion con las
expectativas de la sociedad. Poner el oido en el corazén del pueblo,
nunca antes mejor dicho: “asumir —dirfla RODRIGUEZ ARANA- el
protagonismo de sentirse responsables cada uno en funcién de la
posicidon que ocupe... de sacar adelante los intereses colectivos”?,

Lo anterior conlleva, ni mas ni menos, un empoderamiento real
de los contenidos y valores de la cortesia, ya no solo al tenor de las
disposiciones del Capitulo VII del CIUEJU, sino también, como se
ha visto, del Cédigo de Comportamiento Etico del Poder Judicial
Dominicano: una sentida interiorizacion que sea capaz de palparse en
actos concretos y congruentes. La ética, en definitiva, no solo obliga
durante el tiempo por el que se prolonga dia tras dia la jornada laboral,
no es una prenda de vestir de la que podamos, sin mas, despojarnos al
llegar a casa. Es una actitud, una auténtica lecciéon de vida.
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PRIMER LUGAR, PREMIO NACIONAL:

Integridad judicial frente a los retos
del sistema globalizado

Kenya Scarlett Romero Severino

“Tan elevada es en nuestra estimacion la mision del

juez y tan necesaria la confianza en él, que ellos son como

los que pertenecen a una orden religiosa. Cada uno de ellos tiene

que ser un ejemplo de virtud, si no quieren que los creyentes pierdan la fe".
Piero Calamandrei

Introduccién

Abordar la integridad en sentido lato, de forma inequivoca,
nos transporta al ambito de examinar la entereza moral, honradez,
honestidad, lealtad, pulcritud, disciplina y congruencia, condiciones
inherentes al individuo, sin embargo, al extrapolar la integridad como
condicion inherente al operador judicial en el contexto concreto
del Estado social, Democratico de Derecho, de la cual se genera
confianza, se desprende que su espectro, es tan amplio que no se
circunscribe al deber ser, frente al colectivo judicial, sino, extensivo a
su comportamiento como ente social.

En un mundo globalizado, sometido a informacion, donde el
escrutinio publico no esta limitado a quienes ejercen funciones publicas,
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sino al escrutinio constante de todos respecto de todos, por el acceso
directo a la informacién proporcionada de forma personal a través de
las diversas redes de interaccion existentes, el impacto resulta mayor.

Sin dudas, no podriamos minimizar la utilidad practica, a nivel
educativo, comercial y personal que proporcionan las vias de
comunicacion existentes, tanto entre las personas, como entre el
Estadoylas personas,inclusive entre Estados. Los avances tecnolégicos
gue dirigen este siglo permiten tanto el enriquecimiento de todo un
acervo en diversas disciplinas, y en contraposiciéon, mal utilizados
contribuyen a un efecto avasallador que socava los valores esenciales
del individuo y la conciencia humana.

En esta parte, enfocaremos, solo el aspecto que interesa a nuestro
analisis, relativo al impacto causado por el uso inadecuado de las redes
sociales para operadores de justicia de cara a la integridad.

Integridad institucional como eslabén del Estado social,
democratico de derecho

Si observamos, los poderes judiciales de lberoamérica, tanto los de
realidades similares a la nuestra, como las no tan similares, podemos
advertir que en la implementacion de politicas, no solo se propugna
como reto, el fortalecimiento de la independencia judicial, interna y
externa, al constituir una pieza nodal de la estructura democratica, sino
gue afloran otros retos que involucran tanto la independencia como
todo el tinglado de principios medulares que forman parte del deber
ser del sistema de justicia que amerita un Estado Social, Democratico
de derecho. Entre esos retos, el principal es hacer permanecer a flote,
incélume la transparencia, confianza y con ella la integridad judicial,
sin mermar la posibilidad de coexistir con el mundo globalizado a
través de una de sus manifestaciones mas relevantes, la tecnologia y
el uso adecuado de esta por parte de los operadores del sistema, esta
ultima parte, vista en dos vortices, tanto el sustantivo como el procesal.

A propdsito de la estirpe constitucional que acompana la tutela
judicial efectiva, cabe sefalar que Zagrebelsky en su obra el derecho
ddctil, realiza un rico enfoque sobre la primacia constitucional
denominada “soberania de la constitucion” planteando la pérdida de
posicion central del derecho publico, ya que hoy en dia el significado

232 | Afo 2015 ¢ Primer lugar Kenya Scarlett Romero Severino



Coleccion de Ensayos sobre el
Codigo Iberoamericano de Etica Judicial (2011-2022). Republica Dominicana

del contenido y esencia constitucional debe ser construido y viene
dado por la coherencia del ordenamiento juridico, tomando en
consideracion la marcada presencia de diversidad de grupos sociales
con intereses, ideologias y proyectos diferentes, sin que ninguno tenga
preeminencia sobre otro sino coexistencia entre si.

El primer aspecto a examinar viene dado del hecho que el juez
moderno, no nace de la mixtura del deber ser y las leyes existentes,
nace del compromiso titanico del Estado en otorgar al ciudadano
comun a través de los 6rganos judiciales existentes la tutela judicial
efectiva, y es precisamente esa mixtura la que apunta desde los
albores de la historia legislativa la exigencia probidad, concebida de
forma univoca como parte del perfil idéneo del juez, sin embargo,
este no constituye un eje aislado del perfil del juez moderno, sino un
requerimiento del debido proceso.

Este mandato taxativo deja entrever la relevancia de la proteccién
efectivadelosderechosdelas personas,acargodelospoderes publicos.
Reservando al/la juzgador/a la tutela judicial efectiva, y la competencia
para de forma concienzuda restringir conforme los pardmetros fijados
derechos fundamentales, como la restriccion de libertad, el control de
las actuaciones del engranaje estatal, y la celebracion de juicios justos.

Interesa en esta parte hacer referencia a la exquisita obra de Jorge
F. Malen Sena?, ; Pueden las malas personas ser buenos jueces?, en la
cual senala que:

A los jueces siempre se les ha supuesto dotados de una
personalidad moral especial y se les ha exigido ciertos
comportamientos morales en su vida privada, que no
conducen con iguales requisitos o exigencias propias de
otras practicas juridicas o en otras profesiones, incluso de las
llamadas humanistas. Como si la virtuosa vida privada que los
jueces deberian llevar desde un punto de vista moral fuera
una condicion necesaria para que desarrollara correctamente,
desdeun puntodevistatécnico,su propiafunciéonjurisdiccional.

' . Zagrebelsky Gustavo. “El derecho ductil”. Editora Trotta. Traduccion de Marina Gazcon.
2003. Buenos Aires, Argentina.

2 Catedratico de Introduccion al Derecho en la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales
de la Universidad Nacional de Cérdoba, Republica Argentina.
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Estaafirmacionde MALEN SENA, nos permite apreciar, la percepcion
de la mision del Juez, parafraseando a Piero Calamandrei, “Tan elevada
es en nuestra estimacion y tan alta la necesidad de la confianza en la
mision del juez y tan necesaria la confianza en él, que son como los que
pertenecen a una orden religiosa. Cada uno tiene que ser ejemplo de
virtud, si no quieren que los creyentes pierdan la fe”.

De ellose desprende que para ejercer la funcion judicial se requiere
estar dotado de ciertas condiciones que en la vida personal exhiba
probidad.

Esta afirmacion, no resulta de una imposicion que se origina en los
sistemas de justicia actuales, sino, que se desprende del hecho que el
acto de juzgar, histéricamente estuvo reservado a la divinidad o al rey,
por tanto, desde la antiguedad, a los jueces se les imponia mantener
una compostura grave, circunspecta y decorosa. Debian vestir con
ropas oscuras y no mantener ningun trato con sus colegas, con los
abogados y con los vecinos, en fin, los jueces debian estar exentos
de todo vicio. Su cargo era incompatible con la lujuria, la impiedad, la
avaricia, la lisonja, la envidia, la codicia, la soberbia, etcétera®.

La afirmacion de Malen Sena, hace necesario un examen
pormenorizado de dos aspectos: a) El trato diferenciado que ha sido
otorgado histéricamente a la figura del/laJuzgadora, frente al colectivo,
de tal modo que sus actuaciones a la luz de cualquier observador
objetivo no se confronten de manera grosera con la funcién, ni pongan
en riesgo el respeto a la seguridad juridica y en segundo término; b) la
integridad judicial, frente a la seguridad juridica.

En cuanto al trato diferenciado que se ha otorgado histéricamente
a la figura del/la Juez/a, frente al colectivo, interesa sefialar que el/la
Juez/a, consciente de su rol de arbitro imparcial y garante de la tutela
judicial efectiva, tiene a su cargo dirimir los conflictos que se susciten
entre los ciudadanos, amparados por garantias que militan a su favor,
esto en primer orden, les permea de una funcion tan elevada, que
les exige formacion integral, tanto en el aspecto dogmatico, como

s DE DOU Y DE BASSOLS, Ramon Lazaro. “Instituciones de derecho publico general de
Espafia con noticia del particular de Catalufa y de las principales reglas de gobierno
en cualquier Estado”, Madrid. 1800. Se cita por Banchs Editor, Barcelona. 1975, pp.7 y ss.
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en el aspecto ético, por tanto, los requerimientos del Estado social,
democratico y de derecho, respecto a él, sobrepasan las exigencias
de un ciudadano comun. A este respecto, analicemos, podria un
ciudadano comun, quedar desprovisto en su razonamiento cotidiano
de prejuicios que le permitan, dotados de razén y conciencia impartir
justicia sin atender a razones de raza, condicion social?

En esta parte surgen las siguientes cuestiones: ;Seria exagerado
vincular la integridad del /la Juzgadora a la seguridad juridica? ¢Tiene
algun vinculo su obligacién de decidir apegado a los cdnones legales,
con la integridad o se trata de meras condiciones intrinsecas de su
persona, que nada ligan su ejercicio profesional?

Veamos en detalle lo que se interpreta como seguridad juridica de
cara a los parametros éticos.

Partiendo del hecho que la seguridad juridica ha sido concebida
como un principio del Derecho basado en la certeza del derecho, tanto
enelambitodesuaplicacion comoen eldmbito de publicidad, es preciso
que el Estado, como exponente primigenio del poder publico y garante
de la instauracion de las reglas de la sociedad a través de los poderes
judicial, legislativo y ejecutivo, garantice el desarrollo del individuo
en un marco idéneo que permita al ciudadano comun entender
gue su situacion juridica no sera objeto de modificacion irregular sin
enmarcarse en los pardmetros del debido proceso, por tanto, la mixtura
entre seguridad juridica e integridad judicial cobra su mayor relieve, ya
que el poder judicial como garante de la tutela judicial efectiva, a través
de sus jueces, constituyen el principal eslabdn de seguridad juridica.

Integridad judicial y globalizaciéon

Previo cualquier cuestion, definir la integridad en sentido amplio
implica la satisfaccion de los requerimientos establecidos en el sistema
de integridad y transparencia establecido, de modo y manera que las
acciones realizadas por el operador judicial, tanto administrativo como
jurisdiccional, estén permeadas de probidad.

Partiendo de la naturaleza misma de las pretensiones que se
enarbolan ante el sistema de justicia, ya sea intereses personales o
pecuniarios, y los bienes juridicamente tutelados que involucran, el
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comportamiento ético del capital humano cobra una relevancia tal,
gue coloca la libertad de accion del operador en su cotidianidad,
en una especie de resguardo o limitante, tanto, que sus actividades
siempre que colidan con el sistema de integridad instaurado a tales
fines, institucionalmente, son restringidas, al desprenderse de las
mismas cuestionamiento del colectivo, respecto a la institucion que
representa.

Sin duda, esta afirmacion, coloca los positivistas* en el
predicamento de identificar colision a derechos fundamentales:
libertad de expresion®, autodeterminacion, e intimidad®.

Inequivocamente la libertad de expresién del/a juzgador/a como
el de toda persona, esta resguardado entre los derechos que militan
en su favor, sin embargo, el ejercicio de la funcién judicial nos plantea
el siguiente cuestionamiento: El mero hecho de ejercer la funcion
judicial, restringe en algun modo la libertad de expresion?

La respuesta es afirmativa. El problema de fondo subsiste siempre
que el/la operadora judicial exceda la mera interaccion social en
las redes, a convertirse en un usuario desenfrenado, debatiendo
abiertamente asuntos que eventualmente podrian judicializarse, o
en caso de haber sido decidido por estos, tengan la posibilidad de
revocarse, ante la expectativa de recursos disponibles, o simplemente
dejar entrever ideologias, posturas concretas respecto a grupos
politicos, raciales, religiosos, que mermen su sindéresis o capacidad
de juzgar de forma imparcial, de manera tal que a los ojos de cualquier
observador objetivo lo descalifique para evaluar procesos que
involucren los aspectos de los cuales hizo referencia.

El punto de interés, es el examen de si la libertad de expresion en
todas sus manifestaciones, en especial, las que tienen que ver con la
interaccion del/la juez/a en los foros sociales y la red, es lasciva a la

Corriente filoséfica consistente en valorar el hecho como Unica realidad cientifica, y la
experienciay la induccion, los métodos exclusivos de la ciencia. Rechazando, por tanto,
toda nocién a priori, y todo concepto universal y absoluto.

5 Articulo 49 de la Constitucion Dominicana. Toda persona tiene derecho a expresar
libremente sus pensamientos, ideas y opiniones, por cualquier medio, sin que pueda
establecerse censura previa.

& Asumido en la Constitucion Dominicana como el respeto y la no injerencia en la vida

privada, el domicilio y la correspondencia del individuo. Articulo 44.
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moral del/a juez/a y a la Institucion Judicial, o se limita al mero riesgo
gue surge de dejar entrever en sus intervenciones, perfiles, ideologias,
opiniones sobre tépicos que eventualmente pudieran debatirse en el
foro judicial, esto partiendo del hecho que los medios de comunicacion
en la sociedad moderna no constituyen una mera fuente informativa,
sino medios que en algunos casos influyen en el sentir de la sociedad y
en la apreciacion que los mismos puedan tener del sistema de justicia.

Lo que se plantea es que esta libertad de interaccion debe tener
ciertos limites ya que en muchos casos, sobre todo en los que tienen
que ver con lasimagenes expuestasa la colectividad, no sélose lacerala
imagen personal del/a juez/a, de quien se espera un comportamiento,
coherente y préximo a la ecuanimidad de la funcién que realiza, sino,
gue se produce una merma en la credibilidad del colectivo al que
pertenece. Amen que en muchos casos se vulnera el derecho de
las partes involucradas en los procesos, ya que colocar su suerte en
manos de quien no tiene dominio de su propia persona, atenta contra
varias garantias que militan a su favor, tales como la intimidad, secreto
profesional, este Ultimo con mayor vehemencia, ya que un desliz del
operador, puede poner de relieve aspectos que por su delicadeza y
naturaleza, deben ser manejados a discrecion para no desvirtuar la
diafanidad del proceso, obviamente, sin desmedro de la obligacion
del juez en resolver el conflicto acorde al conocimiento cientifico
adecuado.

El principio esencial que aborda este trabajo “integridad” se
encuentra definido en el articulo 53 del Cédigo lberoamericano de
Etica, describiendo la responsabilidad del modo siguiente:

Laintegridaddelaconductadeljuezfueradelambitoestrictode
la actividad jurisdiccional contribuye a una fundada confianza
de los ciudadanos en la judicatura. ART. 54. - El juez integro
no debe comportarse de una manera que un observador
razonable considere gravemente atentatoria contra los valores
y sentimientos predominantes en la sociedad en la que presta
su funcion. ART. 55.- El juez debe ser consciente de que el
ejercicio de la funcioén jurisdiccional supone exigencias que no
rigen para el resto de los ciudadanos.
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De lo anterior se desprende que no se trata de un concepto
simple, pudiendo resultar ambiguo identificar cuales actos en
concreto constituyen actos gravemente atentatorios contra los valores
y sentimientos predominantes en la sociedad en la que presta su
funcion, abordado desde la perspectiva de tres gjes:

a) El relativo a la legitimacion de sus actuaciones y las del
sistema de justicia; b) desde la perspectiva de los sentimientos
predominantes en la sociedad; c) desde la perspectiva
sustantivay procesal, este Ultimo, desde su deber de promover
una actitud positiva de respeto y confianza en el colectivo
judicial, de cara a la estructura judicial idénea. Veamos:

Este requerimiento taxativo reconoce que el adecuado ejercicio del
o la juez/a se encuentra estrechamente vinculado con la necesidad de
una estructura fuerte, transparente, que ejecute y permita a los demas
operadores ejecutar las funciones puestas a su cargo de manera
efectiva. Esta fortaleza institucional, y la consecuencia de eficacia
judicial, no se cifle al mero ejercicio operativo de sus funciones y a la
motivacion adecuadade lasdecisiones,conformelaldgica,las maximas
de experiencia y los conocimientos cientificos, en cuanto a que el
operador este provisto de los insumos minimos que permitan realizar
las cuestiones puestas a su cargo, sino a la seguridad institucional que
le permita robustecer su la confianza en el sistema de justicia y en
la honestidad de los operadores, aspecto Ultimo que no pertenece
Unicamente al gobierno del poder judicial, sino que depende en gran
medida de la actuacion individual de los/as operadores/as.

Elarticulo10 de la Declaracion Universal de Derechos Humanosy el
14.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos contemplan
como exigencia la independencia y la imparcialidad del Poder
Judicial. Robustecidos por los valores contenidos en los “Principios
de Bangalore sobre la conducta judicial” (ONU, 2002). Estas normas
ameritan un abordaje mayor que la mera existencia sustantiva, sino un
sostén estructural a cargo de cada Estado miembro.

La independencia interna del Juez o la Jueza lo coloca en el
escenario obligatorio de que el resultado de sus razonamientos,
plasmados en las resoluciones, se produzcan libre de cualquier
interferencia, de cualquier indole, lo que garantiza un juicio permeado
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de todas las garantias procesales y un analisis ético-juridico, como
condicidon sine qua nom de cada operador.

Siendo que la manifestacion mayor de “integridad” se refleja en
la cotidianidad judicial, dentro y fuera del ambito laboral. En efecto, el
o la juez/a deben desempefarse con prudencia, virtud en el contexto
del mismo Cédigo Iberoamericano de Etica Judicial, apreciada como
el resultado de un razonamiento adecuado desde la vista de cualquier
observador objetivo.

Dado el amplio eje de la integridad en la funcidn judicial, se
encuentra concatenado con principios como el deber de motivacion,
la obligacién de decidir, probidad, cortesia, eficiencia, honestidad,
humildad, entre otros. Cabe destacar que el principio de eficiencia,
concebido como la capacidad de producir un buen efecto en las
actuaciones, realizar una funcidn determinada oportunamente,
supone el cumplimiento de los deberes judiciales del juzgador con
esmero, consciente de su rol de garante de la tutela judicial efectiva
y de su funcién de servidor judicial y por ende en la obligaciéon de
escudrifar, cada vez, los conocimientos que puedan beneficiar su
desempeno, y el de sus auxiliares, desarrollando el liderazgo necesario
para facilitar y promover en la medida de lo posible la formacion de
los otros miembros de su oficina judicial’”, imponiéndosele actuar de
forma activa en evitar las dilaciones y obstaculos innecesarios en la
administracion de justicia.

Componentes de la integridad institucional

Iniciaremos con la integridad, desde la perspectiva de
responsabilidad social®, término utilizado en la cotidianidad
empresarial,enlos dltimostiempos, nocomo parte de lanomenclatura
del admbito econdmico, sino como un fundamento ético de

7 Articulo 32 Coédigo Iberoamericano de Etica Judicial

8 Identificada por muchos autores en el ambito econdmico como responsabilidad
empresarial. De acuerdo a V. Balachandran y V. Chandrasekaran (20-21), la
Responsabilidad Social es y trata de como las empresas manejan los procesos de los
negocios para producir un impacto positivo y total en la sociedad. Por tal motivo, las
empresas necesitan responder dos aspectos de sus operaciones: - La calidad de su
gerencia en términos de la gente y sus procesos y - La naturaleza y la calidad de su
impacto en la sociedad en varias acciones.
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transparencia y rendicion de cuentas, aspectos imprescindibles en el
estado de cosas que no situamos, de tal suerte que se traduce en la
responsabilidad social con un radio de accién superior a las exigencias
de la ley, en cuanto al aspecto fiscal, sino a la repercusion de las
actividades a que se dedica la empresa, respecto al conglomerado,
esto, bajo el fundamento del sentimiento ético que debe permearle y
la obligacion de ofrecer en alguna medida bienestar social, tomando
en cuenta el capital humano que le rodea (clientes, empleados,
asociados, entidades homologas) esto se traduce a un sistema de
justicia compuesto por entes activos laborando permanentemente
en el sostenimiento de la integridad institucional, insumo colectivo
de todos los que le componen.

Esto ha dado lugar en muchos paises a incluir en los Cédigos de
Etica Judicial, la obligatoriedad de comportamiento ético respecto a
todos los que forman parte de él, inclusive los que le son auxiliares
del sistema de justicia, que en su actuacidon particular, si bien, son
auténomos, su gjercicio se efectla en el contexto del sistema.

Necesariamente la  globalizacién  sugiere interrelacion,
transparencia, seleccion, negociacion e intercambio. La pregunta
relevante en este contexto neoliberal seria ¢(Esta la ética sujeta a
negociacion?

Examinarloscomponentesde laglobalizacion, necesariamente nos
sugiere una antitesis con el bien comun, al sustentarse concretamente
en la economia ‘“insolidaria”, el segundo aspecto con el que se
contrapone es con el requerimiento de responsabilidad social como
un principio medular de sostenibilidad judicial y seguridad juridica.

Se impone sefalar, que si bien, la responsabilidad social no es
un activo nuevo en el mundo empresarial, con el surgimiento de los
Derechos Humanos se han transversalizado todas las necesidades
del ser humano, maxime con la globalizacién y la expansion de
compromisos a favor de los derechos del consumidor, aspecto
indispensable a tomar en cuenta por todos los poderes publicos y
por el sector privado a la hora de desarrollar cualquier actividad que
involucre capital humano, no solo por requerimiento de la Ley laboral,
sino por la estirpe constitucional de los derechos del consumidor,
consignados en todo un corpus iuris de derecho internacional.
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Todo lo anterior, por supuesto, sin dejar de lado la estrecha relacion
gue converge en cuanto a la responsabilidad social con los criterios
éticosy las relaciones con el individuo.

Lo anteriormente expuesto guarda relacién con los modelos de
transparencia que requiere la sociedad actual, en constante cambio,
totalmente secularizada, que afecta las personas, instituciones y los
grupos, inmersos en la sociedad, con nuevos escenarios, expuestos
a informacion, empoderados de sus derechos y facultades ante la
administracion publica, por ende los criterios de transparencia deben
verse desde una cosmovision, que permita al administrador y servidor
publico, ejercer su funciéon de modo que llegue a todos los hombres y
mujeres de forma equitativa.

Sin lugar a dudas, asumir la transparencia, refiere a una cualidad
ético/intelectual, que se desarrolla en el dmbito de la administracién
y que implica uno de los mayores retos en los sistemas estatales, la
instauracion de un disefo administrativo que siguiendo diversas
estructuras y procedimientos se encuentre abierto espontanea
y permanentemente hacia la sociedad a la cual representa, con
parametros técnicos de blindaje contra actos dolosos que incluyan la
mixtura de coercidn mas cohesion.

Resulta innegable que en el mundo contemporaneo, los principios
éticos se encuentran en crisis, basta realizar un analisis general de la
situacion global, para advertir que no se trata de un problema regional,
sino de un problema universal.

Este dltimo aspecto y en el que haremos especial énfasis, se
encuentraintegradocomounelemento medulardelosque componen
el Estado de derecho idoéneo, sefalado como el aspecto que no
puede ser objeto de afectacion o alteracion®. Esta aseveracion tiene
su fuente en que “La seguridad juridica es un principio mas amplio y
conceptualmente previo a los de legalidad, jerarquia normativa, etc.

9  Articulo 110 Constitucion Dominicana. Irretroactividad de la ley. La ley sélo dispone y
se aplica para lo porvenir. No tiene efecto retroactivo sino cuando sea favorable al que
esté subjudice o cumpliendo condena. En ningun caso los poderes publicos o la ley
podran afectar o alterar la seguridad juridica derivada de situaciones establecidas
conforme a una legislacion anterior. El subrayado es nuestro.
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Dicho con otras palabras: esos otros principios son manifestaciones
del de seguridad juridica™ (Sendra, 2007).

Los estandares modernos de transparencia se supeditan a tres
ejes:

a) Laobligacion de rendir cuentas.

b) La obligacion exigible a todo el personal al servicio de la
Administracion Publica, de ser tan abierto a los ciudadanos
como le sea posible respecto a las decisiones y actos que adopte,
para responder permanentemente por la gestion confiada.

c) La posibilidad de responsabilizar, a las personas que sefala la
ley, por sus acciones, omisiones y gestiones.

No por casualidad, la organizacion internacional Transparencia
Internacionalll, define en su declaracion de motivos y objetivos la
corrupcion, como el abuso del poder para beneficios privados que
finalmente perjudica a todos y que depende de la integridad de las
personas en una posicion de autoridad, publicando ademas el indice
anual de percepcidon de la Corrupciéon que permite identificar la
evoluciéon e involucidn de la corrupcion, por ende, los bajos o fragiles
niveles de transparencia en los paises.

Perspectiva sustantiva y procesal

Si observamos la declaracién de motivos de la Ley que instituye
la normativa procesal penal vigente, observamos que en toda su

0 Sendra Gimeno y Torres Antonio. “Los derechos fundamentales y su proteccion
jurisdiccional”. 2007, Madrid. Editora COLEX. pag. 61.

T Organizacion no gubernamental que promueve medidas contra crimenes
corporativos y corrupcion politica en el ambito internacional. Se fundd en 1993. Publica
anualmente el Indice de Percepcion de Corrupcion, una lista corporativa de corrupcion
a nivel mundial. La sede se encuentra en Berlin, Alemania, pero opera en mas de 70
paises (segun el libro de BrijKumar, Ethics in International Management) que publica
desde 1995 el indice de percepcion de la corrupcion que mide, en una escala de cero
(percepcion de muy corrupto) a diez (percepcion de ausencia de corrupcion), los niveles
de percepcion de corrupcion en el sector publico en un pais determinado y consiste
en un indice compuesto, que se basa en diversas encuestas a expertos y empresas.
La organizacion define la corrupcion como «el abuso del poder encomendado para
beneficio personal»
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extension se propugna por un juicio justo e imparcial, en un plazo
razonable y que salvaguarde la dignidad de la persona, verificado
en un plano de igualdad y supeditado a la adecuada motivacion de
decisiones.

Lo anterior se traduce en un mandato taxativo de permanencia en
el juez de capacidad de juzgar, desprovisto de cualquier interés que
no sea el de administrar justicia supeditado a las pruebas sometidas a
su escrutinio, tanto, que no a la ligera entre los motivos de recusacion
e inhibicion del/a juez/a se relatan, entre otros: “haber emitido opinién
0 consejo sobre el procedimiento particular de que trata y que conste
por escrito o por cualquier medio licito de registro” “Tener amistad
que se manifieste por gran familiaridad o frecuencia de trato con una
cualesquiera de las partes e intervinientes” “Tener enemistad, odio o
resentimiento que resulte de hechos conocidos con una cualquiera de
las partes e intervinientes” “Cualquier otra causa, fundada en motivos
graves que afecten su imparcialidad o independencia”®?

Si observamos con detenimiento, estas circunstancias sabiamente
fueron identificadas por el legislador como condiciones que en caso
de constatarse, dan lugar a la descalificacion del/la juez/a para impartir
justicia de forma equitativa e imparcial.

Conclusiones

Existe una linea muy delgada entre acercar al/la juez/a a la
colectividad como mecanismo de humanizar la figura judicial y dejar
entrever al ciudadano comun el acceso efectivo, de forma operativa
al sistema de justicia y el acercamiento del/la juez/a al colectivo, de
forma tan desmesurada que le descalifique para dirimir los conflictos
surgidos, consciente de su rol de arbitro imparcial y garante de la
tutela judicial efectiva.

Lo anterior apunta que el arbitro imparcial, garante la tutela
judicial efectiva auto vigile su comportamiento, de modo que no
desvirtue su mero rol de usuario de las tecnologias, colocandole en
el rol de un ente activo del debate, administrando su interaccién de

2 Articulo 74 numerales 7-10 Codigo Procesal penal dominicano, modificado por la Ley
10-15 del 10 de febrero del ano 2015.
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modo tal que su vida personal, ideologias, gustos y preferencias no
sean del dominio publico, primero, por no ser de interés colectivo, y
segundo y mas relevante, por la afectaciéon y falta de credibilidad que
causa al colectivo al que pertenece en caso de ser etiquetado como
una persona de conducta impropia, estrafalaria, grosera, o el/la juez/a
descalificada para dirimir conflictos de tal o cual naturaleza, cuando
no puede dirimir los propios, o el/la juez/a cuyas amistades resultan
tan peligrosas y contrarias al ejercicio probo propio de su ministerio.

La sabiduria propia de la cultura popular hace referencia a la
fluidez, como la mejor forma de vivir. Sin dualidad, de forma coherente
con los valores interiores del individuo. En el caso de jueces/zas el mero
hecho de ejercer la funcién obliga a cohibirse de conductas que si bien
a un ciudadano comun le estan permitidas, por la autodeterminacion
como persona, y por tanto la consecuencia o afectacion individual, no
le estan permitidas a estos por formar parte de un colectivo en el que
el comportamiento de uno afecta el resto.

Parafraseando la exquisita obra: ; Pueden las malas personas ser
buenos jueces? de Jorge F. Malen Sena:

Una segunda linea argumental que se esgrime en contra de la
afirmacion de que una mala persona puede ser un buen juez
es que un juez que se comporta incorrectamente en su vida
privada, también lo hace en la vida publica o en el ejercicio
de su profesion, ya que no podria mantener durante mucho
tiempo una vida dividida, esquizofrénica y, por lo tanto, mas
pronto o mas tarde su faceta inmoral terminaria por imponerse
también en su ejercicio de la potestad jurisdiccional.

Sin dudas, el reto mayor para los sistemas de justicia, lo constituye
instaurar cuidadosos sistemas de integridad institucional que de forma
concreta y sin ambigUedades, hagan compatibles las actuaciones de
sus miembros, tanto administrativos como judiciales, con la funcidon
que ejercen, de forma tal que sirvan de base para proteger la vida
privada de sus miembros, sin menoscabar su libertad de accion
como ciudadano, esto ultimo, tomando en consideraciéon que no es
posible privar la generalidad del beneficio innegable de las redes de
interaccion, partiendo de un evento particular, sino identificando las
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conductas que concretamente resultan lascivas a la funcion ejercida y
los postulados del sistema de justicia.

Finalmente, el reto es asumir la ética judicial, en el contexto del
mundo globalizado como la Unica opcidn a elegir.
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PRIMER LUGAR, PREMIO INTERNACIONAL'Y
SEGUNDO LUGAR, PREMIO NACIONAL:

La e-justicia como garantia del principio de
transparencia en el sistema judicial

Roberto Antonio Medina Reyes

Introduccién

Durante los Udltimos afos, el proceso de globalizacion y la
implementacidn de nuevas tecnologias de la informacién han
generado grandes transformaciones en las estructuras institucionales
del Estado. Y es que la sociedad exanime que conociamos se ha
desvanecido, fruto de los avances tecnoldgicos que han permitido
democratizar el acceso a la informacién por parte de los ciudadanos.
En la actualidad, el Estado absoluto explicado por Hobbes' encuentra
sus limites en una sociedad informada que supervisa las actuaciones
de los poderes publicos y que exige el cumplimiento de los preceptos
constitucionales. Por esto, los 6rganos del Estado han tenido que
transformar su estructura interna, incorporando las tecnologias de la

! Ramirez Echeverri,Juan David, Thomas Hobbesyel Estadoabsoluto:del Estadoderazon
al Estado de terror, Colombia, Universidad de Antioquia, 2010. Disponible en: https:/
www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/55e0d5