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La igualdad es uno de los principios fundamentales de todos los instru-
mentos de derechos humanos constituyéndose en una herramienta para
la justicia social.

Existe una realidad social identificada por las instituciones nacionales
y organismos internacionales que refleja la desigualdad economica,
juridica, politica, ideoldgica que viven las personas en condicién de dis-
capacidad en la sociedad dominicana.

Las personas con algun tipo de discapacidad oscilan segun diversas
estadisticas entre un 7.0% al 12% de la poblaciéon de la Republica Domini-
cana, los cuales con regularidad experimentan un alto nivel de exclusion
en el desenvolvimiento de sus vidas cotidianas, exclusion que se origina
por las barreras que impiden su participacion plena en la sociedad, inclu-
yendo el acceso a lajusticia.

Respecto a lo precedentemente expresado, la comunidad internacional
conociendo la responsabilidad que posee de establecer las herramientas
y los mecanismos pertinentes para la inclusion de estas personas en
todos los ambitos ha suscrito acuerdos y convenciones que contemplan
pautas que sirven de marco referencial para la implementacion de accio-
nes que constituyan pasos para la erradicacion de cualquier desigualdad
y discriminacién.

La Convencion sobre las Personas con Discapacidad (CDPD) de la ONU,
constituye actualmente el principal instrumento internacional de carac-
ter vinculante en lo que a la discapacidad respecta, en el que ademas
de reconocer los derechos de las personas con discapacidad, se esta-
blecen una serie de medidas que se deben instrumentar para que éstas
los puedan ejercer en igualdad de condiciones con las demas personas,
asegurando de ese modo su participacion e inclusion plenas y efectivas
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en la sociedad. De esta manera, tal como lo dispone el articulo 13 de
la Convencion, existe la obligacion para las autoridades judiciales de
asegurar el acceso a lajusticia, lo que implica que se lleven a cabo todas
las medidas necesarias para que las personas con discapacidad puedan
ejercer ese derecho en igualdad de condiciones con el resto de la po-
blacion, debiendo para ello realizar, incluso (atendiendo la terminologia
de la CDPD), los ajustes al procedimiento que se requieran, y que sean
adecuados a la edad.

Ademas se han llevado a cabo compromisos propios del Poder Judicial,
por ejemplo en asumido en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, lle-
vada a cabo del 4 al 6 de marzo de 2008, se aprobaron las Reglas de
Brasilia, Sobre el Acceso a la Justicia de las Personas en Condiciones
de Vulnerabilidad, las cuales no solo se limitan a establecer bases de
reflexion sobre los problemas del acceso a la justicia de las personas en
condicion de vulnerabilidad, sino que también recogen recomendaciones
para quienes prestan sus servicios en el sistema judicial. No solamente
se refieren a la promocién de politicas publicas que garanticen el acceso
alajusticia de estas personas, sino también al trabajo cotidiano de todos
los servidores/as y operadores/as del sistema judicial y quienes intervie-
nen de una u otra forma en su funcionamiento.

1. Dichas Reglas recomiendan ademas, la elaboracion, aprobacion
implementacion y fortalecimiento de politicas publicas que garan-
ticen el acceso a la justicia de las personas en condicion de vul-
nerabilidad, dentro de las cuales se encuentran los nifios, nifias y
adolecentes.

2. Para el Poder Judicial de la Republica Dominicana, resulta un de-
safio la garantia de los derechos judiciales de las personas con
discapacidad, por tanto presenta a través de esta compilacion
de informacion de diversas fuentes nacionales e internacionales,
elementos necesarios para la comprensién y mejor servicio a las
personas con discapacidad.



»

»

»

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, la discapacidad es un
término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de la
actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias
son problemas que afectan a una estructura o funcion corporal; las
limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones
o tareas, y las restricciones de la participacién son problemas para
participar en situaciones vitales. Por consiguiente, la discapaci-
dad es un fenédmeno complejo que refleja una interaccion entre las
caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de la
sociedad en la que vive.

La discapacidad segun la Convencidn Sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, es aquella condicién bajo la cual cier-
tas personas presentan alguna deficiencia fisica, mental, intelectual
o sensorial que a largo plazo afectan la forma de interactuar y par-
ticipar plenamente en la sociedad.

La Convencidn Interamericana para la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion Contra las Personas con Discapacidad,
en su articulo lero. Sefnala que Discapacidad significa "una defi-
ciencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente
o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas actividades
esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por
el entorno econdémico y social".
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» La Ley Organica sobre Igualdad de Derechos de las Personas con
Discapacidad num. 5-13, la define como “Término genérico que
incluye déficits, limitaciones en la actividad y restricciones en la
participacion. Indica los aspectos negativos de la interaccion entre
un individuo (con una deficiencia y sus factores contextuales (fac-
tores ambientales y personales)".

En definitiva podemos definir discapacidad, como toda restriccion, limi-
tacion u obstaculo consecuencia de la interaccién del ser humano con un
medio fisico, comunicacional o actitudinal no adaptado a la diversidad.

La definicién del término discapacidad evoluciona en pos de lograr una
mas satisfactoria dignidad de la persona involucrada.

Todo modelo social debe ser inclusivo a todas las personas en miras a
lograr el goce efectivo de sus derechos.



Autores como Puig de la Bellacasa o Casado, han puesto nombres a los

modelos en la evolucion de las mentalidades sociales. El primero de ellos

habla de tres modalidades:

1.

3.

Modelo tradicional: asociado a una vision animista clasica asocia-
da al castigo divino o la intervencion del Maligno.

Paradigma de la rehabilitacién: donde prevalece la intervencion
médico-profesional sobre la demanda del sujeto.

Paradigma de la autonomia personal: con el logro de una vida inde-
pendiente como objetivo basico.

Por su parte, Casado enuncia cuatro modelos:

1.

3.

El de integracidn utilitaria: se acepta a los sujetos con menoscabo
“con resignacion providencialista o fatalista”.

El de exclusion aniquiladora: al sujeto se le encierra y oculta en el
hogar.

El de atencién especializada y tecnificada: dominan los servicios y
los agentes especializados sobre los usuarios.

El de accesibilidad: basado en el principio de “normalizacion”, don-
de las personas con discapacidad tienen derecho a una vida tan
normal como la de los demas.

En ambos casos, los autores indican que estos modelos o formas socia-

les de ver la problematica de la discapacidad no son mutuamente exclu-

yentes y conviven a lo largo del tiempo, si bien se han ido imponiendo los

enfoques mas progresistas.
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Segun la guia de formacion de la Convencion sobre los dere-
chos de las personas con discapacidad, existen los siguien-
tes enfoques.

El enfoque de beneficiencia: el cual considera a las personas con disca-
pacidad sujetos pasivos de acciones de bondad o de pagos en concepto
de asistencia social en lugar de reconocerles derechos a participar en la
vida politica y cultural y en su desarrollo. Lo que caracteriza a este enfo-
que es el hecho de que se considera que las personas con discapacidad
no estan en condiciones de sostenerse a si mismas como consecuencia
de su deficiencia. Por ello las sostiene la sociedad. En el marco de este
enfoque no se considera ninguna condicion relacionada con el entorno,
la discapacidad es un problema individual.

El enfoque médico: este hace especial hincapié en la deficiencia de la
persona que se considera que da origen a la desigualdad. Si la discapa-
cidad es considerada primordialmente un problema médico, los exper-
tos, tales como médicos, psiquiatras y los enfermeros, tienen amplios
poderes sobre las personas con deficiencias, seguin este enfoque si no
hay una rehabilitacion total, las personas con discapacidad no podran
reincorporarse a la sociedad y permaneceran en las instituciones.

El enfoque social: incluye una idea muy diferente, pues considera la
discapacidad es la consecuencia de la interaccion del individuo con un
entorno que no da cabida a las diferencias de ese individuo. Esa falta
de cabida obstaculiza la participacién del individuo en la sociedad. La
desigualdad no obedece a la deficiencia, sino a la incapacidad de la
sociedad de eliminar los obstaculos que encuentran las personas con
discapacidad. Este modelo se centra en la persona, no en su deficienciay
reconoce los valores y derechos de las personas con discapacidad como
parte de la sociedad.

Enfoque de Derechos Humanos: se basa en el enfoque social, ya que
reconoce que las personas con discapacidad son sujetos de derechos y
que el Estado y otras entidades tienen responsabilidades frente a esas
personas.

Este enfoque considera que las barreras de la sociedad son discrimina-
torias y ofrece medios a las personas para que denuncien las situaciones
en que se encuentran cuando existen tales barreras. Dicho enfoque es
impulsado por la dignidad y la libertad y toma como base la diversidad
de las personas.



Existen derechos humanos generales que han sido reconocidos por Con-
venciones Internacionales ratificadas por los Estados Parte y por tanto
vinculantes, dentro de los mas destacados e imprescindibles podemos
senalar:

El derecho a la igualdad y no discriminacién: de todos los seres humanos
se encuentra reconocido en diversos instrumentos de proteccién de los

derechos humanos tales como: Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, Pacto de Derechos Civiles y Politicos y la Convencion Ameri-
cana de Derechos Humanos y Convencidn sobre los Derechos del Nifo.

El derecho al acceso a la justicia: es reconocido en los siguientes ins-
trumentos internacionales de proteccion de los derechos humanos: De-
claracion Universal de Derechos Humanos, Pacto de Derechos Civiles y
Politicos y la Convencién Americana de Derechos Humanos y las Reglas
de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicion de
Vulnerabilidad en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana.

El Estado Dominicano, el 12/8/2006, ratifica, y deposita la ratificacion el

2/05/2007 la Convencidn Interamericana para la Eliminacion de todas las

formas de discriminacién contra las personas con discapacidad. La cual
establece elderechodelapoblaciéncondiscapacidadanoserdiscriminada

y el derecho al acceso a la justicia.

La Republica Dominicana ratificé mediante Resolucion nimero 458-08,
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
Protocolo Facultativo, promulgada en fecha 30 de octubre del afio 2008,
Gaceta Oficial num. 10495.

En fecha 6 de junio del afho 2006, en la cuarta sesion plenaria de la Or-
ganizacion de los Estados Americanos (OEA), celebrada en la Republica

Dominicana, fue adoptada la Declaracion del Decenio de las Américas por
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los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006-2016), aprobada
en Panama AG/RES.2339 (XXXVII 0/07).

La Republica Dominicana ratifico, mediante Resolucién nimero 50-01,
la Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas Formas de

Discriminacion contra las Personas con Discapacidad de la Organizacion

de Estados Americanos (OEA), promulgada en fecha 15 de marzo del aio
2001, Gaceta Oficial num. 10077.

El Poder Judicial Dominicano es signatario de las Reglas de Brasilia so-
bre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicion de Vulnerabilidad,
adoptadas en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana de Presidentes de
Cortes Supremas y Tribunales Supremos de Justicia celebrada en Brasi-
lia, Brasil, en Marzo de 2008, que consideran en tal condicion a aquellas
personas que, por razén de su edad, género, estado fisico o mental o por
circunstancias sociales, econémicas, étnicas y/o culturales, encuentran
especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de jus-
ticia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico y establece
como causas de vulnerabilidad, entre otras, la edad, la discapacidad, la
victimizacion, la pobreza, el género y la privacion de libertad.

Las mencionadas reglas establecen que se promoveran las condiciones
necesarias para que la tutela judicial de los derechos reconocidos por el
ordenamiento sea efectiva, adoptando aquellas medidas que mejor se
adapten a cada condicion de vulnerabilidad y se promoveran actuaciones
destinadas a proporcionar informacion basica sobre sus derechos, asi
como los procedimientos y requisitos para garantizar un efectivo acceso
a la justicia de las personas en condicién de vulnerabilidad.



La legislacién dominicana esta centrada en el logro del disfrute igualitario
de bienes y servicios por parte de toda la poblacidn, asi como el respeto
a los derechos de las personas, tomando en consideracion su condicion
de ser humano, iniciando con la carta magna y complementando con la
legislacion adjetiva.

La Constituciéon dominicana: la Constitucion de la Republica Dominica-
na, en su Articulo 26, Capitulo VI de las Relaciones Internacionales y del
Derecho Internacional, Seccion | de la Comunidad Internacional, enuncia
que la Republica Dominicana es un Estado miembro de la comunidad
internacional, abierto a la cooperacion y apegado a las normas del
derecho internacional, en consecuencia, reconoce y aplica las normas
del derecho internacional, general y americano, en la medida en que sus
poderes publicos las hayan adoptado.

En el articulo 39, establece que: “Todas las personas nacen libres e igua-
les ante la ley, reciben la misma protecciéon y trato de las instituciones,
autoridades y demas personas y gozan de los mismos derechos, liberta-
des y oportunidades, sin ninguna discriminacion por razones de género,
color, edad, discapacidad, nacionalidad, vinculos familiares, lengua,
religion, opinidn politica o filoséfica, condicion social o personal”.

En su Articulo 58, establece taxativamente la obligacién del Estado de
promover, proteger y asegurar el goce de los derechos humanos, liberta-
des fundamentales y ejercicio pleno de las capacidades de las personas
con discapacidad.

Ley Organica sobre Igualdad de Derechos de las Personas con Discapa-
cidad nim. 5-13: En esta ley se establecen una serie de obligaciones

estatales dirigidas a asegurar la igualdad y equidad para las personas
con discapacidad, en sus articulos 4 y 23 establece que la discapacidad
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es la condicion que tienen algunos ciudadanos, la cual hacen que estos
tengan ciertas limitaciones. Estas personas con discapacidad tienen, al
igual que todos los ciudadanos capacidad juridica, digase que el Estado
tiene la obligacién de asegurar que estas estén dotadas de las mismas
condiciones que las demas personas. El objeto de dicha ley es amparary
garantizar la igualdad de los derechos, asi como igualar las oportunida-
des de las personas con discapacidad.

Cadigo para el Sistema de Proteccion y los Derechos Fundamentales de
Ninos, Niias Y Adolescentes: PRINCIPIO IV. PRINCIPIO DE IGUALDAD Y

NO DISCRIMINACION. Las disposiciones de este Cédigo se aplican por

igual a todos los nifos, nifias y adolescentes, sin discriminacién alguna
fundada en motivos de raza, color, sexo, edad, idiomas, pensamiento,
conciencia, religién, creencias, cultura, opinion politica o de otra indole,
posiciéon econdmica, origen social, étnico o nacional, discapacidad, en-
fermedad, nacimiento, en situacion de riesgo o cualquier otra condicion
del nifio, nifia o0 adolescentes, de sus padres, representantes o responsa-
bles o de sus familiares.

Cadigo de Trabajo: en su Principio VIl establece: “Se prohibe cualquier
discriminacion, exclusion o preferencia basada en motivos de sexo, edad,
raza, color, ascendencia nacional, origen social, opinidn politica, militan-
cia sindical o creencia religiosa, salvo las excepciones previstas por la
ley con fines de proteccion a la persona del trabajador. Las distinciones,
exclusiones o preferencias basadas en las calificaciones exigidas para
un empleo determinado no estan comprendidas en esta prohibicion”.

Ley de Estrategia Nacional de Desarrollo: en su articulo 11 dispone que
“Todos los planes, programas, proyectos y politicas publicas deberan

incorporar el enfoque de derechos humanos en sus respectivos ambitos
de actuacioén, a fin de identificar situaciones de vulneracion de derechos,
de discriminacion o exclusion de grupos vulnerables de la poblacién y
adoptar acciones que contribuyan a la equidad y cohesion social”.

Plan Estratégico del Poder Judicial 2015-2019: en su primer objetivo
se establece: Mejorar y Facilitar el acceso a la Justicia, y en el objetivo

especifico 1.4., se dispone: Prestacion de una asistencia especifica y
especializada. Dicho Plan Estratégico en el objetivo 1.4.3, establece for-
talecer la politica de los derechos y el acceso a la justicia de la familia,
nifos, ninas, adolescentes, envejecientes y personas en condicion de
discapacidad.



Acuerdo suscrito por el Presidente del Consejo del Poder Judicial y de la

Suprema Corte de Justicia, con la Procuraduria General de la Reptblica
Dominicana, el Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS otras

instancias, en diciembre de 2015, mediante el cual entre otros temas

se compromete a realizar un levantamiento por cada institucion de
esta comisidn a cargo de un técnico en accesibilidad para determinar y
establecer las necesidades arquitecténicas para el acceso a justicia de
las personas con discapacidad, capacitar al personal de su institucién
para que puedan servir con mayor eficiencia y respeto a las personas con
discapacidad, a designar un personal técnico a fin de dar seguimiento al
acuerdo, entre otras obligaciones.

El Poder Judicial tiene como mandato constitucional la administracion
de la justicia en forma pronta y cumplida, sin denegacién y en estricta
conformidad con las leyes.






En el articulo 4 de la Ley num. 5-13, Organica sobre Igualdad de Dere-
chos de las Personas con Discapacidad, promulgada el 15 de enero de
2013, se define la accesibilidad universal como: "la condicion que deben
cumplir los entornos fisicos, las infraestructuras, las edificaciones, los
procesos, los bienes, productos, servicios, objetos o instrumentos, he-
rramientas y dispositivos para ser comprensibles y utilizables por todas
las personas en condiciones de igualdad, seguridad y comodidad y de la
forma mas auténoma y natural posible, mejorando su calidad de vida 'y
participacion activa dentro de la sociedad".

En este marco podemos citar tres tipos de barreras: fisicas o arquitecto-
nicas, comunicacionales y actitudinales, las cuales actuan de manera in-
terdependientes. Las primeras pueden ser eliminadas con apoyo técnico,
sin embargo las demas, requieren educacién pues requieren un cambio
de culturay una vision distinta del mundo.

Uso correcto del lenguaje para referirse a las personas con
discapacidad.

El Poder Judicial dominicano en el marco de las Reglas de Brasilia Sobre
el Acceso a la Justicia de las Personas en Condiciones de Vulnerabilidad,
documento elaborado en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana, llevada
a cabo del 4 al 6 de marzo del 2008 en Brasil, ha estado introduciendo en
su accionar elementos que conduzcan a la eliminacion de toda forma de
discriminacidn contra las personas con discapacidad.

Dichas Reglas no solamente se refieren a la promocion de politicas
publicas que garanticen el acceso a la justicia de estas personas, sino
también al trabajo cotidiano de todos los servidores/as y operadores/
as del sistema judicial y quienes intervienen de una u otra forma en su
funcionamiento.
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El concepto “discapacidad™ evoluciona y resulta de la interaccién entre
una persona con una deficiencia fisica, psiquica y/o sensorial y las ba-
rreras de comunicacion, de actitudes y arquitecténicas que le impone su
entorno fisico y social que impiden su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

La Republica Dominicana a través de la Ley nim. 5-13, define la discri-
minacion por motivo de discapacidad expresando que: "Es cualquier dis-
tincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el
proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento,
goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos hu-
manos Y libertades fundamentales en los ambitos politico, econémico,
social, cultural, civil o de otro tipo".

De acuerdo a lo expresado precedentemente, es necesario que todas
las instituciones y establecimientos unifiquen el uso de la terminologia
apropiada para referirse a las personas con discapacidad evitando dis-
criminacién a través del lenguaje mediante el uso incorrecto de palabras
que, por su significado, degradan la condicion de los seres humanos con
alguna discapacidad.

La discriminacion es una forma de violencia que se puede manifestar
y transmitir a través del proceso de socializacion y que incorporamos
a veces de forma inconsciente en el lenguaje, que se convierte en una
viva representacion de lo que pensamos, entonces nos dirigimos a las
personas repitiendo expresiones, sin detenernos a pensar que con ellas
se puede menospreciar y ridiculizar a los demas. El lenguaje puede con-
vertirse en un arma que aniquile o una herramienta que aporte fortaleza.

No es prudente la utilizacion de un lenguaje que de relevancia a los ar-
tefactos utilizados por la persona con discapacidad, es importante dar
prioridad a la persona.

El Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS), indica que en lo refe-
rente a las personas con discapacidad se usan términos como: “tullidos,
invalidos, impedidos”, entre tantos otros. El uso de estos conceptos no
es exclusivo del sentido comun, por ejemplo, varias instituciones acu-
fiaron el término “invalido” para usarlo como nombre. El prefijo "in" sig-
nifica anulacion y “valido" se refiere a validez, de donde se infiere que la
persona designada con el término sefalado no posee validez dentro de
la sociedad. Esto produce contra sentido entre algunos nombres de las
instituciones y el fin social que las mismas deben encausar, la inclusion



social de las personas con discapacidad y el respeto a su dignidad
humana.

De la misma forma tampoco es recomendable utilizar la palabra "minus-
valido" ya que "minus" es igual a menos y "valido" equivalente a valor,
significa, pues que posee menor validez social que las demas personas,
palabras que encontramos en infinidad de lugares publicos especial-
mente en parqueos y bafos.

Otro concepto erroneamente usado es la incapacidad. Asi, muchos di-
cen los “incapacitados”, para referirse a las personas con discapacidad,
cuando técnicamente la incapacidad esta referida a los accidentes labo-
rales o a las enfermedades profesionales.

La mejor forma de referirse a las personas que poseen desventajas fisi-
cas, intelectuales y sensoriales es con el nombre genérico de PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, no como concepto definitivo sino como el menos
hiriente. Porque no se debe confundir a la persona con la discapacidad
misma.

Es conveniente senalar que todas las personas somos potenciales a
adquirir una discapacidad.

USO INCORRECTO USO CORRECTO
ANORMAL. Personas con discapacidad....(tipo de dis-
DEFICIENTE. capacidad) no corresponde referirse a una
ENFERMO. Persona sin discapacidad como “normal”
INCAPACITADAS. respecto a una persona que tiene discapa-
PERSONAS DIFERENTES. cidad.

MINUSVALIDO.
LISIADO.
PARALITICO. . .
Persona con discapacidad motora.
MUTILADO.
COJo.

TULLIDO



ALFABETIZACION EN DERECHOS, NO. 2
22 DISCAPACIDAD

Ié"

Lengua de Sefias. Comunicacion que utili-
LENGUAJE DE SENAS. zan las personas con discapacidad auditi-
va y las personas oyentes.

EL CIEGO.

INVIDENTE. Persona ciega. Persona con discapacidad
CIEGUITO. visual o con deficiencia visual.

NO VIDENTE.

EL SORDO. Persona sorda o con discapacidad auditi-
SORDITO. va. Las personas con discapacidad auditi-
SORDOMUDO. va no son mudas.

POSTRADO. Persona que:
VICTIMA. -Que presenta discapacidad.
AFECTADO DE PARALISIS, AUTISMO, -Que vive con discapacidad.

ETC. -Que tiene discapacidad.



Dependiendo del tipo de discapacidad, existen algunas sugerencias que
ayudan de manera significativa en el momento de relacionarnos con
personas con discapacidad. Sefialamos algunas de ellas, que resultaran
utiles y muy practicas dentro de una convivencia caracterizada por el
respeto hacia la diversidad

Deficiencia Auditiva:

Persona que tiene escaso grado de capacidad de escuchar ciertos
sonidos en ciertas intensidades. No es correcto utilizar el término de
sordomudo ya que la persona sorda se comunica en su propia lengua 'y
mediante tratamiento adecuado con un logopeda del habla puede volver
a hablar.

Como comportarse:

. Hable despacio, manteniendo el contacto visual, por la desviacién
de los ojos, puede comprender que la conversacién a terminado.

. Use su tono de voz normal a no ser que le pida que levante la voz.

. Si quiere hablar con la persona, llame su atencién tocando su hom-
bro o brazo.

. Si es necesario, comuniquese de forma escrita.

. Si siente que la persona no esta entendiendo de qué usted esta ha-
blando, repita lo que ha estado diciendo.

. Incluso si la persona sorda es acompanada por un intérprete, hablar
directamente con él o ella, no al intérprete.
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Deficiencia Visual:

Personas con reducido o escaso grado de visiéon. Debemos tener cui-
dado de no emplear términos referentes a esta condicién que puedan
resultar degradantes o hirientes.

Como comportarse:

. No es necesario hablar mas alto, a menos que la persona también
padezca una deficiencia auditiva.

. Para auxiliar a una persona en esta condicién, ofrezca su antebrazo
para que se sujete y se sienta mas segura. Informe de obstaculos
en el camino de forma clara y calmada.

. Si es necesario pasar por un lugar estrecho, coloque su brazo atras
para que la persona pueda seguirlo.

. Sl percibe que una persona necesita ayuda, ofrézcase y preguntele
de que forma le puede asistir.

. En un restaurante o cafeteria, |éale la carta del menu e informe los
precios.

. Cuando vaya a salir de un ambiente, inférmele para que la persona
no se quede hablando solo o sola.

Deficiencia Intelectual:

Personas con problemas en el funcionamiento mental. A estas personas
les lleva mas tiempo comprender determinadas tareas.

Como Comportarse:

. Préstele atencion y salidelo normalmente.
. Evite sobreprotegerlo o sobreprotegerla.

. Auxilielo cuando sea necesario.

. Tratelo de acuerdo a su edad.

. Procure dar instrucciones claras y repita tantas veces como fuere
necesario, sin exasperarse ni perder la calma.
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Paralisis Cerebral:

Escaso funcionamiento del cerebro que afecta el aparato motor.

Como comportarse:

. Si usted no entiende lo que dice, pide a la persona para que repita.

. Debe actuar de una forma natural y no quedar impresionado por su
aspecto.

Deficiencia Fisica:

Personas con ciertas limitaciones fisicas que proporcionan limitaciones
motoras.

Como Comportarse:
. Tener cuidado para no tropezar con las muletas.
. Caminar al ritmo de la persona, para acompaiarla.

. Antes de ayudar, preguntele a la persona si le gustaria recibir ayuda
y deje que ella le explique la mejor forma de proceder.

. En conversaciones con personas en sillas de ruedas, trate de sen-
tarse al mismo nivel de su interlocutor.

. Al descender rampas o escaleras con los usuarios en una silla de
ruedas, baje, siempre con la silla hacia atras para evitar que la per-
sona pierda el equilibrio.






El acceso a la justicia comprende una triple perspectiva:

1. Elacceso propiamente dicho.

2. El pronunciamiento o la sentencia debidamente fundamentada en
derecho.

3. Laresolucién cumplida y ejecutada, conocida por la doctrina espa-
fiola como “tutela judicial efectiva”.

La tutela judicial efectiva, se encuentra en el articulo 69 de la Constitucion
de la Republica Dominicana. Tal como seifala Gonzales Pérez, (1989) “no
constituye una conquista del Estado social de derecho, ni siquiera del
Estado de derecho, ya que existe con independencia de su incorporacion
en el ordenamiento positivo. Es un derecho que los seres humanos tienen
por el hecho de ser personas y la normativa interna los ha incorporado de
la misma forma que se adoptan otros principios".

Los numerales 1y 2 del articulo 13 de la Convencidn sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, expresan: "1. Los Estados Parte ase-
guraran que las personas con discapacidad tengan acceso a la justicia
en igualdad de condiciones con las demas, incluso mediante ajustes de
procedimiento y adecuados a la edad, para facilitar el desempeno de las
funciones efectivas de esas personas como participantes directos e indi-
rectos, incluida la declaracion como testigos, en todos los procedimien-
tos judiciales, con inclusion de la etapa de investigacion y otras etapas
preliminares.” "2. A fin de asegurar que las personas con discapacidad
tengan acceso efectivo a la justicia, los Estados Partes promoveran la
capacitacion adecuada de los que trabajan en la administracion de justi-
cia, incluido el personal policial y penitenciario”.
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Cuando se habla de acceso a la justicia, nos referimos a la posibilidad de
toda persona independientemente de su condicion o situacién personal,
de acudir al sistema previsto para la resolucién de conflictos y garantia
de sus derechos protegidos por las normas juridicas. (Robles, 2005:1)

No basta que la norma garantice la igualdad de las personas con disca-
pacidad, es necesaria una igualdad real, que supone cambios y elimina-
cion de las barrreras que impiden el pleno ejercicio de los derechos.

Las personas con discapacidad requieren que a su favor se implemente
una igualdad estructural. Es decir, que se lleven a cabo medidas que
transformen el entorno para que efectivamente puedan ejercer sus
derechos y modifiquen la situacién de desventaja social en la que se
encuentran.’

Fallo de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en
materia de personas con discapacidad.

En virtud del articulo 26 de la Constituciéon dominicana el cual en el
numeral 1, sefala: "Reconoce y aplica las normas de derechos interna-
cional, general y americano, en la medida en que sus poderes publicos
las hayan adoptado”, y en razén de que Republica Dominicana, es parte
de la Convencién Americana de Derechos Humanos, se debe considerar
lo establecido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH
en adelante), en los casos de derechos humanos. En el caso Alimonacid
Arellano y otros Vs. Chile seial6 lo siguiente:

En otras palabras, el Poder Judicial debe ejercer una especie de “control
de convencionalidad” entre las normas juridicas internas que aplican en
los casos concretos y la convencion Americana sobre Derechos Huma-
nos. En esta tarea, el Poder Judicial debe tener en cuenta no solamente el
tratado, sino también la interpretacion que del mismo ha hecho la Corte
Interamericana, intérprete uUltima de la convencién Americana. (CIDH,
caso Almonacid Arellano y otros Vs. Chile, 2006: parr. 124).

En este sentido es pertinente analizar los derechos y estandares que en
tema de discapacidades trae la CIDH dentro del caso Furlan y Familiares
vs. Argentina. Para comenzar el andlisis de la sentencia en mencién,

1 Concepto de Igualdad estructural, retomado del Protocolo para juzgar con perspectiva de género. Haciendo rea-
lidad el derecho a la igualdad. Suprema Corte de Justicia de la Nacion. México, julio 2013.pp.34.



la CIDH en la ficha del caso ha resumido los hechos del mismo en la
siguiente forma:

Los hechos del presente caso refieren a Sebastian Furlan, de 14 afos de
edad, que el 21 de diciembre de 1988, ingresé a un predio cercano a su
domicilio, propiedad del Ejército Argentino, con fines de esparcimiento.
El inmueble no contaba con ningun alambrado o cerco perimetral que
impidiera la entrada al mismo, hasta el punto que era utilizado por nifios
para diversos juegos, esparcimiento y practicas de deportes.

Una vez en el predio, Sebastian Furlan intentd colgarse de un Parlante
transversal perteneciente a una de las instalaciones, lo que llevé a que la
pieza de aproximadamente 45 ¢ 50 kilogramos de peso cayera sobre él,
golpeandose con fuerza y ocasionandole pérdida instantanea del cono-
cimiento. Fue internado en el servicio de Terapia Intensiva del Hospital
Nacional Posadas, con el diagndstico de traumatismo encéfalo craneano
con pérdida de conocimiento en estado de coma grado II-ll, con fractura
de hueso parietal derecho.

A raiz del accidente sufrido, su padre, Danilo Furlan, interpuso una serie
de demandas estableciendo que el dafo ocasionado a su hijo Sebastian
fue consecuencia de la negligencia por parte del Estado, como titular res-
ponsable del predio. En consecuencia, Sebastian Furlan recibié 116.063
bonos del Estado como indemnizacidn, equivalentes a 38.30 pesos ar-
gentinos ordenados por la sentencia.

Sebastian Furlan recibié tratamientos médicos inmediatamente des-
pués de ocurrido el accidente en 1988, luego de intentar suicidarse en
dos ocasiones, y en el marco de un proceso penal que fue llevado en su
contra por golpear a su abuela. Asimismo, algunos dictdmenes médi-
cos realizados en el proceso civil resaltaron la necesidad de contar con
asistencia médica especializada. Uno de los peritos en dicho proceso
diagnosticoé que Sebastian Furlan tenia 70% de discapacidad. El 26 de
agosto de 2009, luego de diversos intentos por acceder a una pension,
Sebastian Furlan solicité nuevamente que se le concediera una pension
no contributiva por invalidez.

(C IDH, caso Furlan y Familiares vr. Argentina, 2006: Ficha Técnica).

En este caso, la CIDH determiné que los derechos vulnerados fueron los
siguientes: articulo 1 (Obligacién de respetar los Derechos), articulo 19
(Derecho del Nifo), articulo 21 (Derecho a la Propiedad Privada), articulo
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25 (Proteccion Judicial), articulo 26 (Desarrollo Progresivo), articulo
5 (Derecho a la Integridad Personal), articulo 8 (Garantias Judiciales);
todos estos contenidos en la Convencidn Americana sobre Derechos
Humanos. Ademas de este tratado internacional, la CIDH tom¢ en cuenta
la Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad y el Protoco-
lo Adicional a la Convenciéon Americana sobre los Derechos Humanos
en Materia de Derecho Econdmico, Social y Cultural (Protocolo de San
Salvador).

En esta sentencia la CIDH establece algunos estandares respecto a la
proteccion juridica de las personas con discapacidad, por lo que a con-
tinuacion se expondran algunos de estos para que sirvan de guia en la
aplicacién de los mismos por las y los operadores de justicia.

En relacién con los modelos de interpretacion de las discapacidades,
la CIDH sefala que las convenciones interamericanas han adoptado el
modelo social:

“(...) la corte observa que en las mencionadas Convenciones se tiene en
cuenta el modelo social para abordar la discapacidad, lo cual implica
que la discapacidad no se define exclusivamente por la presencia de
una deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial, sino que se inte-
rrelaciona con las barreras o limitaciones que socialmente existen para
que las personas puedan ejercer sus derechos de manera efectiva. Los
tipos de limites o barreras que cominmente encuentran las personas
con diversidad funcional en la sociedad, son, entre otras, barreras fisicas
o0 arquitecténicas, comunicativas, actitudinales o socioeconémicas”.

(CIDH, caso Furlan y Familiares vs. Argentina, 2006: parr. 133).

Respecto a la atencion especial y prioritaria que merecen las personas
con discapacidad debido a su situacion de vulnerabilidad, la CIDH sostie-
ne que la intervencion del Estado en estas situaciones es imperiosa por
lo que debe generar condiciones de inclusion y no discriminacion:

“(...) la corte Interamericana reitera que toda persona que se encuentre en
una situacion de vulnerabilidad es titular de una proteccién especial, en
razon de los deberes especiales cuyo cumplimiento por parte del Estado
es necesario para satisfacer las obligaciones generales de respeto y
garantia de los derechos humanos. El Tribunal recuerda que no basta
con que los estados se abstengan de violar los derechos, sino que es



imperativa la adopcion de medidas positivas, determinables en funcién
de las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya
sea por su condicion personal o por la situacion especifica en que se
encuentre, como la discapacidad. En este sentido, es obligacion de los
Estados propender por la inclusién de las personas con discapacidad por
medio de la igualdad de condiciones, oportunidades y participacion en
todas las esferas de la sociedad, con el fin de garantizar que las limita-
ciones anteriormente descritas sean desmanteladas. Por tanto, es nece-
sario que los Estados promuevan practicas de inclusion social y adopten
medidas de diferenciacién positiva para remover dichas barreras.

(CIDH, caso Furlan y Familiares vs. Argentina, 2006: parr. 134).

Ahora bien, en el caso de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad,
su derecho a ser oidos dentro de cualquier tipo de procesos que deter-
mine sus derechos debe ser cumplido independientemente la situacién
o condicion en la que se encuentre, asi la CIDH manifesto lo siguiente:

“(..) De manera que “es fundamental que los nifios con discapacidad
sean escuchados en todos los procedimientos que los afecten y que
sus opiniones se respeten de acuerdo con su capacidad en evolucion”.
Ademas, el articulo 13 de la CDPD indica que se debe “facilitar el desem-
pefo de las funciones efectivas de esas personas como participantes
directos e indirectos, incluida la declaracion como testigos, en todos los
procedimientos judiciales”. (CIDH, caso Furlan y Familiares vs. Argentina,
2006: parr. 129).

“(...) No basta con escuchar al nifio, las opiniones del nifio tienen que
tomarse en consideracion seriamente a partir de que el nifio sea capaz
de formarse un juicio propio, lo que requiere que las opiniones del nifio
sean evaluadas mediante un examen caso por caso. No sobra recalcar
que estos estandares son igualmente aplicables a las nifias y niflos con
discapacidad".

(CIDH, caso Furlan y Familiares vs. Argentina, 2006: parr. 130).






AJUSTE A RESOLVER

TIPO DE DISCAPACIDAD

AJUSTES RAZONABLES RECO-
MENDADOS

COMUNICACION.

Todas.

Dirigirse a la persona con dis-
capacidad, utilizando siempre
lenguaje positivo. Asegurarse
que la persona con discapaci-
dad conoce la naturaleza de la
accion judicial en la que va ac-
tuar, su actuacion en el mismoy
los recursos con los que puede
contar para participar.

Discapacidad psicoldgica
(mental) y discapacidad in-
telectual.

El juez o jueza debe explicar de
manera sencilla su funcién en el
proceso, utilizando un lenguaje
concreto, coloquial y sencillo.

Discapacidad sensorial

Se debe contar con intérpretes
de lengua de seias, informa-
cion visual para personas con
discapacidad auditiva; y, con
dispositivos auditivos o en brai-
lle para personas con discapa-
cidad virtual.

Discapacidad fisica.

Hablar discretamente y al mis-
mo nivel a las personas en silla
de ruedas. Se deben preparar
con anticipacion las facilidades
necesarias para que las perso-
nas con este tipo de discapaci-
dad puedan ingresar a las uni-
dades judiciales y participar en
los procesos. Principalmente se
debe evitar la dilatacién de las
mismas.
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TIEMPO DE ESPERA.

Todas.

Se debe evitar los retrasos en
las diligencias.

Discapacidad psicoldgica
(mental) y discapacidad in-
telectual

Los procesos en los que figure
una persona en condicion de
discapacidad cognitiva, mental
y/o multiple deberan ser aten-
didos/as sin postergacion al-
guna.

PRACTICA DE DILIGENCIAS
JUDICIALES Y PERICIALES.

Todas.

Se velara para que la compa-
recencia se realice de manera
adecuada a las circunstancias
de su condicién. Es convenien-
te que el lugar de la compare-
cencia sea comodo, accesible
y tranquilo. Debe evitarse que
por el pretexto de las dificulta-
des de movilizacion, las diligen-
cias no sean practicadas o las
realice una tercera persona. Se
recomienda que las y los jue-
ces se vinculen con un equipo
interdisciplinario que le permi-
ta interpretar de mejor manera
las discapacidades y mejorar la
respuesta del sistema judicial
ante la demanda de justicia.
Debe informarse previamente
el contenido de la diligencia y
como se llevara a cabo la mis-
ma, en especial en los casos
donde intervienen personas
con discapacidad sensorial.
Cualquier diligencia judicial en
la que se requiera la presencia
de una victima con discapaci-
dad, independientemente de la
etapa en que se encuentre el
proceso, debera llevarse a cabo
en forma privada y con el per-
sonal especializado como pe-
ritos o peritas especializados,
interpretes de lengua de sefas,
especialistas en comunicacion,
etc. Para mitigar o evitar la ten-
sion y angustia emocional se
procurara evitar en lo posible la
coincidencia de la victima con
el acusado o acusad en las de-
pendencias judiciales, asi como
la confrontacion de los dos.




Discapacidad psicoldgica
(mental) y discapacidad in-
telectual.

Durante las entrevistas a la
victima con discapacidad
cognitiva y mental, las preven-
ciones y preguntas que se le
realicen deben ser claras, con
una estructura simple. Para ello
deberd tomarse en considera-
cion su edad, nivel educativo,
grado de madurez, capacidad
de discernimiento, grado de
discapacidad, asi como sus
condiciones personales y so-
cio culturales, otorgandosele
el tiempo necesario para con-
testar y asegurandose que ha
comprendido la naturaleza de la
prevencion o pregunta.

Sospecha de discapacidad.

Todas.

En los procesos judiciales sue-
le solicitarse el carnet como
prueba de una discapacidad,
sin embargo hasta la determi-
nacion de la misma, la o el juez
puede solicitar un informe peri-
cial y mientras se aclara la si-
tuacion debera aplicar la norma
mas favorable por el principio
pro-persona.

Aplicacion del Principio Pro-
Persona.

Todas.

Las y los operadores deben to-
mar en cuenta la diversidad y
que cada caso es distinto por
lo que no se puede generalizar
la aplicacion o interpretacion
de una norma usada en el caso
anterior.







Como hemos podido observar, el fenomeno de la discapacidad es mul-
tifacético y sobre él se han vertido diferentes teorias las cuales han ido
a la par con la evolucion de los derechos humanos y de los sistemas
econdémicos, logrando conceptuar las personas con discapacidad como
sujetos de derecho. Aunque a pesar de los avances realizados persisten
manifestaciones que contrastan con los primeros enfoques tales como
el médico y el asistencialista.

El concepto “discapacidad™ evoluciona y resulta de la interaccién entre
una persona con una deficiencia fisica, psiquica y/o sensorial y las ba-
rreras de comunicacion, de actitudes y arquitecténicas que le impone su
entorno fisico y social que impiden su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

La discapacidad, como fenémeno que afecta a un importante nimero de
personas en nuestra sociedad, es motivo de estudio y de inquietud para
quienes trabajan con ella y quienes viven con ella. Es un fenémeno que
no permanece estatico, sino que va cambiando a medida que pasan los
anos.

Es nuestro deber apoyar el papel activo que vienen desempefiando las
personas con discapacidad (al menos a través de sus organizaciones
mas representativas) que ha facilitado la evolucion en los enfoques y el
cambio de actitud de la poblacién con una vision mas objetiva y basada
en laigualdad y la no discriminacion.

No obstante los avances, constituye un reto para el Poder Judicial hablar
de tutela judicial efectiva paralas personas en condicion de discapacidad.

La historia es facil de analizar y describir, no podemos cambiarla, pero
el futuro es la responsabilidad de las nuevas generaciones. Tenemos el
desafio de marcar los pasos en una direccion correcta, donde ninguna
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condicién represente un obstaculo para el desarrollo y donde el recono-
cimiento y la garantia de los derechos inherentes a la condiciéon humana
sea la norma en derecho y en hechos.



Accesibilidad Universal: Es la condicion que deben cumplir los en-
tornos fisicos, las infraestructuras, las edificaciones, los procesos,
los bienes, productos, servicios, objetos o instrumentos, herramien-
tas y dispositivos para ser comprensibles y utilizables por todas las
personas en condiciones de igualdad, seguridad y comodidad y de
la forma mas auténoma y natural posible, mejorando su calidad de
viday participacion activa dentro de la sociedad. Art.4 numeral 1Ley
5/13.

Acceso a Justicia de las personas en condicion de discapacidad:
conjunto de medidas, facilidades, servicios y apoyos, que permiten

a todas las personas con discapacidad, sin discriminacion alguna,
les sean garantizados los servicios judiciales, para una justicia
pronta y cumplida con un trato humano.

Ajustes Razonables: se entenderan como las modificaciones y
adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una car-
ga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce
o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales. (Art. 3 Convencion
ONU).

Ayudas Técnicas: equipos Yy recursos auxiliares requeridos por las
personas en condiciones de discapacidad para aumentar su grado
de autonomia y garantizar oportunidades equiparables de acceso al
desarrollo

Barreras: Son todos aquellos factores en el entorno de una persona
que, cuando estan presentes o ausentes, limitan el funcionamiento
y generan discapacidad. (Ley 5/13 Art. 4 numeral 3).

Discapacidad: El resultado de la interaccion entre una persona con
deficiencia fisica, mental y sensorial que limita la capacidad de
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ejercer una o mas de las actividades esenciales de la vida diarias
y un entorno con barreras que no le ofrece los servicios y apoyos
requeridos limitando y restringiendo su participacion.

Discriminacion por razones de discapacidad: toda distincion, ex-
clusion o restriccion basada en una discapacidad, antecedente de

discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcion
de una discapacidad presente o pasada, que tenga el efecto o pro-
pésito de impedir o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por
parte de las personas con discapacidad, de sus derechos humanos
y libertades fundamentales.?

Equiparacion de oportunidades: Es el proceso mediante el cual los
servicios y entornos fisicos de la sociedad se hacen accesibles para
todos/as, especialmente de las personas con discapacidad.

Medidas de accion positivas: Son aquellas destinadas a equiparar,
prevenir o compensar las desventajas que tienen las personas con
discapacidad y sus familias en la incorporacion y participacion
plena en todos los aspectos de la vida cotidiana, en atencion a los
diferentes tipos y grados de discapacidad.

Perspectiva de la discapacidad: Evidenciar, las distintas formas de
subordinacion y discriminacion que en el entorno social experimen-
tan las personas en condicién de discapacidad considerando el
género, edad, condicion econdmica, étnica, orientacion sexual etc. a
fin de eliminarlas.

Revictimizacion: Toda accidon u omision que contribuya al detrimen-
to del estado fisico, mental y/o afectivo-emocional de la persona
victima.

Servicios de apoyo: toda asistencia personal dirigida a aumentar el
grado de autonomiay garantizar oportunidades equiparables de ac-
ceso al desarrollo para las personas en condicién de discapacidad.

Transversalidad de la discapacidad: Proceso que convierte las
experiencias, necesidades e intereses de las personas con disca-
pacidad en una dimension integral en el disefio, implementacion,
monitoreo y evaluacién de politicas y programas, en todas las es-
feras politicas, econdémicas y sociales, a fin de que estos gocen de
servicios en condicion de igualdad y equidad.

2 Articulo 1 de la Convencidn sobre todas las formas de discriminacién contra las personas con discapacidad
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