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. Presentacién

Dy. Jorge A. Subero Isa, fuez Presidente de la Suprema Corte de Justicia

Con la aprobacion del Codigo Procesal Penal mediante la Ley 76-02 de fecha 27 de septiembre del
2002, y su entrada en vigencia desde el mes de septiembre del 2004, se inicid una reforma sustantiva
en el proceso penal dominicano que ameritaba ser conectado con el desarrollo de nuevos modelos
administrativos de apoyo a la gestion jurisdiccional. En ese sentido, el Poder Judicial dominicano se
propuso desarrollar el Modelo de Gestion del Despacho Judicial Penal, con un enfoque hacia la mejora
del servicio de la justicia penal, buscando mejores préicticas de trabajo que permitan la agilizacién y
calidad de los procesos, sustentadas en principios orientadores que resuelvan los problemas tradicionales
de los tribunales.

El Modelode Gestién del Despacho Judicial Penal, tiene como propésito garantizar la adecuada aplicacion
del Cédigo por los despachos judiciales, lograr el desarrollo y fortalecimiento global del Poder Judicial y
-aumentar la capacidad de respuesta a los usuarios del sistema de justicia por parte de los tribunales.

El modelo desarrollado implica, no solo un cambio sustantivo v de gestion, sino que representa cambiar
vigjos esquemas mediante nuevos roles y responsabilidades del personal que conforma el despacho
judicial. Como bien fue senalado en el IIT Seminario de Gestion Judicial, celebrado por el Centro de
Estudios de Justicia de las Américas (CEJA), “lo relevante no es que en el expediente conste que la
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notificacion se despacho en tiempo y forma oportuna a su destinatario, lo valioso es asegurarse que la
persona que debe asistir, efectivamente concurra a la audiencia de tal forma que ésta puede realizarse
exitosamente”, Por lo tanto, el personal del tribunal no debe limitarse al despacho de la notificacion,
sino que debera contar con habilidades de gestion para realizar una serie de diligencias que aseguren
que la persona concurra.

Es por ello que el modelo de gestion de los tribunales penales se desarrollé mediante la integracion
de ocho componentes orientados en el principio de “justicia como un servicio publico v el usuario
como su destinatario final”. Cuatro componentes fundamentales: Marco Regulatorio, que propicia un
sistema normative que complementa y viabiliza la aplicacién del CPP; Procesos v Procedimientos
lurisdiccionales v administrativos estandarizados; Capital Humano, que reorganiza v distribuve
el personal de la jurisdiccion penal acorde a las competencias y perfiles de puestos v las nuevas
responsabilidades asignadas al personal multidisciplinario: Estructura, para adecuar ¢l espacio fisico
a los requerimientos operativos v funcionales del Modelo; v, adicionalmente cuatro componentes

transversales, Sis acion, Capacitacion, inacid institucional v el componente
para el Monitoreo. la Expansion v | ' inua.

Otro de los principios caracteristicos de este modelo es la separacion de las funciones jurisdiccionales
y administrativas, cuidando de marcar la diferencia entre aspectos de tramite administrativo regidos
por criterios técnicos v el rol jurisdiccional correspondiente exclusivamente a los jueces, por lo
cual el liderazgo descansa en el Juez Presidente de la jurisdiccion y resalta el rol del Secretario (a)
especializdandolo para que asuma las funciones definidas en el Articulo 77 del Cédigo Procesal Penal,
delegandole la gestion administrativa del despacho judicial.

También toma en cuenta otros criterios como es la flexibilidad del modelo, el cual debe adaptarse a
las necesidades de cada Departamento o Distrito Judicial donde sea instalado, aprovechando, en los
lugares donde se pueda, economias de escalas para implementar secretarias comunes.

Estas Secretarias estan integradas primordialmente por personal debidamente capacitado de manera
formal y practica en la Escuela Nacional de la Judicatura, habilitandolos para desarrollar las actividades
esenciales del proceso penal, entre ellas, las diferentes formas de notificacion v preparacién de agenda
de audiencias.

Asimismo, resuelve la carga de trabajo mediante sorteo aleatorio y otras modalidades de apoderamiento,
realizado a través del Sistema de Informacion, denominado Supremo Plus, que ademads del registro v
seguimiento de casos, permite el monitoreo constante, mediante indicadores de gestién previamente
establecidos.

De vital importancia la necesaria coordinacion interinstitucional entre Jueces, Fiscales, Defensores y
Policia, fundamental para la puesta en marcha del modelo, cuyo Acuerdo Marco fue desarrollado por
las Instituciones que integran el sector justicia
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El Modelo de Gestion del Despacho Judicial Penal ofrece los siguientes beneficios a los usuarios:

m Concentra en una sola oficina los servicios de Secretaria de los tribunales penales.

m Estandariza la organizacion, estructura y procedimientos de los tribunales con lo que ofreceran
respuestas mas rapidas, eficientes y oportunas.

m Brinda el servicio de recepcion y atencion al usuario con un personal especializado y capacitado
para esos fines.

» Disponibilidad del servicio de justicia penal a cualquier hora del dia y de la noche a través de la
Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente.

m Ofrece el seguimiento al desempeno del Despacho Judicial Penal, con lo que garantiza la mejora
continua de los mismos.

Finalmente la etapa de implementacion se inicid con la puesta en marcha del Modelo en el Distrito
Judicial de La Vega, considerado como piloto, a través del cual se observara y dard seguimiento a la
debida aplicacién del Codigo Procesal Penal y al buen uso de los recursos administrativos previo a la
expansion gradual a otros distritos judiciales del pais.
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MISION DEL JUEZ DE LA INSTRUCCION

‘Garantizar los derechos y libertades de las personas involucradas en el conflicto penal, ejerciendo el
control jurisdiccional de los actos que los afectan durante las fases preparatoria e intermedia, con
‘estricta sujecion al debido proceso, para solucionar los diferendos con la minima intervencion de la
violencia estatal.

MISION DEL JUEZ DE PRIMERA INSTANCIA

Juzgar y decidir los conflictos penales sometidos a nuestro conocimiento, con transparencia, celeridad,
prontitud, eficacia, independencia e imparcialidad; observando el debido proceso de conformidad
con los preceptos de la Constitucion, los tratados internacionales y las leyes adjetivas, en procura de
contribuir a restaurar la armonia social.

ms:ém DEL JUEZ DE CORTE DE APELACION

Prm'Eer solucion a los conflictos que se nos plantean garantizando los derechos de cada una de las partes,
al revisar la aplicacion de las reglas del debido proceso por los tribunales de origen, de conformidad
con el blogue de constitucionalidad, para contribuir al fortalecimiento del sistema democratico de la
nacion,
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Presentacién
Victor José Castellanos Estrella, Juez de la Suprema Corte de Justicia

Sin lugar a dudas que el derecho es un sistema jerdrquico de normas. Una norma juridica tiene &mbitos
de validez material, espacial, temporal y personal, y debe estar ubicada jerdrquicamente respecto a las
demds normas juridicas. Es decir, que el objeto fundamental de la ciencia del derecho son las normas
juridicas, toda vez que éstas logran organizar esquemas conforme a una valoracién juridica de justicia
aprobadas por el legislador tomando en cuenta un problema histérico concreto o uno que esté por llegar.
Por consiguiente, en toda norma juridica, no importando su jerarquia, existe una motivacién juridica,
cuyo trasfondo posee una valoracion de justicia, pero, al mismo tiempo, plantea la construccion de
soluciones formuladas técnicamente y haciendo una abstraccion para generalizarlo v aplicarlos a
todos.

Empero, toda normativa que posea el caracter de ley, no necesariamente responde en su estructura
a la problemdtica social a la que va dirigida; mds ain, muchas de las veces organiza su estructura o
contenidos de forma oscura o que limita su comprensién o simplemente precisa de otras normas de
Menor jerarquia que permitan una correcta aplicacién, me refiero a los reglamentos. Estos instrumentos
juridicos de importancia capital en la implementacién de una norma legal, emanados en virtud de
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una competencia propia y con caracter subordinado a la ley. como hemos dicho, significando con esto
tiltimo que el reglamento supone que no puede penetrar en aquellos principios que son esencialmente
reservados a la ley.

A partir de la puesta en vigencia del Codigo Procesal Penal dominicano, han cambiado no solo paradigmas
procesales, sino que, al mismo tiempo, iniciamos, por asi decirlo, una nueva cultura en la elaboracion,
tramitacién, decision, plazos y recursos de los casos; existen nuevas formas de recabar las pruebas,
modalidades en el tratamiento de los sujetos procesales con esencia de cardeter constitucional y una
serie de cambios que nos llevan hacia una cultura de garantias para la ciudadania en general. Ahora
bien, el Poder Judicial dominicano ha pretendido estructurar de forma de dar respuesta a esos cambios
procesales una logistica organizacional novedosa, agil, garantista, efectiva, flexible y adecuada a la
realidad del pais. Esa respuesta del Poder Judicial se sostiene sobre la base de un marco regulatorio que
permita un aterrizaje sin riesgos de perecer a la normativa procesal que hemos hecha nuestra a partir de
su aprobacion por las Camaras legislativas.

Por todas esas razones han sido organizados un total de cinco reglamentos que vendrian a posibilitar una
correcta y efectiva aplicacion del Codigo Procesal Penal dominicano. A saber:
1. Reglamento para la Gestion Administrativa de los Tribunales
2. Reglamento sobre Medidas de Coercion y Celebracion de Audiencias durante la Etapa Preparatoria
3. Reglamento para el Funcionamiento de la Oficina Judicial de Servicio de Atencion Permanente
4. Reglamento para la Tramitacion de Notificaciones, Citaciones y Comunicaciones Judiciales
5. Reglamento de funcionamiento de los Tribunales Colegiados del Juzgado de Primera Instancia

Asi pues, con este aporte, ¢l Poder Judicial cumple con los requerimientos del Codigo Procesal Penal y el
mandato legislativo en la medida de organizar una puesta en funcionamiento correcta, novedosa, dgil,
efectiva, otorgandole a los distintos sujetos procesales unas normas, procesos y pautas que permitan
adecuarse a los nuevos paradigmas procesales que se han creado con el mismo.
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Resolucién No. 1731-2005 que establece el Reglamento sobre medidas
de coercion y celebracion de audiencias durante la etapa preparatoria
al amparo del CPP

Dios, Patria y Libertad
Repiiblica Dominicana

En Nombre de la Republica, la Suprema Corte de Justicia, regularmente constituida por los Jueces Jorge
A. Subero Isa, Presidente; Rafael Luciano Pichardo, Primer Sustituto de Presidente; Eglvs Margarita
Esmurdoc, Segundo Sustituto de Presidente; Hugo Alvarez Valencia, Margarita A, Tavares, Julio Ibarra
Rios, Enilda Reyes Pérez, Julio Anibal Sudrez, Victor José Castellanos Estrella, Ana Rosa Bergés
Dreyfous, Edgar Hendndez Mejia y Pedro Romero Confesor, asistidos de la Secretaria General, en la
Sala donde celebra sus audiencias, en la ciudad de Santo Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, hoy
15 de septiembre del 2005, anos 162° de la Independencia v 143° de la Restauracion, dicta en Camara
de Consejo, la siguiente resolucion:

‘Visto, el articulo § numeral 2 letras b, ¢, d v g, y .4 de la Constitucion de la Republica;
Yisto, el Codigo Procesal Penal instituido por la Ley 76-02;
Visto, el articulo 29, inciso 2 de la Ley 821 sobre Organizacion Judicial;

Visto, la Ley No. 25-91, Orgdnica de la Suprema Corte de Justicia, del 15 de octubre de 1991, modificada
por la Ley No. 156-97, del 10 de julio de 1997;

Visto, los articulos 7.1 y 7.2 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, o Pacto de San Jose, del
22 de noviembre de 1969, debidamente aprobada por el Congreso Nacional mediante Resolucion No.
739 del 25 de diciembre de 1977 y publicada en la Gaceta Oficial No. 9460 del 11 de febrero de 1978;

Visto, los articulos 8, 9, 10 del Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos, del 16 de diciembre de
1966, debidamente aprobado por el Congreso Nacional mediante Resolucién No. 684 del 27 de octubre
de 1977 y publicado en la Gaceta Oficial No. 9451 del 12 de noviembre de 1977;

Atendido, que la Constitucion asume esta dimensién, al establecer en su articulo 8 que: “Se reconoce
ccomo finalidad principal del Estado la proteccion efectiva de los derechos de la persona humana y
el mantenimiento de los medios que le permitan perfeccionarse progresivamente dentro de un orden
de libertad individual y de justicia social, compatible con el orden piiblico, el bienestar general, y los
derechos de todos™;
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Atendido, que estas garantias procuran asegurar que ninguna persona pueda ser privada de defender su
derecho vulnerado v reclamar su reparacion ante los tribunales de justicia; ni que pueda ser sometida
por el Estado, por sus autoridades v rganos jurisdiccionales a una pena, procedimiento o tratamiento
arbitrario e irrazonable;

Atendido, que en atencion alagarantiade seguridad individual consagrada enel Art. 8.2 de la Constitucion,
¢l ejercicio de la accion publica, particularmente en la fase de investigacion, queda limitado por el
control judicial;

Atendido. que se precisa reglamentar todo lo relativo a las audiencias que deben ser celebradas durante
la etapa preparatoria, muy especialmente aquellas que tienen que ver con medidas de coercidn, las
cuales deben ser dispuestas con la finalidad de asegurar la comparecencia de los imputados a los actos
procesales v a la ejecucion de la sentencia;

Atendido, que a tales fines y para cumplir con el principio constitucional de judicialidad es indispensable
lograr la intervencion inmediata de un juez para decidir respecto de la situacion de los procesados que
se encuentran privados de libertad, asi como para aquellos contra los que se pretende ejercer algln tipo
de coercion penal;

Atendido, que es necesario agilizar los procesos mediante la implementacion de mecanismos que
permitan tramitar v decidir con rapidez las peticiones respecto de medidas de coercion. Del mismo
modo se precisa de crear pricticas respecto a la celebracion de las audiencias que se producen durante la
elapa preparatoria a los fines de lograr mayor celeridad v eficacia en el conocimiento de los procesos;

Atendido, que por otro lado, s¢ ha hecho, en la practica forense un uso excesivo e irrazonable del
mecanismo procesal de la revision de medidas de coercion, por lo cual es necesario implementar
controles que permitan su correcto funcionamiento, pudiendo asi servir al proposito para el que fueron
creadas.

Por tanto, Resuelve:

CAPITULO I: Disposiciones Generales

Articulo 1. Denominacion. La presente resolucion contiene el Reglamento sobre Medidas de Coercion
y Celebracién de Audiencias durante la Etapa Preparatoria.

Articulo 2. De conformidad con las disposiciones contenidas en la Convencion Americana de Derechaos
Humanos v en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, en los articulos, 8.2 literales b}, c),
d),e).g) v 8.4 de la Constitucion de la Repiiblica y los articulos 14, 15, 16, 222 al 245 de] Codigo Procesal
Penal, este reglamento se adopta con el proposito de establecer las pautas minimas de funcionamiento y
operatividad de los jueces de la instruccion, a los fines de decidir respecto de las solicitudes de medidas
de coercion, asi como también la revision de las mismas tanto en los casos en que se disponen a solicitud
de parte, como cuando ellas deben ser hechas de oficio por el juez apoderado.
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Articulo 3. Aplicabilidad. El presente reglamento se aplica a todas las jurisdicciones penales competentes
para conocer sobre la aplicacion, revision, revocacién, modificacion o sustitucion de medidas de
coercion; del mismo modo, se aplica, en cuanto sea pertinente, para el funcionamiento del sistema de
toda otra audiencia o vista que sea celebrada durante el procedimiento preparatorio, de conformidad
con lo previsto por el articulo 292 del Codigo Procesal Penal, salvo lo que se indicard en el presente
reglamento de la audiencia preliminar.

CAPITULO II: COMPETENCIA: Alcance y extension

Articulo 4. Alcance y extension. El Juez de la Instruccion resuelve:

m Peticiones de medidas de coercion hechas por el Ministerio Pablico o la parte querellante:

m Revisitn de medidas de coercion hechas a instancia del imputado;

m Revision de medidas de coercidn hechas de oficio respecto de cualquier medida de coercion, siempre
que beneficie al imputado;
Revision obligatoria de la prision preventiva.

CELEBRACION DE LA AUDIENCIA

Articulo 5. Peticion. La solicitud para la aplicacion de medida de coercién puede ser hecha tanto por
¢l ministerio pdblico como por la victima constituida en querellante. La peticion debe ser un escrito
simple v sin formalidades especiales, que contenga los datos personales del imputado. un relato sucinto
del hecho v su calificacion juridica con los elementos de prueba que lo sustentan, el tipo de medida que
s¢ requiere v en su caso la solicitud de arresto.

Parrafo: La solicitud puede ser realizada mediante escrito depositado en la secretaria del juzgado
personalmente, via fax, correo electronico u otro cualquiera de los medios establecidos en el reglamento
para la tramitacion de notificaciones, citaciones v comunicaciones judiciales.

Articulo 6, Fijacion de audiencia y convocatoria. Recibida la peticion, el juez de inmediato procederd a
la fijacién de audiencia, debiendo el secretario convocar a toda persona que deba asistir. La convocatoria
deberi contener la fecha de celebracion de la audiencia y todos los elementos que permitan al destinatario
de la misma preparar adecuadamente sus medios de defensa o de ataque.

Articulo 7. Preparacién de la audiencia. Con antelacion al momento de la audiencia, el secretario
asegurard la disponibilidad de los siguientes elementos:
® Un lugar adecuado para la celebracion de la audiencia.
= Los equipos necesarios para la celebracidn de las audiencias, tales como computador, material
gastable, boligrafos, etc.
m  El secretario auxiliar que participari en la audiencia.
® Los antecedentes documentales del proceso.
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s Contactar, por cualquier via, los encargados del traslado de los imputados, en caso de estar detenidos,
y velar por su comparecencia oportuna a la audiencia.

m Contactar, por cualquier via, al defensor, al fiscal, v al querellante para asegurarse de su presencia
a la hora previsia para la audiencia.

m En fin, asegurar que todas las personas cuya asistencia es condicion para la realizacion de la
audiencia efectivamente asistan a ella, asi como también que toda otra condicion o elemento
material necesario para la celebracion de la audiencia se encuentre disponible para el momento de
la celebracion de la audiencia.

Articulo 8. El juez que resulte apoderado de una solicitud de medida de coercion fijard la audiencia
dentro de los términos siguientes:
1. Si la persona contra quien se dirige la peticion se encuentra bajo arresto, la audiencia sera celebrada
tan pronto le sea presentado el imputado,
2. §i la persona contra quien se dirige la peticion se encuentra en libertad la misma serd celebrada, a
mads tardar, dentro de los tres dias hdbiles de la solicitud.

Articulo 9. Ambito de la discusién. Para la imposicion de una medida de coercion. durante la audiencia
serdn escuchadas las partes debidamente convocadas v de modo exclusivo sobre los siguientes puntos:
1) La ocurrencia de un hecho tipificado como infraccion penal.
2) Respecto de la probable participacion del imputado en el hecho, como autor o complice.
3) Que la infraccion apareje pena privativa de libertad, v
4) Presuncion razonable de que el imputado se presentard a los actos del procedimiento y al
pronunciamiento de la sentencia.

Parrafo: En cuanto sean aplicables rigen las reglas propias del juicio, adaptadas a la sencillez de la
audiencia para medida de coercion. El juez indicard a las partes el tiempo necesario para que viertan
su parecer en torno a los puntos sometidos a discusion, tomando en cuenta el grado de complejidad del

asunto a decidir.

Articulo 10. Presentacion de pruebas. A los fines de determinar la probabilidad para dictar medidas de
coercion serd suficiente con que las partes informen al juez respecto del contenido v valor de las pruebas
obtenidas hasta el momento.

Parrafo: En los casos en que se invoque violacion al debido proceso, excepcionalmente puede ser admitida
con inmediacion la produccion de prueba testimonial, a discrecion del juez.




Mares Ragulatorio

RESOLUCION SOBRE LA DECISION DEL JUEZ

Articulo 11. La decision respecto de la medida de coercion debe, en todo caso, ser rendida al final de la
audiencia luego de las conclusiones de las partes, no pudiendo el juez reservarse el fallo para un dia
posterior,

Articulo 12. Contenido de la resolucién. La resolucion debe conformarse a los requisitos previstos en
el articulo 231 del Codigo Procesal Penal. Puede ser realizada de manera manuscrita por el juez o en
formas predisenadas que cumplan con los requisitos legales indicados.

Parrafo: La resolucién, de conformidad con lo previsto por el articulo 24 del Cédigo Procesal Penal,
debe contener de modo claro y preciso los motivos o razones por los cuales el juez opté por una solucién
determinada.

Articulo 13. El acta a la que se refiere el articulo 232 del Cédigo Procesal Penal deberd levantarse en
todos los casos en que la medida de coercion que se imponga no sea la prision preventiva ni el arresto
domiciliario con vigilancia. Para estos fines serd utilizado el formulario especial creado a propasito.

Articulo 14. Notificacién de la resolucion. La lectura de la resolucion, luego de la audiencia, vale
notificacion a condicion de que se expida a los intervinientes copia de la misma.

Articulo 15. De la Revision de las Medidas de Coercion. Todas las medidas de coercion pueden ser
revisadas a solicitud de parte, o de oficio en beneficio del imputado. Previo a la fijacién de la audiencia
y conforme a lo establecido en los articulos 238, 239 y 240 del Codigo Procesal Penal, el juez ponderard
su admisibilidad. siempre que el solicitante cumpla con las siguientes condiciones:

1. Fijacion precisa de hechos, pruebas o presupuestos que determinen la variacion de las condiciones
que justificaron la imposicion de la medida.

2. Presentacion de certificacion que no ha mediado recurso de apelacién, y en caso de que se haya
interpuesto el recurso, debera presentarse la decisién de la Corte.

Pirrafo L En todos los casos en que el juez admita una solicitud de revision de medida de coercion, sélo
se fijard audiencia cuando se trate de prision preventiva o arresto domiciliario, conforme lo dispone
el articulo 240 del Cddigo Procesal Penal, o cuando la revisién procure la imposicién de una de estas
medidas. En los demas casos se resolvera de manera administrativa de conformidad con el articulo 238
del instrumento legal indicado. Tanto esta decision de admisibilidad como la instancia en solicitud de
revision, deberdn ser notificadas a todas las partes.

Parrafo I1. El desarrollo de la audiencia de revision se realizard conforme a las reglas de la audiencia para
medidas de coercion.
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Pirrafo ITL En caso de que el Juez decida no acoger la solicitud de revision porque los presupuestos que
dieron lugar a la medida no han variado. emitird un auto motivado declarando la inadmisibilidad de la
solicitud v lo notificard al solicitante. Si lo estima admisible procedera a la fijacién de audiencia para
sl conocimiento.

Articulo 16. La revisi6n obligatoria de la prision preventiva se rige conforme a las disposiciones del articulo
239 del Cadigo Procesal Penal. En estos casos la secretaria del juzgado debera emitir una certificacién
en donde conste si la decision que impuso la medida de coercion ha sido objeto de revision o de recurso
de apelacién. En caso de que se haya interpuesto recurso de apelacion, se debera aportar al juez la
decision de la Corte, a los fines de determinar la extension del plazo de la revision y la competencia.

Articulo 17. El presente reglamento aplica de igual manera a todos los casos en los cuales deba celebrarse
audiencia durante la etapa preparatoria, tomando en cuenta la naturaleza y particularidades de los casos
sometidos al juez de la instruccién, salvo lo previsto para la audiencia preliminar, la cual se encuentra
regida por lo establecido por el articulo 300 del Cadigo Procesal Penal.

CAPITULO III: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 18. Fuerza vinculante del reglamento, El presente reglamento serd de aplicacion obligatoria y
uniforme en todos los departamentos y distritos judiciales.

Articulo 19. Aplicacién supletoria. Para los casos y situaciones ne previstos por el presente reglamento.
se aplicaran de manera supletoria las reglas del derecho comun.

Articulo 20. Ordena comunicar la presente resolucion a la Direccion General de la Carrera Judicial ya la
Procuraduria General de la Republica para fines de su cumplimiento, y que sea publicada en el Boletin

Judicial para su conocimiento general.

Jorge A. Subero Isa

Rafael Luciano Pichardo Eglys Margarita Esmurdoc
Hugo Alvarez Valencia Margarita A. Tavares

Julio Ibarra Rios Enilda Reyes Pérez

Juan Luperén Vasquez Dulce Ma. Rodriguez de Goris
Julio Anibal Suarez Victor Jose Castellanos

Ana Rosa Bergés D, Edgar Hernandez Mejia

Dario O. Ferndndez Espinal Pedro Romero Confesor

José E. Hernandez Machado

Grimilda Acosta, Secretaria General.
La presente resolucién ha sido dada y firmada por los sefiores jueces que figuran més arriba, el dia, mes
y afio en ella expresados, lo que yo, Secretaria General, certifico.

]
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Resolucién No. 1732-2005 que establece el Reglamento para la
‘tramitacion de notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales
de la jurisdiccién penal.

Dios, Patria y Libertad
Repiiblica Dominicana
En Nombre de la Repiblica, la Suprema Corte de Justicia, regularmente constituida por los Jueces Jorge
A, Subero Isa, Presidente; Rafael Luciano Pichardo, Primer Sustituto de Presidente; Eglys Margarita
Esmurdoc, Segunde Sustituto de Presidente; Hugo Alvarez Valencia, Juan Luperén Vésquez, Margarita
A. Tavares, Julio Ibarra Rios, Enilda Reyes Perez, Dulce Ma. Rodriguez de Goris, Julio Anibal Suarez,
Victor José Castellanos Estrella, Ana Rosa Bergés Dreyfous, Edgar Hernindez Mejia, Dario O,
Fernandez Espinal, Pedro Romero Confesor v José E. Hernandez Machado, asistidos de la Secretaria
General, en Santo Domingo de Guzmin, Distrito Nacional, hoy 15 de septiembre del 2005, anos 162° de
la Independencia v 143° de la Restauracion, dicta en Camara de Consejo, la siguiente resolucion:
Visto, la Constitucion de la Repriblica;
!ﬁsto, la Ley No. 153, sobre Telecomunicaciones:
Visto, la Ley No. 821, sobre Organizacion Judicial;

Vistn, la Ley Organica No. 25-91 Organica de la Suprema Corte de Justicia, del 15 de octubre de 1991,
modificada por la Ley No. 156-97. del 10 de julio de 1997;

~ Visto, [a Declaracién Universal de los Derechos Humanos, del afo 1943;
15n“i.!itlu, la Declaracion Americana de los Derechos Humanos;

Visto, la Convencion Americana de los Derechos Humanos o Pacto de San José, del 22 de noviembre de
1969;

Visto, £l Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, del 6 de noviembre de 1966;
Wisto, el Codigo Procesal Penal de la Republica Dominicana;

Visto, la Ley No. 126-02 sobre Comercio Electronico, Documentos y Firmas Digitales, del 4 de septiembre
del 2002;
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Atendido, que ¢l articulo 8 de la Constitucion de la Republica reconoce como finalidad principal del
Estado asegurar de manera efectiva los derechos fundamentales de la persona humana, dentro de los
cuales se incluye el derecho a ser oido con las debidas garantias, consagradas ademas en la Convencion
Americana de Derechos Humanos v en el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos;

Atendido, que el Codigo Procesal Penal en su articule 142 pone a cargo de la Suprema Corte de Justicia
dictar las normas pricticas que deberdn ser observadas para la notificacion de sentencias, resoluciones
v actos que requieran una intervencion de las partes o de terceros; asi como para las citaciones o
convocatorias de aquellos que deban comparecer por ante un juez, tribunal u organismo competente;

Atendido, que se precisa ante la implementacion del Codigo Procesal Penal que las normas que deberan
observarse para la notificacion de sentencias, resoluciones y actos, y citacion y/o convocatoria cumplan
con el propésito de informar v conminar. salvaguardando asi el debido proceso;

Atendido, que se requiere propiciar normas practicas gue superen los inconvenientes o problemas
surgidos al emplearse unicamente las notificaciones realizadas por actos de alguacil, tales como lentitud,
encarecimiento de los costos del proceso, desconfianza e inseguridad en la gestion del ministerial:

Atendido., que es necesario adecuar los medios de citacion y notificacion existentes a los avances
tecnoldgicos de los nuevos tiempos, atendiendo a la rapidez y eficacia de los mismos. En el campo de
la administracion de justicia surge como una alternativa viable el uso de los medios electronicos para
lograr que en los procesos judiciales que utilicen los mismos se desarrollen con una mayor celeridad,
economia y seguridad procesal. Que las notificaciones electrénicas y aquellas que pudieran hacerse por
facsimile son necesarias v iitiles al tratarse de sistemas eficaces que satisfacen los requisitos de celendad
v economia procesal. Que la implementacion de este moderno sistema se ejecutard sin la eliminacion de
la estructura tradicional actualmente existente, la cual seguird funcionando en relacion a las personas
que no dispongan de las facilidades que se requieren para recibir citaciones y notificaciones por medios
electrénicos.

Por tanto, Resuelve:

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Denominacion. La presente resolucion contiene el reglamento para la Tramitacion de
Notificaciones, Citaciones y Comunicaciones Judiciales.

Articulo 2. Marco Legal y Proposito. Al tenor con las disposiciones del articulo 142 del Codigo Procesal
Penal, este reglamento se dicta con el proposito de delinear los procedimientos que regirdn la practica
para la tramitacion de notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales.
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El siguiente reglamento tiene como proposito la regulacion de los trimites procedimentales de la
rama judicial penal. EI mismo es un mecanismo de implementacion del CPP, en el cual se establecen
requisitos materiales para la efectividad de las notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales,
con la finalidad de modernizar, estandarizar y agilizar este servicio en cumplimiento de lo estipulado en
los principios que regulan las garantias judiciales.

Atrticulo 3. Definiciones. A los fines del presente reglamento los términos sefialados a continuacion
tendran el siguiente significado:

a. Alguacil: Oficial publico o ministerial investido por la ley para realizar las labores de notificacion
de actos judiciales v extrajudiciales, citaciones, asi como la ejecucién de los aspectos civiles
de la sentencia y otros que la ley pone a su cargo, cuya competencia serd determinada por la
demarcacion territorial del tribunal ante el cual ejerza sus funciones.

b. Casillero Judicial: Se refiere a un buzén fisico o servicio electrénico previamente registrado
mediante las formas requeridas, en el cual se depositard o enviara cualquier notificacion, citacién
o comunicacion judicial.

¢. Centro de Citaciones: Oficina de apoyo a los tribunales que funcionaré en los departamentos v
distritos judiciales donde se disponga su creacion, que tendra por objeto diligenciar las labores
de notificar, citar y comunicar actos judiciales de los procesos en cursos a través de los medios
dispuestos por este reglamento, cuando le sea requerido.

d. Certificacién de Notificacién Electrénica: Constituye un recibo electrénico de la constancia de la
realizacion de un acto de notificacion mediante casillero judicial electronico.

e. Citacion o convocatoria: Acto judicial que emana del Secretario a requerimiento de las partes o
del juez del tribunal dirigido a las partes, testigos, peritos y demds interesados en un proceso con
la finalidad de avisarles que deben comparecer ante el tribunal que requiera su presencia.

f. Comunicacién judicial: Cualquier tipo de informacion dentro del orden administrativo o
jurisdiccional emitida por un funcionario judicial competente que tiene por propésito informar
a las partes sobre el estado y marcha del procedimiento y tramitar, remitir o requerir a otras
dependencias judiciales, instancias u organismos, servicios, objetos, documentos v demis
elementos necesarios para la organizacion, preparacion y desarrollo de un proceso,

g Comunicacién telematica: Medio de tramitacion de notificaciones, citaciones o comunicaciones
judiciales por via de lineas telefénicas o electronicas.

h. Despacho judicial: Estructura organizativa que tiene a su cargo la administracién v control de la
gestion procesal de los tribunales, y que brinda al o los jueces un adecuado soporte a su labor de
administrar justicia, reduciendo el tiempo de duracién de los procesos judiciales y ofreciendo a
los usuarios un servicio de justicia eficiente.

i. Domicilio procesal: Lugar sefialado en el pais por las partes o sujetos para recibir notificaciones,
citaciones o comunicaciones judiciales.

j. Domicilio real: Lugar de residencia del requerido.

k. Mensajeria: Citaciones v notificaciones realizadas a través de un cuerpo de mensajeria externa
especializada en ese tipo de servicios.
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1. Notificacién: Comunicacion formal a las partes en un proceso determinado de una resolucion
judicial o administrativa, la cual emana del funcionario judicial competente o parte interesada
que puede constituir el punto de partida del término de plazos para el ejercicio de actuaciones
procesales.

m. Notificador: Auxiliar del despacho judicial, quien realizard las notificaciones y citaciones a
solicitud de la secretaria del tribunal.

n. Partes: Son todos aquellos que intervienen en un proceso en calidad de victima, imputado,
ministerio piblico, querellante, actor civil, tercero civilmente demandado e intervinientes
forzosos o voluntarios.

o. Requerido: Persona objeto de notificacion. citacién o convocatoria.

p. Requerido no localizable: Se refiere a casos en que el requerido no es localizable en el domicilio
procesal previamente sefalado.

g. Sujetos: Son todas aquellas personas, que sin ostentar la calidad de partes en un proceso interactuan
en él en los roles para los cuales fueron requeridos.

CAPITULO II: DE LA TRAMITACION DE LA NOTIFICACION, CITACION
Y COMUNICACION JUDICIAL

Articulo 4. Tipos de Tramites. Las notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales pueden
vilidamente realizarse utilizando para ello los medios indicados mas adelante. A traves de los mismos,
como mecanismo de economia procesal, se brinda la posibilidad a las partes e intervinientes en los
diferentes procesos, de enterarse del contenido de una resolucion o del objeto de un determinado acto
del procedimiento.

Articulo 5. De la Notificacion. La notificacion se hara mediante los procedimientos de notificacion en
audiencia, notificacién en domicilio procesal y 1a notificacion en el extranjero.

Articulo 6. Notificacién en audiencia. La notificacion en audiencia se hara en los casos en que se lleva a
conocimiento de las partes una resolucion o sentencia. La lectura integral de la misma vale notificacion
a las partes dando comienzo efectivo a los plazos correspondientes.

Articulo 7. De las Citaciones. Las citaciones se haran en persona, en audiencia, en el domicilio real, en
el domicilio procesal o en el extranjero.

Articulo 8 De la Citacién en Audiencia. Se hard una citacion en audiencia en las siguientes
situaciones:
a. Cuando en presencia de las partes y sujetos se suspenda el conocimiento del proceso;
b. Cuando terminado el procedimiento de que se trate, se fija una fecha posterior para la lectura del
acto jurisdiccional correspondiente;
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Una vez citadas en audiencia las partes y sujetos, estaran en aquellas situaciones obligados a comparecer
el dia y la hora que el juez o tribunal disponga.

Articulo 9. Notificacién y Citacién en domicilio procesal. La notificacion v/o citacion en domicilio se
hard personalmente por un oficial ministerial o auxiliar del despacho judicial de los designados en el
presente reglamento, en la direccion o lugar previamente indicado por el requerido.

Articulo 10. Notificacién y citacion a imputados en prisién. Cuando el imputado se halle guardando
prision. la notificacion o citacién se hard personalmente. También sera notificado el encargado de su
custodia. Cualquier persona que en su calidad de empleado del recinto carcelario reciba la notificacion
se considerard como su destinatario,

Lanotificacion o citacion contendra un apercibimiento al custodio sobre su responsabilidad de garantizar
‘gue el imputado comparezca en el dia, lugar v hora fijados.

Articulo 11. Procedimiento en caso de requerido no localizade. En aquellos casos en que la persona
no sea localizada en el domicilio real o en el domicilio procesal previamente designado, se procedera
de conformidad con las disposiciones de los articulos 141 v 360 del Cadigo Procesal Penal, segin
corresponda.

Articulo 12. Notificacién y citacién a terceros responsables de la comparecencia del imputado.
Si el imputado no fuera localizado v se encontrare sujeto al cuidado o vigilancia de un tercero, se
emplazarid a éste. El tercero tendra la obligacion de presentarlo en el dia, hora v lugar fijados para la
COMparecencia.

En estos casos la notificacion contendra un apercibimiento al tercero garante a los efectos de que la
incomparecencia del imputado conllevard la responsabilidad deducida del convenio u obligacién
suscrita en la medida de coercion impuesta. En lo que respecta a la situacion procesal del imputado, se
procedera al tenor con las disposiciones del articulo 100 del Codigo Procesal Penal.

5i el imputado se encuentra sujeto a una medida de coercion de garantia economica, la notificacion se
hara al fiador o garante conteniendo un apercibimiento a los efectos de que si no presenta o justifica la
incomparecencia dentro del plazo legal, se procedera a la ejecucion de la garantia de conformidad con
las disposiciones del articulo 236 del Codigo Procesal Penal.

Articulo 13. Notificacion y Citacion en calidad de testigos a miembros de las Fuerzas Armadas, Policia
Nacional y Agencias Ejecutivas o de gobierno que cumplan tareas auxiliares de investigacion con
fines judiciales. [.a citacidn o notificacion en calidad de testigos dirigida a miembros de las Fuerzas
Armadas, Policia Nacional o del gobierno que cumplan tareas auxiliares de investigacion con fines
judiciales, se tramitard mediante el casillero judicial fisico o electrénico de conformidad con las
disposiciones del presente reglamento,
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En aquellos distritos judiciales en los cuales no se hayan habilitado los casilleros judiciales, las
notificaciones y citaciones se tramitardn por cualquier otro medio dispuesto por este reglamento.

Articulo 14.- Notificacién y Citacién en el extranjero. Cuando sea necesario realizar una citacion
o notificacion en el extranjero, la secretaria del tribunal que corresponde la tramitara mediante
comunicacion del 6rgano judicial a la Secretaria de Relaciones Exteriores, la cual la remitird al consulado
dominicano del lugar del domicilio o residencia del requerido o notificado. En caso de que en el lugar
de residencia de éste no exista ninguna legacion consular dominicana la Secretaria de Relaciones
Exteriores requerird cooperacion a su similar del pais a donde va destinada la citacion o notificacién
para su ejecucion. La constancia de la ejecucion de la diligencia realizada serd remitida al tribunal por
la Secretaria de Estado de Relaciones Exteriores via medios telematicos.

Articulo 15. Notificacién en persona. Es aquella notificacion o citacion que se hace directamente en la
persona del requerido.

Articulo 16. Plazo de la Comparecencia. Para fines de comparecencia el tribunal o quien hubiera
requerido la notificacién, citacién o comunicacion judicial habrd de tomar en cuenta fa distancia
existente entre el tribunal, oficina o despacho judicial al que se habra de comparecer y la ubicacion del
requerido, la complejidad del caso, y demds circunstancias relacionadas con el debido proceso de ley, las
cuales se abandonan a la prudencia del juez.

CAPITULO III: DE 1L.OS MEDIOS DE TRAMITACION

Articulo 17. Atribucién del Secretario (a). Corresponde al Secretario del tribunal realizar las
notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales de su competencia, utilizando para ello todos los
medios que garanticen la transmision de la informacién del acto judicial realizado para esos fines.

Articulo 18. Medios. El Secretario (a) podra utilizar como medios para realizar la notificacion, citacion
o comunicacion judicial, medios personales, telemdticos, casilleros judiciales fisicos o electronicos, asi
como por correo certificado.

Articulo 19. Comunicaciones Telematicas. Las vias telematicas (teléfono, facsimil, Internet, correo
electronico) constituven un medio de comunicacion de ficil acceso y de uso comun, por lo cual deben ser
utilizadas como un recurso efectivo para realizar citaciones, notificaciones y transmitir informaciones
relacionadas con los procesos judiciales, siempre que se cumpla la condicion senalada en la parte final
de este articulo.

La Suprema Corte de Justicia convendra con la empresa proveedora del servicio, el envio del registro
permanente de las citaciones y notificaciones realizadas por la via telefonica.

Los centros de citaciones gue fueren creados, asi como los demas despachos judiciales gue hayan sido
provistos de equipo telemético podrin también realizar notificaciones, citaciones v comunicaciones de
actos del proceso a las partes y sujetos que asi lo hubieren solicitado en forma expresa.
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Articulo 20. Notificaciones y Citaciones Personales. Las notificaciones personales se haran mediante
el uso de alguaciles, notificadores o servicio de mensajeria,

Articulo 21. Procedimiento para la notificacién y citacién personal. Estaran facultados para realizar
notificaciones personales:

a. Notificador.

b. Los alguaciles de estrados v los alguaciles ordinarios.

¢. Servicio de mensajeria a través de un cuerpo de mensajeria externa especializada en ese tipo de
servicios, La Suprema Corte de Justicia convendra de acuerdo con las normas pricticas vigentes
con la empresa proveedora del servicio, el envio del registro permanente de las citaciones v
notificaciones realizadas por este medio.

Articulo 22. Casilleros Judiciales. El establecimiento del casillero judicial es una modalidad expedita
y segura para aquellas empresas, instituciones publicas, incluyendo cuerpos castrenses, Policia
Nacional y otras agencias ejecutivas que cumplen tareas auxiliares de investigacién con fines judiciales,
instituciones privadas, bancos estatales y privados, personas fisicas y juridicas que frecuentemente
reciben citaciones y notificaciones judiciales, viabiliza el despacho y la recepcion de las mismas. lo que
brinda la posibilidad de cumplir con los propositos de éstas. Los casilleros judiciales podrin ser fisicos
o electronicos.

Articulo 23. Procedimiento para el servicio de casillero judicial. La Suprema Corte de Justicia dispondra
la colocacion de casilleros judiciales en cada Palacio de Justicia y despachos judiciales, a través de los
‘cuales los abogados adscritos a cualquier tipo de sistema de casillero puedan recibir notificaciones,
citaciones y comunicaciones judiciales.

Podrin adscribirse al sistema de casillero los abogados, razones sociales piiblicas v privadas, asi como
las personas fisicas o juridicas que demuestren al Poder Judicial que realizan actividades judiciales
importantes y constantes de notificaciones. Al efecto deberin dirigir la solicitud respectiva al juez que
preside el tribunal.

‘La Suprema Corte de Justicia regulard mediante contrato entre los usuarios el uso de los casilleros,
estableciendo la tarifa, la duracion, renovacion y término del mismo, mediante las condiciones
-estipuladas.

Articulo 24. Procedimientos para la utilizacién del Casillero Judicial Fisico. La notificacion, citacion
‘o comunicacion judicial por medio de casillero judicial fisico estard a cargo de la secretaria del tribunal,
‘quien actualizard el registro concerniente al depésito efectuado de manera inmediata. La natificacién,
citacion o comunicacion judicial se tendrd por recibida el dia hibil siguiente a aquel en que fuera
‘depositada en el casillero de que se trate.
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Si por error se deposita una notificacion en un casillero que no corresponda al destinatario, el usuario de
ese casillero estard ert la obligacion de devolverla de inmediato al Centro de Citaciones o al Secretario
(o) del tribunal, a los fines de que se enmiende el error, quien hara nuevamente el depdsito en €l casillero
que corresponda. A partir de ese momento, se tendrd por efectuada la notificacion; de todo lo cual
levantard un acta de los procedimientos efectuados.

El usuario del casillero fisico dispondré de una llave uinica, pudiendo retirar sus notificaciones, citaciones
o comunicaciones en cualquier momento.

Las personas fisicas, los representantes legales de las personas juridicas, los funcionarios competentes de
las dependencias ptiblicas, Fiscales, Defensores Piblicos y peritos podran sefialar en la Direccion de
Informatica del Poder Judicial, una direccidn tinica de correo electronico para recibir las notificaciones,
citaciones v comunicaciones judiciales relacionadas con cualquier asunto judicial en que deban
intervenir. Esta fijacion podra ser modificada o revocada en cualquier momento. La secretaria de los
tribunales podra levantar la informacién necesaria con relacion a estos medios, a través de los abogados
postulantes de los tribunales. Los abogados en sus escritos deberdn proveer todas las informaciones de los
medios electrénicos que poseen y donde puedan ser contactados a los fines judiciales correspondientes,
De igual forma, deberin informar al tribunal de los cambios que se operen en los datos aportados para
el registro.

Articulo 25, Procedimientos para la utilizacién del Casillero Judicial Electrénico. Mediante resolucion
al efecto, la Suprema Corte de Justicia, habilitara en los despachos judiciales un sistema electronico
para las notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales que se conocera como casillero judicial
electronico. Mediante el mismo se enviard ¢l requerimiento pertinente al usuario que se haya suscrito
al servicio de casillero judicial electronico.

La notificacion, citacion o comunicacién judicial por medio de casillero judicial electronico estara a cargo
del personal del secretario del tribunal, quien actualizara el registro concerniente al deposito efectuado
de manera inmediata. La notificacion, citacién o comunicacion judicial se tendrd por recibida el dia
hébil siguiente a aquel en que fuera realizado el envio a traves del casillero de que se trate.

Para fines de que se mantenga la certidumbre de la notificacion, el sistema se progra mara para que remita
inmediatamente a la direccion electrénica de todas las partes registradas o que asi lo haya solicitado,
una certificacion de notificacion electronica.

Articulo 26. Notificacién por encomienda. Cuando deba notificarse una resolucion a una persona
residente fuera del asiento del tribunal que conoce del proceso, se podra hacer por medio de la autoridad
competente del lugar de su residencia, a quien se podra dirigir la comision por cualguier medio, con
insercién de la respectiva resolucion y las copias de ley. El acto, ademas debera indicar el nombre
completo de la persona a notificar, asi como la direccion exacta.




oo Regdutatirio

‘En los casos que {uere pertinente, la secretaria del tribunal podra despachar por cualguiera de los medios
indicados en este reglamento a la secretaria del wribunal donde este el domicilio de la persona fisica o
juridica requerida. La secretaria que reciba la encomienda luego de efectuada la notificacidn, citacion o
comunicacion judicial, la enviard por los mismos medios a la secretaria correspondiente.

CAPITULO IV: DEL CENTRO DE CITACIONES, NOTIFICACIONES
Y COMUNICACIONES JUDICIALES

Articulo 27. Creacién. La Suprema Corte de Justicia podra reorganizar los mecanismos de notificacion

' y crear oficinas centrales de comunicaciones, citaciones y notificaciones judiciales en los despachos
judiciales donde sea necesario, para que se encarguen de las labores de notificar. Estas oficinas estarin
integradas a la secretaria del tribunal.

En aguellos lugares donde se establecieran centros de notificaciones, comunicaciones y citaciones, €stas
tendréin a su cargo tode lo relativo a la preparaciton, tramitacion v ejecucion de las mismas. Dichos
Centros serdn dirigidos por un supervisor designado al electo por las autoridades del Departamento
Judicial que corresponda, quien velara por el cumplimiento efectivo de todas las funciones del centro y
tendrd a su cargo ¢l control del personal que labore para dicha oficina.

‘Articulo 28, Funciones del Centro. Las funciones del centro de citaciones, comunicaciones y
notificaciones serdn las siguientes:

a) Recepcidn de todos los requerimientos de citaciones, comunicaciones ¥ notificaciones judiciales
que le sean remitidas por los jueces v secretarios de los tribunales de cada distrito o departamento
judicial que corresponda.

b) Tramitacion de todas las citaciones, comunicaciones y notificaciones judiciales gue hubieran sido
recibidas, para su efectiva ejecucion, dentro de las 24 horas después de su recepcion, lo cual podra
efectuarse por cualquiera de los medios establecidos en este reglamento, segun corresponda.

¢) Remision o deposito al tribunal que corresponde de la constancia del cumplimiento de la actuacion
que le fue requerida.

: Articulo 29. Compesicién, El Centro de Citaciones estard conformado por un coordinador, los alguaciles
de estrados vy ordinarios, los notificadores, alcaldes pedianeos independientemente de la jurisdiccion
donde laboren, y el personal auxiliar que fuere necesario,

El coordinador organiza, distribuye, dirige v supervisa el trabajo del Centro de Citaciones. La funcién de
“coordinador es incompatible con la de alguacil.

CAPITULO V: CARACTERISTICAS Y REQUISITOS FORMALES DE LOS
ACTOS PROCESALES

‘Articulo 30. Caracteristicas. Los actos procesales de que trata el presente reglamento deben asegurar que
las notificaciones se hagan a la brevedad, que transmitan con claridad, precision ¥ en forma completa
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el contenido de €ste, y las condiciones o plazos para su cumplimiento. Igualmente deben contener los
elementos necesarios para asegurar la defensa v el ejercicio de los derechos v facultades de las partes,
y adviertan suficientemente a su destinatario cuando el ejercicio de un derecho esté sujeto a plazo o
condicion.

Articulo 31. Requisitos. El acto de que se trata deberd contener, a pena de nulidad, los siguientes
requisitos:

1. Indicaci6n del lugar, dia, mes, afio y hora en que éste es realizado;

2. Los nombres y apellidos del alguacil o notificador que lo instrumente, con indicacién de sus demais
generales de ley, debiendo hacerse mencidn del tribunal para el cual ejerce sus funciones o para el
que estuviere asignado;

3. Nombres y apellidos del destinatario y mencion del domicilio al cual se traslada;

4. Identificacién del tribunal del cual emana el acto o ante el cual se debe comparecer, con especial
indicacion del dia, mes, afio y hora de la comparecencia o de los plazos de que se dispone o las
condiciones que se precisan para el ejercicio de un derecho;

5. Objeto del proceso al que se contrae dicho acto;

6. Indicacion del nombre y apellido que declard la persona que ha recibido la copia del acto. asi como
la firma del alguacil o notificador.

Parrafo. Cuando se trate de la notificacion de una resolucién administrativa o jurisdiccional debers
anexarse copia integra de ésta.

Articulo 32. Obligaciones de las partes. Las partes estdn obligadas a indicar el lugar para recibir
notificaciones y citaciones desde su primer escrito o instancia producida como consecuencia del
proceso. Deberan igualmente determinar en forma inequivoca el o los medios por los cuales se les puede
citar, notificar o comunicar actos de procedimiento, especificando el domicilio o residencia, si se trata
de notificaciones o citaciones convencionales; nimero de fax cuando sea via telefacsimil v direccion
electronica si lo fuera por correo electrénico.

Tanto las personas fisicas como las morales deben designar una sola oficina o lugar para recibir
notificaciones, citaciones y comunicaciones de actos procesales.

CAPITULO VI: DE LAS TRANSMISIONES DE ACTOS
DEL PROCESO ViA TELEMATICA

Articulo 33. Autorizacién. Se autoriza a los tribunales, despachos judiciales v centros de citaciones para
que realicen sus notificaciones, citaciones, y comunicaciones judiciales mediante cualquiera de los
medios senalados en el presente capitulo.

Articulo 34. Transmision. Las citaciones, notificaciones o comunicaciones judiciales que se transmitieran
por facsimil deberdn necesariamente estar acompaiiadas de una portada especialmente disefiada en la
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que se indique el nombre de la persona a quien se dirige, la indicacion del tribunal que lo emite, el
niimero del expediente, naturaleza y objeto del proceso, nombres y apellidos de las partes envueltas v la
calificacién juridica que se le hubiera atribuido a éste.

Articulo 35. Constancia de la transmisién. Cuando se trate de citaciones por facsimil deberd conservarse
el reporte que automdticamente emite el equipo como constancia de que la transmisién del acto fue
despachada y recibida, lo cual formara parte de las diligencias procesales del caso de que se trate.

Articulo 36. Fecha de la notificacion. La fecha de la notificacidn serd la de la constancia de la entrega
del facsimil al destinatario, a partir de la fecha en que se genera la transmisién del acto de que se trata,
de todo de lo cual se levantara el debido registro.

Articulo 37. Registro de Transmisiones. Tanto los despachos judiciales como los centros de citaciones,
seglin corresponda, deberan llevar un registro de las citaciones, notificaciones y comunicaciones sobre
actos procesales que transmitieren por facsimil, especificandose el dia v la hora. Deberin llevarlo
tambien para aqueéllas transmisiones gue no pudieran realizar, caso en el cual se indicarin los intentos
que se hicieron, el dia v la hora de éstos o las causas que no permitieron las mismas.

Articulo 38, Transmisiones por correo electronico. Siempre que las partes lo hayan solicitado en forma
expresa e inequivoca, los tribunales y centros de citaciones podrin realizar notificaciones, citaciones y
comunicaciones de actos del proceso a través del correo electrénico.

Articulo 39. Servidor de Correo Electronico. Para estos fines el Poder Judicial lo hard a través de un
servidor de correo electrénico dotado de un dispositivo de seguridad que permita que los actos del proceso
enviados por este medio lleguen a sus destinatarios integramente y sin alteraciones. [gualmente, se
estableceran politicas de acceso a dicho servidor. lo cual estard a cargo del Departamento de Informatica
de la Suprema Corte de Justicia.

Articulo 40. Cuentas de Correo Electrénico. Los centros de citaciones v secretarios (as) de los distintos
tribunales y el personal que para ello se designe, que tengan acceso a Internet, deberdn dotarse de
cuentas de correo electrénico proporcionadas por el Poder Judicial para la remisién de este tipo de
mensajes.

Articulo 41. Dias y horas habiles. Todos los dias son habiles para practicar notificaciones, citaciones y
comunicaciones judiciales por medios electrinicos,

Articulo 42. Interrupcion de la transmision. Si el proceso de transmision en el despacho judicial
se interrumpe por cualguier motive, una vez sea restablecido, la persona encargada de efectuar la
notificacién telematica, deberd verificar en la pantalla cudles actos procesales no fueron transmitidos y
sin demora alguna los enviard. En caso procedente se comunicard con el receptor del mensaje a fin de
verificar que lo recibid.
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Parrafo. En caso de imposibilidad de citar o notificar por las vias telematicas a la persona requerida, se
hard por los demas medios previstos en este reglamento.

CAPITULO VII: NULIDADES Y RESPONSABILIDADES

Articulo 43. Nulidades. Las notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales solo pueden ser
declaradas nulas en casos de declaracién de indefension por vicios debidamente acreditados por las
partes ante el juez.

Articulo 44. Responsabilidades del encargado de la notificacion. A consecuencia del incumplimiento
de sus obligaciones, éste estard sujeto a sanciones administrativas.

Articulo 45, Responsabilidad de las partes. Las notificaciones y citaciones realizadas a la direccion
o lugar real o electronico senalado por las partes, serdn acreditadas como buenas y validas, siendo
responsabilidad de las partes proveer la informacién correcta en relacion a las mismas.

CAPITULO VIII: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 46. Fuerza vinculante del Reglamento. El presente reglamento sera de aplicacion obligatoria y
uniforme en todos los departamentos y distritos judiciales.

Articulo 47, Aplicacion Supletoria. Para los casos y situaciones nio previstos por el presente reglamento,
se aplicaran de manera supletoria las reglas del derecho comin.

Articulo 48. Ordena comunicar la presente resolucidn a la Direccion General de la Carrera Judicial yala
Procuraduria General de la Republica para fines de su cumplimiento, y que sea publicada en el Boletin

Judicial para su general conocimiento.

Jorge A. Subero 1sa

Rafael Luciano Pichardo Eglys Margarita Esmurdoc
Hugo Alvarez Valencia Margarita A. Tavares

Julio Ibarra Rios Enilda Reves Pérez

Juan Luperon Vasquez Dulce Ma. Rodriguez de Goris
Julic Anibal Suarez Victor José Castellanos

Ana Rosa Bergés D. Edgar Herndndez Mejia
Dario O. Fernandez Espinal Pedro Romero Confesor

José E. Herndndez Machado

Grimilda Acosta, Secretaria General.
La presente resolucién ha sido dada v firmada por los senores jueces que figuran mas arriba, el dia, mes
y ano en ella expresados, o que vo, Secretaria General, certifico.
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Resolucion No. 1733-2005 que establece el Reglamento para el
funcionamiento de la Oficina Judicial de Servicios de Atencién

Permanente de la jurisdicecion penal.

Dios, Patria y Libertad
Repiiblica Dominicana

En Nombre de la Repuablica, la Suprema Corte de Justicia, regularmente constituida por los Jueces Jorge
A. Subero Isa, Presidente; Rafael Luciano Pichardo, Primer Sustituto de Presidente; Eglys Margarita
Esmurdoc, Segundo Sustituto de Presidente; Hugo Alvarez Valencia, Juan Luperon Vasquez, Margarita
A. Tavares, Julio Ibarra Rios, Enilda Reves Pérez, Dulce Ma. Rodriguez de Goris, Julio Anibal Sudrez.
Victor Jos¢ Castellanos Estrella, Ana Rosa Bergés Dreylous, Edgar Hernandez Mejia, Dario O.
Fernandez Espinal. Pedro Romero Confesor v José E. Hernandez Machado. asistidos de la Secretaria
General, en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, hoy 15 de septiembre del 2005, afios 162° de
la Independencia y 143° de la Restauracion, dicta en Cimara de Consejo, la siguiente resolucion:

¥isto, los articulos 3 v 8 en sus numerales 2 literales a. bo o, d, £, g v j; 3. 4 v 9 de la Constitucion de la
Repiiblica;

Visto, los articulos 1.1, 81, 7.1 , 7.2, 8.2 letra h, v 25.2 de la Convencion Americana de los Derechos

Humanos o Pacto de San José, del 22 de noviembre de 1969 ratificado por el Congreso Nacional el 25
de diciembre de 1977;

Visto, los articulos 14.3.¢c, 9, 10, 14.1, y 14.5 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles v Politicos

del 16 de diciembre de 1966 debidamente aprobado por el Congreso Nacional mediante Resolucion No.
634 del 27 de octubre de 1977;

Visto, la Ley No.76-02 que instituye el Codigo Procesal Penal en sus articulos 23 v 76:

Atendido, que las garantias procesales establecidas en los pactos y tratados internacionales tienen rango
constitucional de acuerdo a una interpretacion combinada de los articulos 3, 8 v 10 de la Constitucién
dominicana;

Atendido, que nuestra Ley Sustantiva reconoce como finalidad principal del Estado, la proteccion efectiva
de los derechos de Ia persona humana y el mantenimiento de los medios que le permitan perfeccionarse
progresivamente dentro de un orden de libertad individual y de justicia social, compatible con el orden
puiblico, el bienestar general v los derechos de todos; lo que en nuestro ordenamiento juridico se reconoce
como el derecho a la tutela judicial efectiva, la cual estd contenida en los articulos 1.1, 8.1y 25de la
Convencién Americana de los Derechos Humanos;
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Atendido, que el Estado para lograr una tutela judicial efectiva ha creado mecanismos legales a los fines
de gararitizar y preservar la libertad, la intimidad, la privacidad, la integridad corporal o la propiedad
consagrados en el articulo 8 numerales 2, 3, 4 y ¢ de nuestra Constitucion, procurando que a ninguna
persona le sean vulnerados sus derechos fundamentales o cualguier derecho inherente a la persona
humana;

Atendido, que en este mismo texto legal se encuentran reconocidas normas de procedimientos tendentes
a preservar el debido proceso de ley;

Atendido, que de igual forma la Convencién Americana de los Derechos Humanos o Pacto de San José
en sus articulos 7.1, 7.2, 8.1, 8.2 v 25.2 v el Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos en
sus articulos 9 numerales 1, 3, 4, 10.1, 14.1, 14.3.¢, y 14.5, tienen como finalidad tutelar los derechos
inherentes a la libertad individual, a la integridad fisica, a la seguridad personal y el respeto al debido
proceso de ley;

Atendido, que de conformidad con el articulo 76 del Codigo Procesal Penal, corresponde a Ia Suprema
Corte de Justicia dictar las normas précticas que organicen y aseguren en cada distrito judicial el
funcionamiento permanente de oficinas judiciales habilitadas para conocer a cualquier hora del diao
de la noche de aquellos casos, procedimientos y diligencias que no admitan demora;

Atendido, que en atencion a la garantia de seguridad individual consagrada en el blogque de
constitucionalidad, el ejercicio de la accion piblica, particularmente en Ia fase de mvestigacion, queda
limitada por el control judicial;

Atendido, que con la finalidad de evitar intervenciones irrazonables v arbitrarias que puedan quebrantar
los derechos protegidos por falta de disponibilidad de autoridad judicial, se crea la jurisdiccion de
atencion permanente, como medida de seguridad juridica para los ciudadanos; la cual consiste en
extender los servicios de la justicia, particularmente los relativos a las solicitudes de medida de coercion
v todas aquellas actuaciones del Ministerio Publico que puedan afectar derechos fundamentales en la
fase de la investigacion;

Atendido, que el cardcter de permanencia deriva del hecho de que el Juzgado de la Instruccion, esté
disponible a cualquier hora del dia y de la noche, a fines de que se resuelva todo caso, procedimiento o
diligencia de urgencia segin se definird en el presente reglamento, que tiendan a vulnerar los derechos
tutelados por el bloque de constitucionalidad;

Atendido, que para el buen funcionamiento de esta Oficina Judicial de Atencion Permanente se hace
necesario tomar en consideracion como principios rectores los siguientes: 1) Acceso a la Justicia; 2)
Plazo Razonable; 3) Estatuto de la Libertad: 4) Derecho a Recurrir; 5) Juicio Previe; 6) Obligacion de
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Decidir; principios éstos que han sido desarrollados por la Resolucién No. 1920 del 13 de noviembre
del 2003,

Por tanto, Resuelve:

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Denominacién. La presente resolucion contiene el reglamento para ¢l Funcionamiento de la
Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente.

Articulo 2. Marco Legal y Propésito. Al tenor de las disposiciones del articulo 76 del Cadigo Procesal
Penal que dispone para la creacion de la jurisdiccion de atencién permanente, este reglamento se
adopta con el propésito de delinear los procedimientos que regirdn la practica permanente en los casos,
procedimientos v diligencias que no admitan demora.

Articulo 3. Definiciones. A los fines del presente reglamento los términos sefialados a continuacién
tendrin el siguiente significado:

a. Arresto: restriccion efectiva de libertad con el proposito de responder por la comisién de un hecho
punible en la forma y manera establecidas por ley.

b. Audiencia: vista a celebrarse por el juez de la Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente
en aquellos casos de su competencia que por su naturaleza asi lo requieran.

¢. Buzén permanente de recepcion de documentos judiciales: recepticulo con sello electrénico para
el deposito de documentos judiciales, situado en el Juzgado de la Instruccién con el propdsito de
que se tramilen fuera del horario regular de trabajo.

d. Casos que no admitan demora: situaciones de hecho en que es necesario que el organismo
investigador intervenga en la libertad, intimidad, integridad corporal o propiedad, para la cual
se requiere control judicial,

e, Control Judicial: se refiere a la actuacion del juez de la instruccién en los casos de su competencia,
conforme a este reglamento, conducente a garantizar los derechos constitucionales de las personas
sujetas a intervencion del Estado durante las diferentes instancias procesales.

f. Diligencias: accion de cumplir las formalidades necesarias para la celebracion de un acto judicial.
& Documento Judicial: todo acto preparado o sometido por un sujeto procesal con legitimacion activa
como parte de un proceso judicial que requiere su presentacion dentro de plazos perentorios.

h. Habeas Corpus: mecanismo procesal en solicitud de la libertad, cuando ésta ha sido ilegalmente
restringida o amenazada durante el procedimiento preparatoriosin observanciade las protecciones
constitucionales.

i. Horario Extendido: se refiere a aquel periodo de tiempo habilitado para las labores de atencidn
permanente fuera del horario regular de trabajo de los tribunales, incluyendo sibados, domingos,
dias de fiesta y dias no laborables.

j- Horario Regular: s refiere al periodo de tiempo comprendido entre las 7:30 AM a las 3:30 PAL
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k. Juez Coordinador: es ¢l juez encargado de la distribucion de los asuntos entre los distintos jueces
de la instruccion.

1. Juez de turne: es ¢l encargado del manejo v direccion de los servicios de atencién permanernte.

m. Prioridad: scleccion que debe hacer el juez de atencion permanente tomando en cuenta la
naturaleza del caso, el derecho envuelto, la necesidad inminente del solicitante v la actuacion
inmediata de la autoridad judicial de conformidad con lo previsto por el articulo 22,

n. Procedimientos: Aquellos actos judiciales relacionados con la imposicion de medidas de coercion
v proteccion de las garantias constitucionales que requiéren intervencion urgente.

0. Servicios de atencién permanente: actuaciones dirigidas a atender los casos, diligencias o
procedimientos judiciales dentro de la competencia del juzgado de la instruccién {que no admitan
demora, en cualquier momento del dia o la noche.

p- Urgencia: situacion que presenta un estado de hecho susceptible de causar un perjuicio irreparable
si no se le pone remedio en breve plazo, independientemente de que la autorizacién judicial
solicitada, por su naturaleza, sea administrativa o requiera de la celebracion de audiencia.

g. Usuario: toda persona que solicite o reciba los servicios de atencion permanente, de conformidad
con lo previsto en el articulo 14 de este reglamento.

Articulo 4. Aplicabilidad. Las disposiciones de este reglamento serin aplicables en todos los juzgados de

la instruccion y deberdn ser observadas por todos los usuarios de los servicios de atencion permanente.

CAPITULO II: ADSCRIPCION, COMPETENCIA Y ORGANIZACION DE LA
OFICINA JUDICIAL DE ATENCION PERMANENTE

Articulo 5. Adseripcion. La Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente se adscribe a los

Juzgados de la Instruccian.

Articulo 6. Competencia. El servicio de atencion permanente tendrd com petencia exclusiva para resolver

todos aquellos casos, procedimientos y diligencias que no admitan demora.

Articulo 7. Alcance y Extension de la Competencia. El servicio de atencion permanente abarcara las

siguientes instancias o procedimientos:

a. control judicial permanente sobre las actuaciones del procedimiento preparatorio.

b. resolver cualguier caso, procedimiento o diligencia que no admita demora, que surja durante la
etapa de juicio y/o las posteriores a ésta. A estos efectos se enuncian, no limitativamente, las
siguientes:

1. Medidas de coercion cuando el imputado se encuentre privado o restringido de su libertad.
2. Ordenes de allanamiento.

3. Ordenes de arresto,

4. Intervenciones corporales.
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5. Inmterceptaciones telefonicas.
6. Grabaciones de imagenes o sonidos.
7. Secuestro de correspondencia v objetos.
¢. resolver solicitudes de habeas corpus relacionadas con el estatuto de libertad del articulo 15 del
Cadigo Procesal Penal,

Articulo 8. Organizacion. La Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente estard integrada,
ademds del juez o jueces de turno, por un secretario, los auxiliares v el personal de apoyo necesario,

guienes ejerceran sus funciones en las condiciones previstas por el articulo 77 del Cadigo Procesal
Penal.

La Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente contara con el equipo telematico necesario para
cumplir con los requisitos, para la tramitacion eficiente de notificaciones. citaciones y comunicaciones
judiciales, asi como sellos gomigrafos v demas ttiles necesarios para su funcionamiento,

Articulo 9. Estructura Organizacional. La jurisdiccion de la instruccion contara con una oficina judicial
-deservicios de atencién permanente. En aquellas jurisdicciones donde se hallen adscritos masde un juez

de la instruccion, la Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente estard sujeta a la supervisién
del Juez Coordinador.

Como medida de transicion, en aquellos distritos donde solo exista un juez de la instruccién, el
servicio de atencion permanente se ofrecerd por jueces de paz designados por la Corte de Apelacién
correspondiente.

Articulo 10. Horario y Jornada de trabajo. La Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente
estard habilitada para prestar servicios todos los dias durante el dia v la noche.

Los jueces destinados para el servicio de atencion permanente con su personal de apoyo se organizardn
en dos turnos de 8 horas cada uno distribuidos como sigue:

a. Primer turno: 7:30 AM a 3:30 PM
b. Segundo turno: 3:30a 11:30 PM

El horario regular de trabajo serd cubierto por jueces regulares de la instruccion asignades por ¢l juez
coordinador a estos fines. El horario extendido sera atendido por los jueces de turno que al efecto
nombrard la Suprema Corte de Justicia.

Articulo 11. Espacio Fisico. La Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente funcionara en las
mismas instalaciones donde estén ubicados los Juzgados de la Instruccion.

Los directores administrativos de los juzgados de la instruccion, en coordinacion con la Direccién
General Técnica de la Suprema Corte de Justicia, se encargarin de practicar las gestiones necesarias
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para habilitar las instalaciones fisicas donde funcionaran las oficinas judiciales de servicios de atencion
permanente.

Articulo 12. Sellos Gomigrafos. La Oficina Judicial de Atencién Permanente contara con sellos
gomigrafos v demads utiles necesarios para su funcionamiento de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 8.

La Oficina Judicial contard con dos sellos gomigrafos identificados para su uso por el Juez y el Secretario
de la Oficina Judicial de Atencién Permanente.

La Direccion General Técnica de la Suprema Corte de Justicia disenara el modelo del sello v la Suprema
Corte de Justicia redactard la normativa para su utilizacion, incluyendo la responsabilidad por el uso
indebido de éste.

CAPITULO III: DE LOS SERVICIOS DE LA OFICINA JUDICIAL DE
SERVICIOS DE ATENCION PERMANENTE

Articulo 13. Usuarios de los Servicios de Atencion Permanente. Los Servicios de Atencion Permanente
estaran destinados a las siguientes personas o entidades:

a. Ministerio Publico

b. Policia. en los casos dispuestos por ley

¢. Imputado, directamente, a través de su representante legal o un tercero
d. Querellante

Articulo 14. Recepcion de documentos judiciales. La Oficina Judicial de Servicios de Atencion
Permanente recibira exclusivamente aquellos documentos judiciales sujetos a plazos perentorios de
conformidad con las disposiciones del articulo 143 del Codigo Procesal Penal. A esos fines se facilitara
el servicio de recepcion mediante buzon con sello electronico para registrar la fecha de presentacién del
documento judicial. La reglamentacion para la utilizacién del servicio de buzon quedari a cargo de la
Suprema Corte de Justicia.

Hasta tanto se habilite el buzon, como medida de economia procesal, serd obligacion del secretario de
turnc entre las 3:30 B M. y 11:30 B M. recibir y tramitar solo los siguientes documentos:

1. Contestacion a la acusacion;

2. Recursos de apelacion de las decisiones del Juez de la Instruccion;

3. Presentacion de acusacion v cualquier otro acto conclusivo al tenor del articulo 150 del Codigo
Procesal Penal;

4, Requerimiento de acto conclusivo presentado por parte de la victima y del Ministerio Publico, al
tenor del articulo 151 del Cadigo Procesal Penal:

5. Recursos de oposicion fuera de audiencia, apelacion o de casacion.
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Parrafo. En todo caso, la recepcion del documento se encuentra limitada a aquellos asuntos que deban
tramitarse ante el mismo distrito judicial en que debe ejercerse el recurso o llevarse a cabo la diligencia.
La secretaria sélo recibird los recursos o actuaciones en el horario de 3:30 de la tarde a 11:30 de la noche
cuando se trate del dia de vencimiento para el ejercicio del mismo.

‘Acto seguido los inscribird en un Registro de Documentos Judiciales Recibidos destinado a esos fines.

Serd obligacion del secretario realizar todas las diligencias necesarias para que, a primera hora del dia
siguiente de haber recibido los documentos, €stos sean tramitados a los juzgados correspondientes,

CAPITULO IV: DE LA GESTION DE CAUSAS ANTE LA OFICINA JUDICIAL
DE SERVICIOS DE ATENCION PERMANENTE

Articulo 15. Funcionamiento. Durante el horario regular de trabajo el usuario deberd presentar el
documento judicial ante el secretario de la Oficina Coordinadora de los juzgados de la instruccion,
quien al recibirlo lo firmard y sellara, haciendo constar la hora v fecha de su recepcion. Procedera a
formalizar el registro correspondiente de los documentos recibidos v, sin demora, los presentard al juez
coordinador.

Si el juez coordinador estima que el caso requiere intervencion urgente, proceders al apoderamiento,
dependiendo de si se trata de una medida escrita o de una que requiera audiencia.

Articulo 16. Apoderamiento en caso de medidas escritas. En los casos de medidas escritas, el juez
coordinador las resuelve por si mismo o seglin resulte necesario apoderard a los jueces de turno en
forma equitativa y de manera aleatoria segtin el orden de llegada.

Articulo 17. Apoderamiento en caso de medidas que requieran la celebracion de audiencia. En estos
casos se procedera mediante la celebracion de un sorteo electronico, de conformidad con lo dispuesto
por la Ley 50-00.

Articulo 18. Distritos Judiciales sin Juez Coordinador. En aquellos distritos judiciales en que no exista
la figura del juez coordinador, el juez de turno correspondiente examinara en cada caso su competencia
en razén de la urgencia de 1a medida.

Articulo 19. Determinacion de urgencia y distribucién de prioridades. Una vez apoderado el juez de
turno, éste establecerd el orden de prioridad de la resolucién a emitir con respecto a los casos sometidos,
de conformidad con los criterios establecidos en la letra m del articulo 3 de este reglamento.

Articulo 20. Funcionamiento de la Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente en horario
extendido. Durante el horario extendido de trabajo, el usuario debera presentar el documento iud.lﬂlﬂl
directamente ante el secretario de la Oficina de Servicios de Atencién Permanente, lo recibiri dando
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acuse de reciboy plasmando su firma ysello con la hora y fecha de su recepeioén. Procederd a formalizar el
registro correspondiente de los documentos recibidos v, sin demora, los presentard al juez de turno, quien
previa determinacion de urgencia, resolvera de inmediato lo que entienda pertinente en derecho.

Articulo 21. Comunicacién al juez coordinador. El secretario de la oficina judicial de servicio de
atencion permanente del horario extendido comunicard de inmediato al juez coordinador todos aquellos
casos, procedimientos  diligencias de que fue apoderado durante su gestién del dia para fines de ley
correspondiente.

CAPITULO V: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 22. Fuerza vinculante del Reglamento. El presente reglamento serd de aplicacion obligatoria v
uniforme en todos los departamentos v distritos judiciales.

Articulo 23. Aplicacién Supletoria, Para los casos y situaciones no previstos por este reglamento se
aplicaran las reglas del derecho comin, la equidad, la logica v las maximas de experiencia.

Articulo 24.- Vigencia. El presente reglamento entrard en vigor treinta (30) dias después de su publicacion.
Estara a cargo de la Suprema Corte de Justicia realizar las diligencias pertinentes para la capacitacién
del personal que estara adscrito a la Oficina Judicial de Servicios de Atencidn Permanente, asi como el
equipamiento del tribunal al que esta adscrito.

Articulo 25. Ordena comunicar la presente resolucion a la Direccion General de la Carrera Judicial para
fines de su cumplimiento, y que sea publicada en el Boletin Judicial para su general conocimiento.

Jorge A, Subero Isa

Rafael Luciano Pichardo Eglys Margarita Esmurdoc
Hugo Alvarez Valencia Margarita A. Tavares

Julio Ibarra Rios Enilda Reyes Pérez

Juan Luperén Visquez Dulce Ma. Rodriguez de Goris
Julio Anibal Sudrez Victor José Castellanos

Ana Rosa Bergés D. Edgar Hernandez Mejia

Dario O. Fernandez Espinal Pedro Romero Confesor

José E. Hernandez Machado

Grimilda Acosta, Secretaria General
La presente resolucion ha sido dada y firmada por los senores jueces que figuran mas arriba, el dia, mes
v ano en ella expresados, lo que yo, Secretaria General, certifico.
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Resolucion No. 1734-2005 que establece el Reglamento sobre la
gestion administrativa de las secretarias de los tribunales al amparo
del CPP

Dios, Patria y Libertad
Repiiblica Dominicana
En Nombre de la Republica, la Suprema Corte de Justicia, regularmente constituida por los Jueces Jorge
A. Subero Isa, Presidente; Rafael Luciano Pichardo, Primer Sustituto de Presidente: Eglys Margarita
Esmurdoc, Segundo Sustituto de Presidente; Hugo Alvarez Valencia, Juan Luperdn Visquez, Margarita
A. Tavares, Julio Ibarra Rios, Enilda Reyes Pérez, Dulce Ma. Rodriguez de Goris, Julio Anibal Sudrez,
Victor José Castellanos Estrella, Ana Rosa Bergés Dreyfous, Edgar Hernandez Mejia, Dario Q.
Fernandez Espinal, Pedro Romero Confesor y José E. Herndndez Machado, asistidos de la Secretaria
General, en Santo Domingo de Guzmin, Distrito Nacional, hoy 15 de septiembre del 2005, afios 162° de
la Independencia y 143" de la Restauracion, dicta en Camara de Consejo, la siguiente resolucion:

Visto, la Constitucion de la Repiblica;
Visto, la Ley No. 821, sobre Organizacion Judicial;

Visto, la Ley Orgénica No. 25-91 de la Suprema Corte de Justicia, del 15 de octubre del 1991, modificada
por la Ley No. 156-97, del 10 de julio del afio 1997;

'Visto, la Ley de Carrera Judicial No. 327-98 v su Reglamento de aplicacion;
Visto, el Cadigo Procesal Penal de la Repiiblica Dominicana;

Atendido, que el Cidigo Procesal Penal introduce cambios sustanciales al ejercicio de las funciones de los
secretarios (as) de los tribunales al tenor de lo que disponia la Ley No. 821 sobre Organizacion Judicial
y el Codigo de Instruccion Criminal, otorgandole nuevas obligaciones que antes estaban a cargo del
ministerio publico y de los alguaciles, razon por la cual se precisa de la creacién de un marco legal que
defina, precise y delimite tales funciones;

Atendido, que el articulo 77 del Codigo Procesal Penal crea las pautas del funcionamiento y facultades
de los despachos judiciales, pero su redaccion es muy general, razén por la cual requiere de que tal
funcionamiento y facultades sean definidos, precisados v delimitados;

Atendido, que en el marco de esas nuevas atribuciones el rol de los secretarios (as) en el nuevo proceso
penal es esencial a los fines del cumplimiento de la tramitacion de las diligencias necesarias para la
preparacion de dicho proceso en sus diferentes etapas;
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Atendido, que se requiere propiciar normas pricticas que permitan a los despachos judiciales diligenciar
de manera efectiva las obligaciones puestas a su cargo, asi como de aquellos procedimientos v diligencias
que no admitan demora, y al mismo tiempo preservar los derechos fundamentales de las partes.

Por tanto, Resuelve:

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Denominacién. La presente resolucion contiene el Reglamento para la Gestion Administrativa
de los Secretarios (as) de los Tribunales, al amparo del Codigo Procesal Penal.

Articulo 2. Marco Legal y Propésito. Este reglamento se dicta con el propasito de definir, precisar v
delimitar la composicion v facultades de los despachos judiciales previstas en el articulo 77 del Cadigo
Procesal Penal que estan a cargo de los secretarios de los tribunales, v regiran la practica para:

a. La organizacion v desarrollo de las audiencias,

b. El dictado de resoluciones de mero tramite,

¢. La realizacion de las notificaciones, citaciones y comunicaciones judiciales,

d. La custodia de objetos presentados como prueba,

¢, El manejo adecuado de registros y estadisticas,

f. La direccion del personal auxiliar,

g. Informacion judicial a los usuarios del servicio judicial,

h. Las demas funciones que le son atribuidas por el Codigo Procesal Penal y el presente reglamento.

Articulo 3.- Definiciones. A los fines del presente reglamento los términos sefialados a continuacién
tendrin el siguiente significado:

a. Despacho Judicial: Estructura organizativa que tiene a su cargo la administracion y control de la
gestion procesal de los tribunales, que brinde al o los jueces un adecuado soporte a su labor de
administrar justicia, reduciendo el tiempo de duracion de los procesos judiciales v ofreciendo a
los usuarios un servicio de justicia eficiente.

b. Secretario: Empleado administrativo encargado de dirigir el despacho judicial, asi como dar fe de
las actuaciones y diligencias del tribunal al que estd adscrito.

c. Personal auxiliar; Son los demids empleados administrativos del despacho judicial cuyvas
funciones consisten en apoyar y auxiliar a los funcionaros judiciales en la gestién procesal de los
tribunales.

d. Asuntos Administrativosy de Organizacion de la Oficina: Se trata de recibirexpedientes, documentos
completivos de expedientes (medidas, notificaciones, autos y oficios), recibos de pago e impuestos
por servicios entregados y cancelacion de los mismos, recepeion, tramite y entrega de recursos
de apelacion, certificaciones, tramitacion y fotocopia de expedientes, brindar informacion a los
usuarios, distribucion del trabajo entre el personal auxiliar, velar por el cumplimiento pronto v
eficiente de los trabajos asignados.
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¢. Prueba Compleja: Es aquella prueba que ha sido recolectada en el transcurso de un procedimiento
que haya sido declarado complejo conforme con las disposiciones de los articulos 370 y 371 del
Cadigo Procesal Penal.

f. Resoluciones de mero tramite: Son todas aquellas disposiciones orales o escritas emanadas del
secretario (a) del tribunal con el proposito de viabilizar la preparacion y el desarrollo de los
procesos y dar respuesta a las necesidades que pudieran surgir a consecuencia de éstos.

g. Informacion Reservada: Se entiende por tal, aquellas informaciones sobre procesos que se
encuentren en la etapa preparatoria y que su trascendencia a terceros no ha de surtir ninguna
utilidad al proceso que se estuviere ventilando. También lo son aquellas relativas al derecho de
intimidad de las personas o cuando se haya autorizado la reserva de identidad de investigadores
de conformidad con el articulo 362 del Codigo Procesal Penal y mientras estuviere el plazo del
mantenimiento de dicha reserva.

h. Usuario: Persona o entidad que solicita o recibe un servicio judicial.

CAPITULO I PRINCIPIOS RECTORES DE LA FUNCION DEL DESPACHO
JUDICIAL

Articulo 4. Principios rectores del Despacho Judicial: La organizacion y funcionamiento del Despacho
Judicial se sustenta en los siguientes principios:

1. La separacion de las funciones jurisdiccionales y administrativas.

2. El establecimiento de un sistema administrativo jurisdiccional que rinda un servicio mas eficiente
a los usuarios.

3. La optimizacion del rendimiento del personal v de los jueces.

CAFPITULO II. DEL DESPACHO JUDICIAL

Articulo 5. Composicion. Cada tribunal, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 77 del Cédigo
Procesal Penal, estard integrado por un Secretario (a), quien conjuntamente con su personal auxiliar,
despachard los asuntos administrativos v de organizacion del despacho judicial.,

El personal auxiliar estard compuesto por oficinistas, archivistas. mensajeros, alguaciles, notificadores y
cualesquiera otros que fueran necesarios.

Articulo 6. Designacion del secretario. Corresponde a la Suprema Corte de Justicia nombrar a los
secretarios de los despachos judiciales que cumplan con los requisitos descritos en el articulo 7. El
secretario (a) tendra un primer v un segundo sustituto,

Articulo 7. Requisitos para ser secretario (a). Para ocupar la posicion de Secretario (a) se requiere,
ademas de los requisitos comunes para el desempefio de cualquier funcién publica, los siguientes:

a. Ser licenciado o doctor en Derecho, o Lic. en Administracion, Planificacién, Psicologia Industrial,
(rerencia, Ingenieria Industrial y afines.
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b. Haber superado los procesos de seleccion y evaluacion dispuestos por el Poder Judicial.

Parrafo: Las personas que a la entrada en vigencia del presente reglamento estén desempenando dichas
funciones estin exentas del cumplimiento de estos requisitos.

Articulo 8. Direccion y control. El despacho judicial administrativamente estara dirigido por el Secretario,
quien a suvezestard bajo el control del juez que preside el tribunal. Los secretarios dirigirdn las funciones
y tareas del personal auxiliar que integra el despacho, ordenando su actividad e impartiendo las ordenes
¢ instrucciones que estime pertinentes en el ejercicio de esta funcién.

Articulo 9. Principios que rigen las funciones de los Secretarios (as). Los secretarios (as) en el desempeio
de sus funciones, deberin someterse a los principios de unidad de actuacién v dependencia jerarquica,
asi como a la funciones u obligaciones que le encomienda la ley, las normas procesales vigentes v el
presente reglamento, excepto en los casos en que debe dar fe de los actos sometidos a su ministerio, asi
comao las consagradas en el articulo 77 del Codigo Procesal Penal, para la cual no necesita el aval u orden
de superior jerarguico,

Articulo 10. Funciones de los Secretarios (as). Son obligaciones de los Secretarios (as) las siguientes:

1. El ejercicio de la fe publica judicial, al amparo de lo dispuesto por el articulo 71 de la Ley de
Organizacion Judicial, En el ejercicio de esta funcion levantarin las actas que correspondan en
la realizacion de los actos procesales de que se trate. En aquellos casos en que se utilicen medios
técnicos de reproduccion o grabacion, el secretario dard fe de la autenticidad e integridad de lo
reproducido o grabado.

2. Expediran certificaciones de las actuaciones judiciales v desgloses de documentos a requerimiento
de parte interesada, indicando su destinatario v el fin por el cual se solicitan.

3, Cumpliran con todas las decisiones que adopten los jueces o tribunales en el ambito de su competencia,
de todo lo cual daran fe v conformaran el correspondiente registro.

4. Seran responsables de la organizacion, gestion, inspeccion v direccién del personal auxiliar del
despacho judicial en aspectos administrativos, asegurando en todo caso el mantenimiento de la
disciplina vy la realizacion eficiente del trabajo en un marco de armonia v respeto.

5. Llevaran al dia los libros y registros de las actuaciones del despacho judicial ante el cual ejercen sus
funciones, asi como de las estadisticas del tribunal.

6. Facilitardn a las partes interesadas y al publico en general que lo requiera la informacion que soliciten
sobre el estado de las actuaciones judiciales que cursen por ante el tribunal donde ejercen sus
funciones.

7. Seran responsables del archivo del tribunal, de conformidad con el articulo 77 del Codigo Procesal
Penal v el numeral 2do, del articulo 72 de la Ley de Organizacion Judicial.

& Responderan del deposito de los bienes u objetos pertenecientes a los procesos bajo su jurisdiccion,
asi como de las piezas de conviccion o medios de prueba de las causas penales que se sigan en el
tribunal y que se encuentren bajo su custodia.
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9, Dispondran las citaciones, notificaciones y comunicaciones judiciales que correspondan.

10. Recibiran v despacharin la correspondencia y demas documentos que se le entreguen para aquellos
sin demora alguna.

11. Solicitarin a las autoridades correspondientes el traslado de reclusos que deban comparecer por
ante el tribunal ante el cual ejercen sus funciones,

12. Recibirdn el pago o recibo de los impuestos v costas judiciales asignados por la ley a los actos
procesales a su cargo a traves de la entrega de los recibos y sellos que correspondan y remitiran
mensualmente un informe a las autoridades correspondientes, dando el detalle de los recibos
percibidos v del monto de lo recaudado.

13. Liguidarin las costas y honorarios sometidas a su consideracion por los abogados que hubieren
llevado procesos por ante el tribunal donde ejerce sus funciones.

14. Dentro del dmbito de su competencia, gestionaran en forma oportuna y eficiente las peticiones de
los jueces de su sede v colaborardn con éstos en el suministro de transporte para las diligencias
judiciales.

15. Tramitaran el servicio de fotocopiado de los documentos v actuaciones judiciales, con sujecion a los
procedimientos administrativos que se hubieren dispuesto.

16. Rendiran informes mensuales relacionados con sus funciones administrativas a las autoridades
correspondientes.

17. Controlaran el uso de la sala de audiencias.

CAPITULO III: DE LOS DIVERSOS PROCEDIMIENTOS EN QUE
INTERVIENE EL SECRETARIO (A) JUDICIAL:

SECCION L DE LA PREPARACION DE LAS AUDIENCIAS

Articulo 11. Medidas de coercion. Corresponde al Secretario {a) ordenar las notificaciones y citaciones
que deberin ser cursadas a proposito de las fijaciones de vistas que hubiere hecho el juez para conocer
y decidir sobre solicitudes de aplicacién de medidas de coercion. Tales notificaciones, citaciones v
comunicaciones judiciales se haran observando las disposiciones previstas por ¢l Reglamento para Ia
Tramitacion de Notificaciones, Citaciones v Comunicaciones Judiciales al amparo del Codigo Procesal
Penal. Las notificaciones y citaciones para comparecer a las audiencias sobre medidas de coercidn que
hubieren sido ordenadas por el Secretario (a) del tribunal no estardn sujetas a costo alguno. excepto las
que hubieren sido requeridas por una de las partes en apovo a sus intereses v que deban ser realizadas
por ministerio de alguacil. Estas iltimas se hardn a sus expensas.

‘Articulo 12. Audiencia preliminar. Una vez recibida la acusacion presentada por el Ministerio Publico, el
secretario debe asentarla en un registro destinado a estos fines, haciendo constar la fecha y el contenido
de la misma, previstos por el articulo 294 del Codigo Procesal Penal. Sin demora, el secretario la notifica
a las partes e informa al Ministerio Publico que debe poner a disposicion de éstas los elementos de
prueba recogidos durante la investigacion. Igualmente, el Secretario (a) cita o hard citar a las partes para
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que comparezean a la audiencia oral y publica que debera celebrarse en un plazo no menor de diez (10)
dias ni mayor de veinte (20) dias. El secretario dara constancia de los documentos que haya recibido
en ocasion de la notificacion que previamente hubiere realizado y los anexara a las demads actuaciones
procesales del caso, de todo lo cual levantara la correspondiente acta,

Parrafo L. Serd obligacion del secretario (a) ordenar las demds citaciones a testigos, peritos, intérpretes
judiciales, debiendo solicitar, ademas, los objetos, documentos v demas elementos de prueba que
hubieren sido ofertados por las partes.

Parrafo II. Cuando el imputado se encuentre guardando prision, el secretario (a) le requerira al
encargado de su custodia, su traslado al tribunal para los fines correspondientes. Procedera a notificarle
el acta de acusacion o convocarle a la audiencia preliminar, en su domicilio procesal o de eleccion,
mediante uno de los medios que prevé el Reglamento para la Tramitacion de Notificacion, Citaciones v
Comunicaciones Judiciales al amparo del Codigo Procesal Penal.

Articulo 13. Juicio.- El secretario observard en la fase de juicio, las disposiciones senaladas en los
dos parrafos anteriores que preceden en lo atinente al despacho de las citaciones, notificaciones v
comunicaciones judiciales, debiendo actuar de inmediato.

Articulo 14. Comunicacion a las partes. Corresponde al secretario la comunicacion o notificacion a las
partes, de las excepciones y cuestiones incidentales que se funden en hechos nuevos v las recusaciones
de las cuales ¢l es depositario, lo cual hara sin demora.

Articulo 15. Desarrollo de las audiencias. Durante el desarrollo de las vistas sobre medidas de coercion,
audiencia preliminar y en la fase de juicio, asi como en las audiencias relativas a los recursos v de la
ejecucion de la pena, el (la) secretario (a) debe redactar acta de audiencia de todas las incidencias que
acontecieren durante las mismas, haciendo constar la presencia de las partes que hubieren comparecido,
las conclusiones y peticiones de éstas y deberd cumplir con todas las indicaciones previstas por el articulo
346 del Codigo Procesal Penal,

Articulo 16. Registro de Prueba Compleja. En los casos de prueba compleja quedard a cargo del secretario
(a) el registro inextenso de la audiencia, por medio de cualquier soporte electronico (grabacion de
imdgenes o sonidos), los cuales bajo ningtin concepto deben ser usados en desmedro de los principios
de inmediacion y oralidad, todo lo cual debera ser verificado por el juez.

Articulo 17. Tramitacion, Ejecucion y Notificacion, El secretario (a) es la persona encargada de tramitar.
ejecutar y notificar por la via de mensajeria, comunicacion telefonica o electronica, alguacil y casillero
judicial, toda decisién v documentacion producida en el curso o término del proceso llevado al efecto,
tales como la comunicacion de las decisiones rendidas en la audiencia a las partes y autoridades
competentes para su ejecucion.
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Articulo 18. Lectura de Piezas y Documentos. El secretario (a) dara lectura en las vistas v audiencias a los
documentos que sean requeridos por las partes para ser incorporados al debate, en aplicacion al articulo
312 de Codigo Procesal Penal, lo que se hari constar en acta.

SECCION IL PROCEDIMIENTO PARA EL DICTADO
DE RESOLUCIONES DE MERO TRAMITE

Articulo 19. Autoridad del secretario (a). El Secretario (a) del tribunal esta autorizado para dictar durante
el curso de los procesos todas las resoluciones, medidas u érdenes que sean necesarias para viabilizar
la preparacion y el desarrollo de los procesos v dar respuesta a las necesidades que pudieran surgir a
consecuencia de éstos, tales como solicitudes y devoluciones de cuerpos del delito, de efectos incautados,
convocatorias a audiencia, solicitudes de equipos tecnolégicos o de reproduccion audiovisual, solicitudes
de experticios, entre otros.

SECCION III. SOBRE LA REALIZACION DE LAS NOTIFICACIONES,
CITACIONES Y COMUNICACIONES JUDICIALES

Articulo 20. Sujecion al Reglamento. El secretario (a) observara las disposiciones contenidas en el
Reglamento para la tramitacion de las Citaciones, Notificaciones v Comunicaciones Judiciales al
ordenar las que sean necesarias durante el curso de los procesos seguidos en el tribunal ante el cual
ejercen sus funciones,

Articulo 21. Tramite. Los Secretarios (as) deberdn tramitar con la debida celeridad las notificaciones v
citaciones que se requieran en cada caso ¢ informardn oportunamente a los jueces que correspondan
sobre los resultados de dichas gestiones procesales, v llevarin un control estricto sobre las mismas.

SECCION IV. DE LA CUSTODIA DE OBJETOS
PRESENTADOS COMO PRUEBA

Articulo 22. Atribuciones del Secretario (a). El Secretario (a) dispone la custodia de los objetos que han
sido depositados en el tribunal como prueba.

Articulo 23. Custodia. Los objetos depositados deben ser individualizados e inventariados de forma que
se asegure su custodia y buena conservacion en un lugar destinado a esos fines, y se levanten los registros
correspondientes al efecto. Bajo ninguna circunstancia este registro puede sustituir la presentacién de
los objetos del proceso en el juicio.

Articulo 24. Preservacion y Conservacion. A los fines de la preservacion y conservacién de los objetos, en
-aquellos lugares donde hubiere mas de un tribunal o sala, se creard una unidad de custodia que tendri
por finalidad el agrupamiento o reunion de todos los cuerpos del delito u objetos de valor considerable

que requieran de una estricta seguridad para su preservacion. Esta unidad de custodia estard integrada
por un personal designade por la Suprema Corte de Justicia y operara en los espacios fisicos dispuestos
al efecto en cada tribunal. Dicha unidad de custodia dispondra de cajas de seguridad, bévedas, personal
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de custodia, registros, cAmaras y cualquier otro medio que sirva de salvaguarda de los objetos y bienes
puestos a su cargo, depositados en dicho lugar.

Parrafo. Para la custodia de objetos perecederos, después de un analisis fisico v quimico, solicitado
a requerimiento del secretario (a) del tribunal de cuya custodia es depositario, se levanta acta de los
elementos que lo componen, la cual serd conservada en sus registros como prueba de la cerudumbre de
dicho objeto analizado,

Articulo 25. Término para el mantenimiento de la custodia. El Secretario (a) mantendra bajo su custodia
las pruebas durante todo el curso del proceso hasta que intervenga una sentencia firme e irrevocable.

Articulo 26. Devolucion de los objetos presentados como prueba, Todo objeto presentado como prueba
que no esté sometido a decomiso o destruccion, sera devuelto a la parte que lo presento.

SECCION V. DEL MANEJO DE REGISTROS,
ARCHIVOS Y ESTADISTICAS

Articulo 27. Registro. El Secretario (a) tendrd a su cargo el registro de todas las causas, instancias y
actuaciones procesales que tienen lugar en el curso de los procesos. Igualmente serd responsable de
llevar los libros de registro a través de las aplicaciones informaticas correspondientes o manualmente.

Articulo 28. Archivo. El Secretario (a) sera responsable del archivo del tribunal, el cual mantendra en
orden v conservari adecuadamente de conformidad con la ley v siguiendo las pautas que al efecto dicte
el Poder Judicial.

SECCION VI LA DIRECCION DEL PERSONAL AUXILIAR

Articulo 29. Direccion del personal auxiliar. El Secretario (a) del tribunal tendra a su cargo la direccion
del personal auxiliar en todo lo que se refiere al funcionamiento administrativo del tribunal. Dentro
de estas funciones, velara porgue dicho personal cumpla de manera eficiente con las obligaciones que
le son encomendadas, tramitara los reportes de tardanzas, ausencias, permisos y licencias, cuidara del
mantenimiento de la disciplina y el ambiente de armonia que ha de primar en los despachos judiciales
dentro de un marco de respeto mutuo, consideracién v companerismo. El secretario (a) ha de motivar a
todo el personal que lleve a su maximo rendimiento las labores v deberes a su cargo, asignando trabajos,
rotando el personal de manera que cada miembro del tribunal esté en capacidad de desempenar todas
las labores propias del mismo.

SECCION VII. INFORMACION JUDICIAL
A LOS USUARIOS DEL SERVICIO JUDICIAL

Articulo 30. Atencion al usuario. El Secretario (a) conjuntamente con sus auxiliares tienen el deber de
brindar con atencion, consideracion, educacion v cortesia, a los usuarios del servicio judicial y a las
autoridades debidamente facultadas, toda informacion requerida a los fines de orientacion, seguimiento
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y conocimiento de los procesos a su cargo o cualquier otra peticion solicitada, siempre v cuando esté en
el marco de sus funciones y no se trate de informacién reservada de conformidad a la ley.

Parrafo. En aquellas sedes judiciales donde existan centros de informacién al usuario, el trdamite descrito
en el presente articulo se solicitard directamente en dicho centro, quedando el secretario (a) del tribunal
obligado a facilitar sin demora toda la informacion que le haya sido requerida o solicitada por el centro,
quedando a cargo del centro la entrega de la informacién solicitada.

SECCION VIII. DEL TRAMITE DE LOS RECURSOS

Articulo 31. Atribucion del secretario (a). Es atribucion del secretario (2) la recepcion, tramitacion vy
notificacion de los recursos y réplica, contra las decisiones que prevé el Codigo procesal Penal.

Articulo 32. Recurso de oposicion. El secretario (a) recibird el escrito del recurso de oposicion cuando éste
sea fuera de audiencia, el cual serd registrado para los fines correspondientes para esos efectos, debiendo
entregarlo al juez sin demora. Cuando el recurso sea en audiencia, el secretario (a) lo consignard en el
acta de audiencia.

Articulo 33. Tramitacion de recursos. Una vez presentado el recurso, el secretario (a) lo notifica sin
demora a las demds partes mediante uno de los medios establecido en el Reglamento de la Tramitacion
de Notificacion, Citaciones y Comunicaciones Judiciales al amparo del Cédigo Procesal Penal.

Articulo 34. Tramite a la corte.- El secretario remitira a la corte, dentro de las 24 horas siguientes al
vencimiento del plazo otorgado a las partes para la contestacion del recurso, las actuaciones signientes:
la decision recurrida. revisada. los escritos contentivos de los recursos, las contestaciones o réplicas, el
acta de audiencia, la notificacion del recurso y cualguier documento pertinente al proceso, lo que se
recibird bajo inventario.

Pérrafo: Cuando se trate de una apelacion sobre medida de coercidn, que sea el resultado de una revision,
junto a la resolucion impugnada se enviara la resolucion inicial que establecio la medida de coercidn.

Articulo 35. Registro y Archivo de los recursos. El secretario archivara y registrara en un libro o en soporte
electrénico destinado a esos fines todas las actuaciones intervenidas con relacion al parrafo anterior.

Articulo 36. Recurso de Casacién, Para los recursos de casacion se les aplican analdgicamente las
disposiciones establecidas para la apelacion por ¢l Codigo Procesal Penal; salvo la documentacién a
enviar. En cuanto a la casacion la expresion “las actuaciones”, debe entenderse como la totalidad de las
piezas que integran el expediente, para posibilitar el examen general del caso, 51 procediere,

Articulo 37. Revision.- Una vez recibido el recurso de revision el (la) Secretario (a) General de la Suprema
Corte de Justicia lo tramitara por ante la Camara Penal de dicho 6rgano judicial para los fines que
corresponden.
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SECCION IX. DE LA LIQUIDACION DE LAS COSTAS Y HONORARIOS

Articulo 38. Liguidacion. El Secretario liquidar4 las costas mediante resolucién motivada que dictari al
efecto en el plazo de tres dias después de la decision intervenida, regulando el monto de los honorarios
que correspondan a los abogados que hubieren obtenido ganancia de causa y fijando los gastos
judiciales, debiendo observar para ello los valores que la Suprema Corte de Justicia habra de determinar
al efecto.

SECCION X. DISPOSICIONES FINALES
Articulo 39. Fuerza vinculante del reglamento. El presente Reglamento serd de aplicacién obligatoria v

uniforme en todos los departamentos v distritos judiciales.

Articulo 40. Aplicacion Supletoria. Para los casos y situaciones no previstos por el presente reglamento,
se aplicaran de manera supletoria las reglas del derecho comun.

Articulo 41. Ordena comunicar la presente resolucion a la Direccién General para la Carrera Judicial
v a la Procuraduria General de 1a Repiiblica para fines de su cumplimiento. v que sea publicada en el
Boletin Judicial para su general conocimiento.

Jorge A. Subero Isa

Rafael Luciano Pichardo Eglys Margarita Esmurdoc
Hugo Alvarez Valencia Julio Ibarra Rios

Juan Luperdn Visquez Dulce Ma. Rodriguez de Goris
Margarita A. Tavares Enilda Reyes Pérez

Julio Anibal Suarez Victor José Castellanos

Ana Rosa Bergés D. Edgar Herndndez Mejia
Dario O. Fernandez Espinal Pedro Romero Confesor

José E. Herndndez Machado

Grnimilda Acosta, Secretaria General
La presente resolucion ha sido dada y firmada por los sefores jueces que figuran maés arriba, el dia v afio
expresados, lo que vo, Secretaria General, certifico.
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‘Resolucién No. 1735-2005 que establece el Reglamento sobre los
‘Tribunales Colegiados de 1ra. Instancia de la Jurisdiccién Penal

Dios, Patria y Libertad

Repiblica Dominicana
En Nombre de la Republica, la Suprema Corte de Justicia, regularmente constituida por los Jueces Jorge
- A. Subero Isa, Presidente; Rafael Luciano Pichardo, Primer Sustituto de Presidente; Eglys Margarita
Esmurdoc, Segundo Sustituto de Presidente; Hugo Alvarez Valencia, Juan Luperon Vasquez, Margarita
A, Tavares, Julio Ibarra Rios, Enilda Reves Pérez, Dulee Ma. Rodriguez de Goris, Julio Anibal Suarez,
Victor José¢ Castellanos Estrella, Ana Rosa Bergés Dreyfous, Edgar Herndndez Mejia, Dario O.
‘Fernandez Espinal, Pedro Romero Confesor v José E. Herndndez Machado, asistidos de la Secretaria
(General, en Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, hoy 15 de septiembre del 2005, afios 162° de

la Independencia v 143° de la Restauracién. dicta en Camara de Consejo, la siguiente resolucion:

Visto, los articulos 63 y 67 de la Constitucién de la Reptiblica Dominicana;
Visto, la Ley No. 821 sobre Organizacién Judicial, del 11 de noviembre de 1927 v sus modificaciones;

Visto, la Ley No. 25-91 del 15 de octubre de 1991, Orgénica de la Suprema Corte de Justicia, modificada
por la Ley No. 156-97 del 10 de julio de 1997;

Visto, la Ley 327-98 del 9 de julio de 1998, de Carrera Judicial;

Visto, ¢l Reglamento de la Ley de Carrera Judicial, del 1ro. de noviembre del 2000, v su modificacion
del 9 de junio del 2004;

Visto, la Resolucién No. 194-2000, del 24 de febrero del 2000;
Visto, la Ley No. 50-00 del 26 de julio del 2000. que modifica la Ley de Organizacidn Judicial;

Visto, la Ley No. 141-02 del 4 de septiembre del 2002, que crea los Tribunales de la Provincia Santo
Domingo;

Visto, la Ley No. 76-02, promulgada el 19 de julio del 2002 vy publicada el 27 de septiembre del 2002, que
instituye el Codigo Procesal Penal de la Repuiblica Dominicana:

Visto, la Ley No. 278-04 del 13 de agosto del 2004, sobre Implementacion del Proceso Penal que instituye
la Ley No. 76-02;
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Atendido, que la presente resolucion tiene por objeto reglamentar la organizacion de los tribunales
colegiados de primera instancia;

Atendido, que el 19 de julio del 2002 fue promulgada la Ley No. 76-02, que instituyé el Codigo Procesal
Penal, publicada en la Gaceta OQficial el 27 de septiembre del 2002, estableciendo el 27 de septiembre
del 2004 como fecha de entrada del Codigo Procesal Penal;

Atendido, que con el objeto de regular la implementacion del Cédigo Procesal Penal instituido mediante
la Ley No. 76-02, el Congreso de la Repiiblica aprobd la Ley de Implementacion; estableciendo en
el articulo 7 cuiles disposiciones del Cédigo Procesal Penal entrarian en vigencia a partir del 27 de
septiembre del 2004 y las que entrarian en vigencia, con todas sus consecuencias, un ano después;

Atendido, que entre las disposiciones que tendrian aplicacion un ano después de la entrada en vigencia
del Codigo Procesal Penal; es decir el 27 de septiembre del 2005, se encuentra la relativa a los tribunales
colegiados de primera instancia;

Atendido, que el articulo 72 del Cédigo Procesal Penal dispone que para conocer de los casos cuya pena
privativa de libertad prevista sea mayor de dos afios, el tribunal se integrara por tres jueces de primera
instancia;

Atendido, que el articulo 67, parrafo 4, de la Constitucion de la Repiiblica le confiere facultad a la
Suprema Corte de Justicia para designar a los jueces de cualquier tribunal establecido por la ley;

Atendido, que a fin de integrar los tribunales colegiados de primera instancia en su respectivo
departamento judicial, los jueces penales son compelentes para actuar indistintamente en uno u otro
distrito judicial de su departamento, v alin en otros departamentos, de conformidad con el articulo 8 de
la Ley de Implementacidn del Codigo Procesal Penal;

Atendido, que a fin de preservar el principio del juez natural, el cual debe existir con anterioridad al
acaecimiento del hecho, esta jurisdiccién se instituve de manera permanente;

Atendido, que a fin de respetar los principios del acceso a la justicia v la competencia territorial, tales
como el lugar donde se haya consumado la infraccion, la realizacion del ultimo acto dirigido a su
comision, de conformidad con lo gue establecen los articulos 60 v siguientes del Codigo Procesal Penal,
el tribunal colegiado debera trasladarse a los distritos judiciales, a fin de conocer v juzgar los mismos;

Atendido, que es necesario integrar los tribunales colegiados de primera instancia, tomando en cuenta
los criterios de competencia, el ciimulo de casos v las particularidades de cada departamento judicial;

Atendido, que en respeto a los principios del debido proceso, tales como economia procesal, inmediacion,
celeridad y para un mejor manejo y agilizacion de los casos en curso ante los tribunales de primera
instancia, originalmente apoderados, los mismos continuaran a cargo de estos tribunales;
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Atendido, a que las sentencias condenatorias o absolutorias que dicten lostribunales de primera instancia,
- son recurribles en apelacion segun lo establecido en los articulos 416 y 417 del Cédigo Procesal Penal;

Atendido, a que de conformidad con el articulo 422 del Cadigo Procesal Penal, entre las opciones para
demdlr un recurso de apelacion, la corte apoderada puede al declarar con lugar un recurso, ordenar la
“celebracidn total o parcial de un nuevo juicio, ante un tribunal distinto del que dicto la decisién, del
“mismo grado y departamento judicial, cuando sea necesario una nueva valoracién de la prueba;

.&iendldu, que de conformidad con la Ley No. 278-04 sobre Implementacion del Proceso Penal, del 13 de
~agosto del 2004, los jueces penales son competentes, no sélo para actuar indistintamente en uno u otro
distrito judicial, sino atin de un departamento a otro, segiin criterios objetivos de la Suprema Corte de
Justicia en funcion de las necesidades de la administracién de justicia;

- Atendido, que el articulo 8 de la Ley de Implementacion del Proceso Penal instituido por la Ley 76-02,
conficre a la Suprema Corte de Justicia la facultad de reglamentar lo pertinente al buen funcionamiento
de la justicia, segin las particularidades de cada departamento judicial, v podrd mediante designacion
“definitiva completar las nominas de tribunales colegiados en aquellos lugares donde el cimulo de
trabajo lo requiera;

Atendido, que de conformidad con el principio de la lev en el tiempo, la ley de implementacion modifica
parcialmente el articulo 422 de la Ley 76-02 en lo que se refiere a que el tribunal de envio sea del mismo
departamento judicial;

Atendido, que en principio, en cada departamento judicial habra por lo menos un tribunal colegiado
de primera instancia, sin perjuicio de que se integren mas tribunales colegiados de primera instancia
‘dentro del mismo departamento, conforme a las necesidades del sistema de justicia;

‘Atendido, que uno de los principios fundamentales del debido proceso es el derecho a ser juzgado por
el juez natural preconstituido, y esta garantia implica que el 6rgano judicial ha de preexistir al acto
punible, ha de tener un cardcter previo, permanente, dependiente del Poder Judicial y creado mediante
ley, con competencia exclusiva, indelegable y universal para el hecho en cuestion, de conformidad con el
articulo 8.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos en su articulo 14.1, v el articulo 56 del Codigo Procesal Penal;

Atendido, que es atribucion constitucional de la Suprema Corte de Justicia, de conformidad con el
articulo 67 trasladar provisional o definitivamente de una jurisdiccion a otra, cuando lo juzgue ttil, a los
Jueces de las Cortes de Apelacién, los Jueces de Primera Instancia y demds jueces del orden judicial;

Atendido, queen virtud de los principios de acceso a la justicia, juez natural, la tutela judicial efectiva
valacompetencia de la Suprema Corte de Justicia del traslade provisional de los jueces, es procedente

43



Modala de Gestion del Despacho Judicial Penal de la Repibiics Dominicans

establecer el mecanismo judicial cuando en ocasién de un recurso de apelacién se haya ordenado la
celebracion de un nuevo juicio ante un tribunal distinto del que dicto la decision.

Por tanto, Resuelve:

Primero: Dispone que en cada departamento judicial habra por lo menos un tribunal colegiado de
primera instancia, integrado por tres jueces, nombrados por la Suprema Corte de Justicia, que conocera
de los casos cuya pena privativa de libertad sea mayor de dos (2) afios;

Segundo: Dispone que el tribunal colegiado tendra jurisdiccion territorial dentro del departamento
judicial para el que ha sido designado, cuva sede serd en el distrito cabecera del departamento judicial,
[uncionando en un salén de audiencias del tribunal donde se halle actualmente el Tribunal de Primera
[nstancia, debiendo trasladarse a los distritos judiciales, a fin de conocer y decidir los casos de su
competencia, salvo lo previsto en el articulo siguiente;

Tercero: Dispone que cuando en ocasion de un recurso se haya ordenado la celebracion de un nuevo
juicio, en aquellos departamentos donde exista mas de un tribunal colegiado de primera instancia, el
tribunal de envio serd aquel que no conocio del fondo del asunto. En aquellos departamentos donde este
funcionando un sélo tribunal colegiado, fungird como tribunal de envio el mas proximo territorialmente,
en consecuencia dispone lo siguiente:

a. Cuando la decision anulada provenga del Tribunal Colegiado del Departamento Judicial del
Distrito Nacional, conocerd del juicio, comao tribunal de envio, el Tribunal Colegiado de Primera
Instancia del Departamento Judicial de San Cristobal y viceversa;

b. Cuando la decision anulada provenga del Tribunal Colegiado de Primera Instancia del
Departamento Judicial de la provincia de Santo Domingo, conocerd del juicio, como tribunal de
envio, el Tribunal Colegiado de Primera Instancia del Departamento Judicial de San Pedro de
Macoris y viceversa;

¢. Cuandoladecisionanulada provengadel Tribunal Colegiadode Primera Instancia del Departamento
Judicial de Barahona, conocerd del juicio, como tribunal de envio, el Tribunal Colegiado de
Primera Instancia del Departamento Judicial de San Juan de la Maguana y viceversa;

d. Cuandoladecisionanulada provengadel Tribunal Colegiado de Primera Instanciadel Departamento
Judicial de La Vega, conocerd del juicio, como tribunal de envio, el Tribunal Colegiado de Primera
Instancia del Departamento Judicial de San Francisco de Macoris y viceversa;

¢.Cuandoladecision anulada provenga del Tribunal Colegiado de Primera Instanciadel Departamento
Judicial de Puerto Plata, conocera del juicio, como tribunal de envio, el Tribunal Colegiado de
Primera Instancia del Departamento Judicial de Montecristi;

f. Cuandoladecision anulada provenga del Tribunal Colegiado de Primera Instanciadel Departamento
Judicial de Montecristi, conocera del juicio, como tribunal de envio, el Tribunal Colegiado de
Primera Instancia del Departamento Judicial de Santiago;

g. Cuando la decision anulada provenga del Tribunal Colegiado de Primera Instancia del
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Departamento Judicial de Santiago, conocerd del juicio, como tribunal de envio, el Tribunal
Colegiado de Primera Instancia del Departamento Judicial de Montecristi,

Pirrafo: En los casos previstos en el presente articulo, el tribunal de envio se trasladard al distrito judicial
de donde provenga la decision recurrida para conocer del proceso de que se trate.  El secretario del
tribunal de envio coordinara con el secretario del tribunal de procedencia de la decision anulada todo lo
relativo a la preparacion y celebracion de la audiencia;

Cuarto: Dispone que los casos que conlleven penas superiores a dos anos iniciados por ante un juez
unipersonal en los tribunales de Primera Instancia con anterioridad al 27 de septiembre del 2005,
seran concluidos por el juez que los haya iniciado, conforme al principio de inmediacion previsto en el
articulo 307 del Codigo Procesal Penal y a la Resolucion No. 194-2000 del 24 de febrero del 2000 de esta
Suprema Corte de Justicia;

Parrafo: Esta disposicion es aplicable atin cuando el juez haya sido designado para integrar un tribunal
colegiado;

Quinto: El tribunal colegiado de primera instancia serd asistido de un despacho judicial, integrado
por un secretario (a) y personal auxiliar, conforme a la necesidad, organizacién v funcionamiento del
~despacho judicial existente;

Sexto: Ordena comunicar la presente resolucion a la Direccion General de la Carrera Judicial v a la

Procuraduria General de la Repuiblica para fines de su cumplimiento, ¥ que sea publicada en el Boletin
Judicial para su general conocimiento.

Jorge A. Subero Isa

Rafael Luciano Pichardo Eglys Margarita Esmurdoc
‘Hugo Alvarez Valencia Margarita A. Tavares

Julio Iharra Rios Enilda Reves Pérez

Juan Luperon Vasquez Dulce Ma. Rodriguez de Goris
Julio Anibal Suarez Victor José Castellanos

Ana Rosa Bergés D, Edgar Herndndez Mejia

Diario O. Fernandez Espinal Pedro Romero Confesor

José E. Herndndez Machado

‘Grimilda Acosta, Secretaria General
La presente resolucion ha sido dada y firmada por los sefiores jueces que figuran mads arriba, el dia, mes
vy ano expresados en ella, lo que yo, Secretaria General, certifico.
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Procedimientos Jurisdiccionales

Presentacion
Claudio Anibal Medrano Mejia, Juez de la Corte de Apelacisn de San Francisco de Macoris

En el Proceso Penal acusatorio instaurado en la Repiblica Dominicana con la Ley No. 76-02, que crea el
Codigo Procesal Penal, como ha sefialado Daniel Gonzalez (2004), se pueden advertir, al menos, cinco
fases principales: el procedimiento preparatorio, el procedimiento intermedio, la fase de juicio, la etapa
de impugnacion de la sentencia, y finalmente, la etapa de ejecucion de la sentencia,

;El.nuevﬂ sistema procesal penal vigente, se apoya en la idea de un modelo acusatorio en cuyo contexto
el procedimiento preparatorio presenta un caricter informal, v estd a cargo de un érgano de naturaleza
administrativa; el Ministerio Publico. Este cumple la funcion de representar el interés de la sociedad en
la persecucién de los actos punibles,

Como complemento a la figura Ministerio Publico v, vale decir, de la parte querellante que también
acusa, respondiendo a la naturaleza adversativa del proceso, se ha instituido el Servicio Nacional de la
- Defensa Piblica, mediante la ley No. 2777/04, del 12 agosto de 2004, publicada en la Gaceta oficial No.
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10290, con el objeto de dar satisfaccion a una exigencia de rango constitucional; el derecho de defensa
contenido en la Constitucion y en los Tratados Internacionales'.

El derecho de defensa ha sido previsto y desarrollado en los articulos 18 v 111 y siguientes del Codigo
Procesal Penal, como un derecho irrenunciable del imputado y comprende tanto ¢l derecho a delenderse
por si mismo de modo personal como a la asistencia de un defensor teenico. Esta organizada para asistir
a toda persona que por cualquier circunstancia no pueda tener los derechos de un abogado. De este modo
se ha pretendido responder a la prohibicién de la indefension, implicita en el literal j) del apartado 2
del articulo 8 constitucional.

Desde que una persona es sefialada como sospechosa y se solicita en su contra una medida coercion
o anticipo jurisdiccional de pruebas, se activa su derecho a la asistencia de un defensor técnico. Asi
permanece en las diferentes etapas del proceso incluyendo las fases preparatoria, intermedia, de juicio,
de impugnacion v de ejecucion de la pena si ha lugar a esta, sin desmedro de su intervencion en toda
otra salida alternativa prevista en el Codigo Procesal Penal o en Ia legislacion especial.

Toda intervencion sobre los derechos del imputade durante el procedimiento preparatorio es controlada
por un 6rganode la Jurisdiccién Penal. Del mismo modo, en las etapas sucesivas, el duelo que se desarrolla
conforme a Derecho entre el imputado y su o sus acusadores - teniendo el cuenta la intervencion de la
victima, a quien se reconoce el derecho incluso de constituirse en querellante: de presentar y sostener
pretensiones penales — frente a un tercero imparcial, que es el juez.

Compete a los érganos de la jurisdiccion penal intervenir en el conflicto adversarial, conocer del asunto
planteado por las partes, decidir y ejecutar lo decidido {arts. 2y 57 del CPP).

Se contempla en la fase preparatoria, y aun en la jurisdiccion de juicio con el acuerdo parcial, una serie
de salidas alternativas de resolucion de conflictos entre las que se incluye la mediacién y conciliacion,
la suspension condicional del procedimiento y los procedimientos abreviados. Estas salidas procesales
permiten poner fin al proceso sin legar al juicio penal o abreviando sus procedimientos.

Del mismo modo, el disefio del proceso penal, contempla mecanismos de racionalizacion de la persecucion
penal, permitiendo el archivo o la no investigacion de aquellos actos punibles en los que no se pueda
contar con antecedentes minimos para pretender la apertura de un juicio, 0 que por su escasa lesividad
social o al bien juridico tutelado, no existe un interés ptiblico significativamente comprometido.

! Articulo 8-2 ferra J) de la Constitueidn (Devecho de defensa), Pacto Internacional de fos Derechios Civiles y Paliticos articulo 14y fdela
Convencion Americana de Derechos Humanos.
Medrano Mejia, Claudio A; Manual de Procedimientos de Gestion Penal. Disteito Nacional Republica Tom. 2006,
Moreno, Guillermos Codigo Procesal Penal v Normas Complementarias. Publicada por ks Facuhad de Ciencias |uridicas de UNIBE, primera
ed. Santo Deo. Repablica Dominicana, 2004,
Medrang, Claudia Anibal v Mariot, Mario Nelson; “Modelo de Gestion Penal”™; Publicado por la Escuela Macional de la Judicarira,
anspiciade pot ¢l Programa de Justicia v Gobernabilidad de USAID. 2006,
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Lo que pretendemos aqui, es explicar en forma resumida el modo en que se han articulado las acciones
para ¢l diseno del modelo de gestién de la jurisdiccion penal v presentar en forma resumida su contenido
basico, como componente del proceso de implementacion del Codigo Procesal Penal.

Antecedentes

Para la definicion de un Modelo de Gestién en la Jurisdiccién Penal, ha sido preciso identificar la misién
de los drganos jurisdiccionales y las funciones que en ella corresponden a los distintos sujetos que
intervienen en su realizacion.

Asi, a mediados del ano 2005, diversas comisiones de trabajo coordinadas por la Direccién General
Técnica del Poder Judicial bajo la orientacion v direccion inmediata de su divisién de Planificacién
y Proyectos, hizo un levantamiento de informacion en los diferentes departamentos judiciales del
territorio de la Republica, con el objeto de conocer las practicas que se venian desarrollando en cada
una de estas demarcaciones, a modo de implementacion de la nueva legislacion procesal penal.

Ala par. con el auspicio del Programa de Justicia v Gobernabilidad (USAID), se contrataron los servicios
de varios consultores internacionales. Entre éstos, Sonia Navarro v Yolanda Pérez, con quienes se
trabajaron los conceptos introductorios para el disefio del modelo de gestion v la identificacién de la
mision institucional de los 6rganos de la jurisdiccion penal en sus diferentes instancias.

Los levantamientos hechos en los diferentes departamentos judiciales, en torno a las pricticas
desarrolladas en cada uno de ellos, fueron analizados y sometidos a un proceso de discusién para su
validacion como insumos del trabajo de diseno de los distintos flujogramas que habria de incluir el
modelo de gestion, tomando en consideracion la opinién de las consultoras contratadas para estos
fines, y de distintos equipos de jueces nacionales.

Este diagnéstico permitio identificar junto a las buenas practicas, al menos tres formas distintas de
operar el sistema penal en la Provincia Santo Domingo Este, en el Distrito Nacional v en el resto de los
Departamentos Judiciales del pais, entre estos iltimos, también fue posible hallar muchas divergencias
en las formas de actuar el derecho procesal penal. En algunos lugares se llevaba una enorme diversidad
de libros llegdndose al extremo de que en un tribunal se llevaba unos 40 libros mientras que en otros no
pasaban de 5 libros para registrar los diversos asuntos entrados v salidos o despachados.

Ademas, aquel levantamiento de informacion llevado a cabo por la Direccion General Técnica del Poder
Judicial, como se ha dicho, permitié la identificacion de aquellas practicas del viejo sistema que con
mayor intensidad estaban influyendo sobre aquellas que habrian de nacer, v llamadas a superarlas en el
nuevo sistema procesal penal.
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Las diferentes comisiones siguieron trabajando durante todo el afo 2005, hasta que en diciembre de ese
ano, presentamos el primer borrador del Modelo de Gestion en el “Salén Bohechio™ del Hotel Santo
Domingo, con todos los flujogramas del proceso penal disenados, explicados y comentados, frente a
sus destinatarios inmediatos: la Direccion General Técnica, Planificacion y Proyectos, el Programa
Justicia v Gobernabilidad (USAID), y las diferentes comisiones de jueces que habian trabajado en la
validacién de los flujogramas v en la identificacion de necesidades de reglamentacion complementaria
al CPP incluyvendo a Ja comision de expertas nacionales que han disefado los perfiles de puestos para
los distintos actores del Despacho Judicial.

Hoy, ¢l documento que contiene el diseno del Modelo de Gestién de la Jurisdiccion Penal, ha sido
impreso v publicado por el Programa de Justicia y Gobernabilidad de USAID, con el titulo Manual de
Procedimientos de Gestién Penal, bajo la firma de Claudio Anibal Medrano Mejia.

Diseno

Eldocumentoque contiene el disenodel Modelode Gestion de la Jurisdiceion Penal, integra los flujogramas
correspondientes a cada subproceso del proceso penal, en cada una de sus etapas identificadas en la
parte introductoria. como un documento explicativo.

El documento explicativo de referencia, al tiempo que describe y explica las secuencias procesales
contenidas en los diferentes flujogramas que corresponden al modo de actuar el proceso penal, hace
especial hincapié en las finalidades v en la razon de ser de cada actuacién, plazo, norma o principio
invelucrados en la secuencia procesal, y en los roles y responsabilidades de sus protagonistas,

El descubrimiento del rol protagénico del Despacho Judicial, es también el revelamiento de la nueva
dimension del secretario judicial. La identificacion de su perfil por un equipo de expertas encabezadas
por la Sefora Rosa Solis, han puesto de manifiesto la necesidad de definir en forma reglamentaria las
exigencias competenciales del secretario.

Durante el desarrollode la etapa de disefio del Modelo de Gestion de la Jurisdiceion Penal, variascomisiones
trabajaron simultdneamente en la identificacion de necesidades de normativas complementarias, para
facilitar los propositos del modelo de Gestién en torno a la implementacién del Codigo Procesal Penal,
por lo que los reglamentos votados con este objeto por la Suprema Corte de Justicia el 15 de septiembre
de 2003, y otros posteriores, son considerados en el disenio de este modelo, principalmente, el reglamento
contenido en la Resolucién No. 1734/2003, referente a la Gestion Administrativa de los Secretarios de
los Tribunales Bajo el Amparo del Codigo Procesal Penal.

En lafechaantesindicada, fueron dictadas lassiguientes resoluciones: la Resolucion No. 1731, denominada
Reglamento sobre Medidas de Coercién y Celebracion de Audiencias en la Etapa Preparatoria,
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Resolucion No. 1732-2005 que establece el “Reglamento para la Tramitacion de Notificaciones,
Citaciones y Comunicaciones Judiciales de la Jurisdiccién Penal”, la Resolucion No. 1733-2003, que
Jinstituye el “Reglamento para el Funcionamiento de la Oficina Judicial de Servicios de Atencién
Permanente de la Jurisdiceion Penal”, Ia Resolucion No. 1734-2005 que contiene el *Reglamento sobre
la Gestion Administrativa de las Secretarias de los Tribunales al amparo del CPP” vy la Resolucion
No. 1735/2005 que crea el Reglamento para los Tribunales Colegiados de Primera Instancia, todas las
«cuales inciden directamente sobre la jurisdiccion penal v el despacho de esta en particular.

Como se advierte, previo a la definicion plena del documento relativo al Modelo de Gestion, los
reglamentos de la Suprema Corte de Justicia afinan y crean un soporte normativo, que entre otros
elementos de plataforma, incorporan formalmente los principios que habrian de constituir los grandes
pilares del Modelo de Gestién. De este modo, tres principios esenciales a este Modelo son incluidos en

-al Resolucion No. 1734/2003 en su articulo 4:

1. La separacién de funciones jurisdiccionales y administrativas.

2. El establecimiento de un sisterna administrativo y jurisdiccional que rinda un servicio mas eficiente
a los usuarios.

3. La optimizacion del rendimiento del personal v de los jueces.

Los dos ltimos principios aqui referidos, revelan que el Modelo de Gestion no se agota en las funciones

_del Despacho Judicial; que abarca las funciones jurisdiccionales. A su vez, el primero de los principios

comentados, pone de manifiesto una distincion necesaria y trascendente entre estas dos dimensiones
tratadas en el Modelo de Gestion de la Jurisdiccion Penal; la distincion entre las funciones jurisdiccionales
yadministrativas. Las primerasestin a cargo de los jueces. vlas segundas del Despacho Judicial. definido
por la propia norma que lo crea, como un érgano auxiliar v de apoyo a los jueces v tribunales.

- La normativa procesal penal tomando evidentemente en consideracion los principios comentados,
permite una nueva vision del despacho judicial.

La Resclucion No. 1732/2005 en su articulo 2 letra h) define el Despacho Judicial como “Estructura
- grgamizativa que tiene a su carge la administracion v control de la gestion procesal de los tribunales...”, Del
~mismo literal h) se extrae su misién, a seguidas del concepto de despacho que citados dice: “..y gue
Brinda al o los fueces un adecuado saporte a su labor de admiristrar justicia, reduciendo el tiempo de duracion de
los procesos fudiciales v ofreciendo a los usuarios un seroicio de justicia eficiente™

El Reglamento sobre la Gestion Administrativa de los Secretarios también recoge la definicién y mision
- del Despacho Judicial comentada, como puede verse en su articulo 3 letra a) por lo cual ha sido inevitable
- Su consideracion en el diseno del Modelo de Gestion, al ponderar la naturaleza, finalidad y propositos
del Despacho Judicial.
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Ademas de su consideracion en el disefio del Modelo de Gestion de la Jurisdiccion Penal, los principios
referidos han sido utilizados como ejes esenciales de la capacitacion del despacho judicial, a cuyos
fines se los incluye en el material didactico redactado junto al Magistrado Mario Nelson Mariot
del Departamento Judicial de La Vega por el autor de este escrito, v les han sido presentados a los
participantes con los siguientes comentarios:

a. Separacion de funciones jurisdiccionales y administrativas.

La separacion de las funciones jurisdiccionales de las administrativas es uno de los principios rectores
de la gestion del sistema de administracion de justicia. Las disposiciones del articulo 77 del Cadigo
Procesal Penal prohiben expresamente la delegacion de funciones jurisdiccionales en el Secretario o
en uno cualquiera de los auxiliares del despacho judicial. La violacién de esta norma esta sancionada
con la nulidad de las actuaciones realizadas y compromete la responsabilidad disciplinaria v personal
del juez por esta conducta. Los jueces dedicaran su tiempo esencialmente a las labores jurisdiccionales
y los secretarios v sus auxiliares tendrin la responsabilidad directa de las funciones que el Cadigo les
atribuye como funciones propias, las que corresponden al despacho judicial y de las que los jueces y
tribunales les requieran.

b. Establecimiento de un sistema administrative y jurisdiccional que rinda un servicio mds eficiente a los usuarios.

En el gjercicio de la funcion jurisdiccional, los jueces estdn en la obligacion de garantizar que el proceso
se desarrolle en la forma debida v con estricto respeto a los derechos y garantias constitucionales de
las partes y de otros intervinientes en cada caso que se someta a su conocimiento. Todos los érganos
de administracion de justicia estin obligados en todo ambito y de modo permanente a proveer tutela
judicial efectiva a todas las personas, facilitando su acceso a la justicia.

c. Optimizacion del rendimiento del personal v de los fueces.

El despacho judicial como unidad de apoyo del juez o tribunal esta llamado a funcionar como equipo, han
de tener identificadas sus funciones v las necesidades de coordinacion interinstitucional que requiere
cada proceso en su desarrollo para llevarlas a cabo de manera eficiente, El secretario ha de saber quien
se encargard de cada actividad, ha de tener dominio de las competencias de cada miembro del equipo,
conocer los requerimientos de cada actividad, ha de ponderar los sistemas existentes en el Poder Judicial
para llevar a cabo sus actos de gestion, como las citaciones, notificaciones v comunicaciones judiciales
y, entre otras previsiones de control, ha de considerar los costes de tiempo y de recursos materiales para
hacer las cosas con el menor costo, de la mejor manera y en el menor tiempo requerido.

El manejo del tempo es esencial en el despacho judicial. Todas las actuaciones en un proceso tienen un
tiempo para su realizacion. Como se manejan cuestiones que implican intervencion sobre la vida v los
derechos de las personas y dada la necesaria urgencia de una actuacion, la inercia o el descuido pueden
empenar el resultado, su calidad v su valor en una actuacién judicial. Es preciso identificar un sistema
para manejar adecuadamente los plazos judiciales y asegurar la realizacion de las actividades en tiempo
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oportuno. A menudo la justicia como valor, se ve truncada por la perencion o prescripeion de los plazos
judiciales; la ausencia de notificaciones y citaciones o su realizacion fuera de plazo, o con inobservancia
de las formas, pueden ubicarse dentro de las primeras causas de retardo en el conocimiento v despacho
de los conflictos penales. Los efectos son obvios, frustracion de los usuarios del sistema, pérdida de fe en
la administracion de justicia o deslegitimacion de los érganos de administracion de justicia.

Todos los miembros del equipo estan llamados a conocer cabalmente su mision y compartir los objetivos
relacionados con su visién, Por lo tanto, en un despacho judicial destinado a asegurar una justicia pronta

y cumplida, la integracion del equipo resulta esencial para asegurar la eficiencia en el cumplimiento de
U mision.

Por lo tanto, la optimizacion del rendimiento del personal v de los jueces, resulta un medio eficaz para
-alcanzar la administracion de justicia deseada.

Finalmente, en lo que concierne al Despacho Judicial, éste es presentado en el Manual de Procedimientos
de Gestion Penal, como el drgano definido v regulado por el Codigo Procesal Penal y los reglamentos, que tiene
la mision de asistiv v apovar al juez, tribunal o corte v despachar eficientemente los asuntos administrativos v de
organizacion del drgano furisdiccional al que pertenece.

Integracién del Despacho Judicial
El manual trata la integracion del despacho judicial, se apoya en el contenido del articulo 77 del Codigo
Procesal Penal, segtin el cual, éste estd integrado por el secretario que lo dirige v por el personal auxiliar
necesario. Concretamente, el referido texto dispone que los “jueces o tribunales son asistidos por un
despacho judicial integrado por un secretario y el personal auxiliar que sea menester para despachar
“eficientemente los asuntos administrativos y de organizacion de la oficina”.

Del secretario que es definido en los reglamentos como el empleado administrativo encargado de dirigir
¢l despacho judicial, asi como de dar fe de las actuaciones y diligencias del tribunal al que estd adscrito
{Resolucion No. 1734/2005), hace el siguiente reparo a la definicién, afirma que prefiere hablar de &l
como funcionario u oficial publice, partiendo de que sus funciones principales estan definidas por las

ley y por los reglamentos, es por tanto un funcionario, no un empleado como corresponde al personal
auxiliar que esta a las disposicion del juez v del secretario para lo que estos les manden.

El personal auxiliar también es objeto de especial atencion, la base de su definicién también encuentra su
sustento en el trabajo reglamentario que ha adelantado la suprema Corte de Justicia. El reglamento para
la Gestion Administrativa de los Tribunales, lo refiere en su articulo 3 letra ¢) por oposicién al secretario,
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como los demds empleados administrativos del despacho fudicial, cuvas funciones consisten en apovar y auxiliar
a los funcionarios fudiciales en la gestion procesal de los tribunales (Resol. 1734-2005). El personal auxiliar
lo compoenen los oficinistas, el personal de las distintas unidades de servicio del despacho judicial, los
alguaciles v notificadores v. los mensajeros.

El Manual de Procedimientos de Gestion Penal, procura dejar sentado que su autor confiere un sentido
concreto al concepto de modelo organizacional, en funcién de las finalidades del Modelo de Gestion que
procura caracterizar. Asi, expone que el modelo organizacional viene definido por la forma en que se
articulan los elementos infraestructurales v los recursos humanos y tecnolégicos para servir a la mision
institucional a través de los distintos procesos de gestion.

Modelo de Gestion

A partir de la misién de los érganos a los que va destinado, del rol de sus diferentes actores y de los
principios rectores del proceso v del mismo Modelo de Gestion de la Jurisdiccion Penal, este es
definido en el Manual de Procedimientos de Gestion Penal, como un conjunto de principios, normas
y procedimientos de actuacion del proceso penal, estructurado al amparo del Codigo Procesal Penal
y de la Legislacion Complementaria, con el proposito de asumir la administracion de justicia como
un servicio publico, orientado al usuario y destinado a garantizar su eficiencia en todos los organos de
la jurisdiccion penal, mediante el desarrollo de practicas estandarizadas v, de la opimizacion de los
recursos con los que puede contar el poder judicial para llevar a cabo su mision en la justicia penal.

El Modelo de Gestion comprende el modelo organizacional, como uno sus componentes, de modo que
los elementos infraestructurales v los recursos humanos, recnoldgicos v materiales disponibles, forman
parte fundamental del modo de gestion de los tribunales.

El Modelo de Gestion presenta el interés prictico de estandarizar los procesos y permitir el manejo de
mayor volumen de casos y un control de la duracion de las etapas del proceso y manejo estadistico mas
adecuado.

Envuelve una dimension politica que tiene que ver con la orientacion que se da a la actuacion del despacho
judicial en todas las jurisdicciones, en lo referente a la forma de llevar a cabo el deber ser del Derecho,
en tanto expresa el modelo de actuacion que se espera lograr.

La concepeitn del Modelo de Gestion asume el cardcter finalista del proceso, permitiendo la comprension
de los mecanismos de subsanacién prevista en la ley respecto de los actos defectuosos y, la forma de
asegurar a través de los actos de gestion, la realizacion del debido proceso.

El Manual insiste en la idea de que el Modelo de Gestion de la Jurisdiccion Penal encierra la doble
dimensién de lo jurisdiccional v lo administrativo, precisa a partir de su objeto una distincion de estas
dos dimensiones.
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Procesos de la Funcion Jurisdieecional

Como procesos de la funcion jurisdiccional se identifica todos aquellos procedimientos previstos por
la ley, para asegurar el acceso de las partes a los drganos que administran justicia en condiciones de
igualdad, con el objeto de garantizar la produccion, recepcion y valoracion de pruebas v la actuacion de
los diversos intervinientes ante el juez o tribunal para alcanzar la solucién del conflicto penal mediante
una decision judicial v, para asegurar la ejecucion de esta decisién en la forma debida.

Los procesos jurisdiccionales se explican en la sucesion de actuaciones que pueden realizar las partes
por los causes procesales previstos para someter y fundamentar sus pretensiones ante el juez o tribunal
y para asegurar la intervencion de estos organos en la solucion del conflicto mediante una decisitén
fundada en los elementos probatorios aportados v en los principios y normas del derecho,

Procesos de la Gestion Administrativa

Los procesos de la gestion administrativa son tratados como correspondientes a una dimensién no
jurisdiccional de la gestion del conflicto en sede judicial, constituyen todo el conjunto de actuaciones
realizadas por los integrantes del despacho judicial en coordinacién con otras agencias del sistema,
cuando es necesario, para la recepeion v tramitacién de todos los asuntos sometidos a la consideracion
del tribunal en torno a un conflicto penal, para preparar y organizar las audiencias v asegurar la
intervencion de las partes, peritos y testigos en la fecha y horas fijadas por el juez o tribunal para estos
fines.

Con el proposito de capacitar en torno al Modelo de Gestion, en un desarrollo mas detenido del coneepto
procesos de gestion administrativa, el autor de este texto (2006), explica que éstos. en su sentido mas
concreto, comprenden la sucesion de actos a cargo del secretario y de los demds auxiliares del Despacho
Judicial en la gestion del proceso penal.

Explica que como el proceso penal es siempre una experiencia tinica e irrepetible, no todas las actuaciones
previstas por la ley y por los reglamentos a cargo de los integrantes del despacho judicial se realizan en
todo proceso. Pero, que en la medida en que se realizan, todas tienen una forma especifica de realizacion.
De modo, que una citacién judicial, siempre ha de ser hecha con las menciones legalmente previstas
como necesarias para que cumplan con su finalidad. Pero, advierte, puede que haya un proceso judicial
en que no se requiera ninguna actuacion conminatoria de testigos o peritos y en otro si, v en ambos casos
el proceso puede resultar correcto.

Concluye en que la gestion administrativa es la razdén del ser del despacho judicial como 6érgano de
asistencia de los jueces o tribunalesy, apoyandose en ¢l contenido del Codigo Procesal Penal que sustituye
el concepto de Secretaria por Despacho Judicial, afirma que las funciones de caricter administrativo
en el tribunal, estan a cargo del Despacho Judicial dirigido, como se ha dicho antes, por un secretario e
integrado ademas por todo el personal auxiliar que fuere menester (art, 77 del CPP).
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El modelo de gestion admite como dos conceptos facilmente intercambiables v de un posible sentido
equivalente, el concepto de Despacho Judicial que provee el Codigo Procesal Penal, con el de secretaria
comiin que se ha venido empleando para definir la oficina judicial comiin que se ha implementado en
la Provincia de Santo Domingo. También puede verse al despacho judicial como una unidad que puede
estar contenida mas de una vez en la Secretaria Comun.

Eldespacho previsto en el Codigo Procesal Penal en su articulo 77 como un organo de asistencia a los jueces
y tribunales. con el objeto de asegurar el despacho eficiente de los asuntos administrativos yde organiza-
cion de la oficina. Es dirigido por un secretario, quien tiene como funciones propias las de organizar
la preparacion de las audiencias, dictar las resoluciones de mero tramite, ordenar las notificaciones,
citaciones, disponer la custodia de objetos secuestrados, llevar al dia los registros v estadisticas, dirigir al
personal auxiliar, informar a las partes del estado y marcha de los procedimientos y colaborar en todos
los trabajos materiales o administrativos que el juez o el tribunal le indique.

El secretario es asistido a su vez por el personal auxiliar que fuere menester. Visto todo esto, se afirma
que la existencia del Despacho Judicial ordinario como una unidad de asistencia al juez o tribunal, no
es incompatible con otras formas de organizacién del trabajo en los tribunales en la que no se alteren
las competencias de atribucion precisadas en la ley para sus integrantes, de modo que varios despachos
judiciales pueden operar en un mismo escenario, con responsabilidades antes sus respectivos rganos
jurisdiccionales, bajo la modalidad de Secretaria Comun.

La Secretaria Comuin es vista como un modelo de organizacion de los componentes infraestructurales,
de la tecnologia y de las personas que laboran en los despachos judiciales correspondientes a diversas
instancias u ordenes de 6rganos judiciales, que permite su funcionamiento en un mismo escenario,
bajo la supervigilancia inmediata de un funcionario superior que controla el funcionamiento comtin de
todos los despachos judiciales. Los diferentes despachos judiciales se integran en la Secretaria Comiin
como unidades de trabajo afectadas a diferentes las instancias judiciales, con el proposito de asegurar
la uniformidad de los procedimientos aplicados, la calidad v eficiencia de la gestién administrativa que
les compete,

Las funciones del secretario judicial son analizadas con gran detenimiento, a partir de la base normativa
que provee el Codigo Procesal Penal y los reglamentos.

‘Tomando como punto de partida el contenido del articulo 77, se identifica la misién del despacho judicial,
como la de asistir y dar apoyo a los jueces vy tribunales en el ejercicio de sus funciones.

En el desarrollo de esta misién, las funciones del secretario se revelan en las disposiciones de los articulos
77,142,298, 305, 318, 335, 346,411,412, 413, 418,419 v 420 del Cédigo Procesal Penal, las que se infieren
de otras disposiciones de éste, y por las que puedan contener otras leves y reglamentos particulares.
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Estas funciones incluyen todos los trabajos materiales o administrativos que el tribunal les indique
como prevé el articulo 77 del CPP.

Los auxiliares del Despacho Judicial realizardn todas las labores propias del despacho judicial o del
secretario que ¢ste o el juez les asignen, y aquellas que hayan sido atribuidas a los notificadores y a
otros auxiliares en las reglas practicas dictadas por la Suprema Corte de Justicia, o por las reglas de
distribucion que puedan disponer las Cortes de Apelacion segiin el articulo 63 del Cadigo Procesal
Penal.

El Secretario del Despacho Judicial es un funcionario cuyas funciones principales han sido previstas por
el legislador. Son designados por la Suprema Corte de Justicia conforme a un perfil establecido por ésta
para el cargo, y estan sujetos a la autoridad disciplinaria del Poder Judicial.

Los Secretarios dardn apoyo a los servicios de la esfera jurisdiccional, propiciando una gestion eficiente,
homogénea y unitaria para asegurar una gestion operativa del despacho judicial eficiente Y oportuna
en las labores de supervision, control, recepcion, custodia v trimite reconocidas como sus funciones
propias en el articulo 77 del Cadigo Procesal Penal.

El Secretario para realizar su misién en la forma y con la eficiencia previstas, ha de contar con un grupo
de auxiliares suficientes. Llevard a cabo las citaciones directamente por los medios previstos en el
reglamento de notificaciones, y proveerd los requerimientos de citacién a las partes cuando éstas las
requieran, tal como estd previsto en la parte final de los articulos 413 y 420 del Cédigo Procesal Penal.

Los auxiliares judiciales actuaran como colaboradores subordinados del Secretario, realizando funciones
de tramitacion mediante la redaccion de resoluciones de mero trimite, tareas de registro de las causas,
comunicacion e informacion procesal, preparacion de la agenda del despacho, preparacion del sorteo
para el reparto v todas aquellas labores que les sean requeridas para la buena marcha de la actividad
procesal,

Los procedimientos operativos mas relevantes en el despacho judicial identificados por las comisiones de
trabajo, sobre la base de disposiciones del Codigo Procesal Penal, son los siguientes:
1. Recepeion de documentos, registro de causas e instancias e informacion al piblico.
2. Elaboracién de resoluciones de mero trdmite, certificaciones, solicitud de presos, remisién de
actuaciones v otros,
3. Citaciones, convocatorias v notificaciones.
4. Sistema de sorteo /o apoderamiento, fijacion de vistas o audiencias v manejo de agenda.
5. Preparacion y celebracion de audiencias y del juicio.
6. Coordinacion interinstitucional.
7. Custodia de objetos secuestrados v/o prueba
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7. Sistema de recoleccion de estadisticas e indicadores
8. Archivo de los registros judiciales.

De manera especifica, son funciones propias del Secretario conforme a las disposiciones del articulo 77
del CPP, las siguientes:
1. Recepcion y registro de actuaciones, objetos v documentos,
2. Preparar el tramite para garantizar la celebracion de vistas, audiencias v juicios,
3. Recoger todas las incidencias que acontecen durante la audiencia, levantando actas al efecto, por
cualquier medio,
4. Controlar las expediciones de certificaciones y actas,
5. Asegurar el cumplimiento de las decisiones del juez relacionadas con la preparacién de la
audiencia,
6. Asegurar el cumplimiento de las decisiones administrativas del juez,
7. Asegurar la organizacion, gestion, inspeccién y direccion del personal auxiliar del despacho
judicial,
8. Informar a las partes del estado y marcha de los procedimientos ,
9. Llevar y custodiar los libros, registros, archivos v estadisticas del Despacho Judicial,
10. Responder del depdsito de los bienes u objetos pertenecientes a la jurisdiccion del Des pacho,
mientras estén en su poder, v de la devolucion de los mismos,
11. Disponer y controlar las citaciones, notificaciones y comunicaciones judiciales que correspondan,
conforme a los plazos previstos en el Cadigo v a las disposiciones del Reglamento de Citaciones,
12. Solicitar a las autoridades correspondientes, el traslado de los reclusos que deban comparecer por
ante ¢l tribunal ante el cual ejercen sus funciones,
13. Liquidar las costas y honorarios sometidos a su consideracion por los abogados que hubieran levado
procesos por ante el tribunal donde ejerce sus funciones,
14. Dictar resoluciones, medidas, ordenes y requerimientos de mero tramite, tendentes a la preparacién
de los procesos,
15. Recibir, tramitar y notificar los recursos contra decisiones que prevé el Codigo, en los plazos v en Ia
forma previstos,
16. Coordinacién interinstitucional,
17. Direccion y Supervisién de los Recursos Humanos y en fin, realizar todas las funciones precisadas
en el articulo 10 de la Resolucion No, 1734 del 15/09/2005.

De este modo entra dentro de las responsabilidades propias del secretario, la de llevar a cabo las demis
funciones que el Cédigo Procesal Penal y los reglamentos dictades por la Suprema Corte de Justicia le
indiquen.

Ademis, de las atribuciones previstas expresamente en el Cédigo Procesal Penal v en los reglamentos a
cargo del Secretario, éste deberi liderar el trabajo de todas las dreas no jurisdiccionales del Despacho. Esto
implica la debida supervision y motivacion del personal, realizar actividades de control de desempefio
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y verificacion del cumplimiento de las metas y todas las funciones administrativas necesarias para la
buena marcha del despacho.

Lonciente de la existencia de una dimensién jurisdiccional v de una administrativa, a cargo de actores
diferentes; de los jueces las primeras y de los integrantes del despacho y de otras agencias las segundas,
se abordan los diferentes subprocesos regulados en la legislacion procesal penal.

Desarrollo de los Diferentes Subprocesos del Proceso Penal

En el disefio del modelo propuesto, se desarrollan algunos subprocesos que no requieren audiencia para
su contestacion por el tribunal y aquellos que requieren audiencia. Dentro de estos se ubican aquellos
que ponen fin a la etapa preparatoria o al proceso mismo, como la audiencia preliminar v el juicio,
incluvendo los recursos v el control jurisdiccional de la ejecucion penal. Es obvio que aun en la fase de
juicio se pueden plantear al tribunal cuestiones que no ameritan audiencia, como las que se refieren
a la recusacion de los jueces v, la solucion de excepciones e incidentes fundadas en hechos nuevos,
salvo cuando el juez difiera el asunto para el momento de la sentencia, lo cual es analizado con mucho
detenimiento en el Manual de Procedimientos de Gestion Penal.

Entre aquellas intervenciones de la jurisdiccion que no requieren audiencia durante el procedimiento
preparatorio se identifican la solicitud de de autorizaciones de arresto, conducencia, allanamiento,
interceptacion de comunicaciones y otros.

Bajo el concepto de autorizaciones entran todas aquellas disposiciones libradas por el juez fuera de
audiencia, siguiendo las formas previstas en el Codigo Procesal Penal, a pedimento del ministerio piiblico,
para intervenir sobre algun derecho fundamental de una persona en el curso de una investigacion.

Las solicitudes de autorizaciones son presentadas por escrito. Se dirigen directamente al juez que puede
otorgarlas. El juez puede conocer en torno a una solicitud en cualquier escenario v a cualquier hora del
dia o de la noche. Sin perjuicio de los turnos establecidos por la Suprema Corte de Justicia v las Cortes
de Apelacion en las reglas practicas de distribucidn y funcionamiento que libran conforme al Codigo
Procesal Penal. Al igual que la solicitud, las autorizaciones han de librarse mediante escrito motivado.

El manual analiza cuestiones como la necesidad de escrituracion de las referidas autorizaciones,
vinculando esta necesidad con sus finalidades y con el contenido que deben transmitir, Destaca que
esto ha sido tomado en cuenta por el legislador, en tanto, las leves describen cual ha de ser el contenido
de una orden de allanamiento (art. 182), una orden de interceptacion telefénica (art. 192) o de un
arresto 225, etc., v que, por lo tanto, el cumplimiento de estas exigencias legales supone la necesidad de
escrituracion en las respuestas, lo que se extrae de la necesidad de su fundamentacion, de la tutela de los
derechos e intereses afectados v, la identifica como un medio de asegurar el mas efectivo control de su
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cumplimiento. De tal modo que estas autorizaciones no pueden ser validamente otorgadas de manera
verbal v mucho menos por via telefonica.

Las autorizaciones son solicitadas, en definitiva, por escrito fundado, de parte del ministerio publico.
Las partes pueden proponer diligencias de investigacion en cualquier momento del procedimiento
preparatorio segin los términos del articulo 286. El ministerio publico las realiza si las considera utiles
y pertinentes. En caso contrario hace constar las razones de su negativa, La obligacion de hacer constar
estas razones, permite a las partes criticar esta decisién del fiscal, Y mds atin, les permite acudir al juez
con esta critica v asegurar ¢l control jurisdiccional sobre la decision del fiscal. En este caso, el juez, si
estima que la diligencia es pertinente, ordena al ministerio publico su realizacion.

Es obvio por todo lo dicho, que entre las diligencias que pueden proponer las demas partes al fiscal segiin
el articulo 286, estin aquellas que requieren solicitud de autorizacion judicial.

Las solicitudes de autorizacion aqui comentadas, son tenidas en el reglamento sobre medidas de
coercion y en el mismo espiritu del Cédigo Procesal Penal, como cuestiones urgentes. Por lo tanto, como
cuestiones que no admiten demora, son resueltas por el juez de turno en la oficina judicial que opera
como jurisdiccion de atencion permanente.

El Reglamento para el funcionamiento de la Oficina Judicial de Atencion Permanente adoptado por
la Suprema Corte de Justicia, en su articulo 3 define como casos que no admiten demora. aquellas
situaciones de hecho en que es necesario que el organismo investigador intervenga sobre la libertad,
intimidad, integridad corporal, propiedad u otros bienes de igual naturaleza, en los que se requiera
la intervencion inmediata. Es obvio que se refiere a una intervencion inmediata de la autoridad
investigadora. Sin embargo, la autoridad que investiga no puede actuar sin autorizacion judicial
para: penetrar un domicilio (art. 8-3 de la Constitucion, 180 al 184 y 280 del Codigo Procesal Penal),
intervencion sobre la correspondencia e interceptar comunicaciones (arts. 8-9 de la Constitucion; 191,
192 'Y 280 del CPP), secuestro de objetos (arts, 188 v 280 del CPP), arrestar a una persona (arts. 8-2 letra
b de la Constitucion; 222, 224, 225 y 28() del CPP).

La exigencia de orden judicial previa es una garantia fundamental que no puede ser desconocida, sino,
en los casos de extrema urgencia, cuando el legislador lo haya autorizado expresamente. Tal es el caso
del delito flagrante tratado en los articulos 8-2 letra b) de la Constitucion y 224 del CPP; del arresto
para prevenir la fuga del sospechoso y evitar que el hecho produzca consecuencias ulteriores segin
los términos de los articulos 274 y 276 del CPP v, del secuestro de objetos realizado en ocasion de un
registro (art. 188 CPP).

Estas solicitudes han de ser resueltas de inmediato. El Codigo Procesal Penal en su articulo 146, establece
que todas aquellas decisiones que sucedan a una audiencia oral han de ser dadas de inmediato. Luego
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dice que, en los demas casos; dentro de los tres dias que sigan al planteamiento de la solicitud. Por lo
cual, se entiende que la respuesta sigue siendo de inmediato, Pero pueden prolongar excepcionalmente
su otorgamiento durante un tiempo no mayor de tres dias cuando sea necesario para solucionar v
onder el asunto. No es deseable agotar todo el plazo como prictica general.

P aplicacion de las normas generales previstas en el articulo 139 del CPP v, por su utilidad y necesidad
a los {ines del proceso penal derivada del contenido de los articulos 182 v 192 del mismo codigo, se
requiere que el secretario leve un registro de las autorizaciones otorgadas, para fines de asegurar el
control del tempo de ejecucion de la medida y de su duracion una vez puesta en ejecucion. No pueden
prolongarse mas alla del agotamiento de la diligencia o actuacion que las motiva como dice el articulo
. f%;a proposito de la conducencia y como se desprende del contenido del articulo 222 con relacion a las
~medidas de coercion en general.

8 organos involucrados coordinan entre si todo lo necesario. El fiscal y el juez, por la urgencia a menudo
extrema de los requerimientos de autorizacion judicial para fines de interceptacién de comunicaciones,
allanamiento o arresto, requieren la implementacion de instrumentos practicos que permitan la
tramitacion v respuesta en tiempo oportuno para los fines del proceso en esta etapa. De modo que
los modelos de solicitud incorporan facilidades de obtener respuesta sobre el mismo documento de
solicitud, El fiscal ha de hacer el pedimento con sus fundamentos y elementos de respaldo disponibles.
instrumento ha de contener espacio para que el juez pueda fundamentar su respuesta por escrito en
el mismo acto o instrumento.

«cortes de apelacion en uso de las potestades para dictar reglas practicas de distribucion conferidas
~en el articulo 63 del CPP y tratadas por la SCJ en su Resolucion No. 295/2005 para habilitar a los
:_II_ILEWS de paz para realizar actuaciones propias el Juez de la Instruccién, pueden disponer las soluciones
pertinentes en estos casos.

‘Antieipo jurisdiccional de prueba
- Noes una solicitud de autorizacion v, en cierto modo requiere audiencia, pues la prictica del acto toma la
-:famla de una audiencia cuando se trata de una prueba testimonial, por su caricter peculiar que parece

-mediar entre los actos del juez que requieren audiencia y los que no, se lo ubica en esta parte. Si el juez
~ no admite la solicitud, no hay lugar a ninguna audiencia.

- Elanticipo jurisdiccional de prueba, es visto en el Manual de Procedimientos de Gestién Penal como un
-mecanismo procesal organizado en el Codigo Procesal Penal, con el objeto de proveer a las partes un
-modo de convertir en elemento probatorio, cualquier medio de prueba cuya produccién en juicio fuere
previsible que no podria producirse por determinadas razones precisadas en el texto legal que crea este
instituto.
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Peticiones referentes a medidas de coercion que no requieren audiencia.

Dentro de este tipo de medidas, se incluye algunas etapas de decision sobre determinadas medidas
de coercién. Pues, tenemos que admitir que en la revision y en la apelacion de medidas de coercion
distintas de la prision preventiva y arresto domiciliario donde no se ha promovido prueba, no se celebra
audiencia (Arts238 y 413 del CPP).

Oposicion fuera de audiencia

El recurso de oposicion es sencillo. Esta organizado como un sistema de queja o de protesta frente a
las decisiones del tribunal que resuelven un tramite o incidente del procedimiento. En verdad es un
procedimiento de accién directa ante el tribunal que adopta la decision; es un recurso por el que un
litigante afectado por una decision dictada sin substanciacion, pide al propio juez o tribunal que la ha
librado, que la deje sin efecto. Es decir, que la revoque por contrario imperium.

La oposicién organizada en el Cédigo Procesal Penal difiere de la oposicion del sistema previsto en el
cadigo de 1884 por su objeto y por su forma y procedimiento. Es otra cosa.

El recurso de oposicion es regulado por los articulos 407 al 409 del Codigo Procesal Penal, presenta dos
modalidades: la oposicion en audiencia v, la oposicion fuera de audiencia.

En la propuesta del Modelo de Gestion, la oposicion fuera de audiencia se inicia con un escrito motivado
depositado en el despacho judicial del tribunal que ha adoptado la decision, dentro de los tres dias que
sigan a la notificacién de la decision. El secretario recibe la solicitud, la registra y la pasa al juez. El juez
resuelve fuera de audiencia, por escrito, dentro de los tres dias que sigan a la recepeion de la solicitud
(art. 409). Finalmente, el secretario notifica la decisién a las partes. La oposicién fuera de audiencia
sélo procede cuando la decisién atacada no es susceptible del recurso de apelacion. En los casos de
suspension de la audiencia de juicio previstos en el articulo 315, como en caso de interrupcion del
juicio, como son decisiones dadas en audiencia, ¢l recurso ha de plantearse oralmente al momento de
su notificacién por lectura.

En el Manual se hace una critica a la forma en que ha sido organizado este recurso, pues, en la redaccion
del texto presenta una grave deficiencia dentro del modelo garantista del sistema acusatorio. Ha previsto
la posibilidad de que el juez pueda adoptar sin audiencia previa una decision en [orno a un pedimento
de parte capaz de afectar los derechos e intereses de otras partes. A pesar de exigir que se interponga
por un escrito motivado, haciendo mencién concreta de las razones y del objeto del recurso, el texto
no contempla que haya de notificarse a las demds partes, ni que éstas tengan derecho a refutar los
argumentos y pretensiones del recurrente.

Como la audicion de las demads partes para adoptar la decision atacada en oposicion, no justifica su
exclusion del juicio de revisién que implica la oposicion fuera de audiencia y es necesario que tengan
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oportunidad para hacer objecién y refutar a su vez las argumentaciones y las pruebas que pueda oponer
el adversario.

; I:: esta aparente deficiencia del sistema, la Comision, recordando que estas disposiciones forman parte
deun ordenamiento juridico v, que éste alcanza su plenitud en los principios fundamentales y procesales,
recuerda el contenido de los articulos 8 -2 letra j) de la Constitucion que prohibe la indefension, el
articulo 18 del Codigo Procesal Penal que afirma el derecho de defensa y, el principio de contradiccion
que es su medio de realizacion.

Se sugiere que cuando la oposicidon se practique fuera de audiencia, el recurrente deposite copias
suficientes de cada documento para que el secretario lo notifique a los demas interesados, salvo que el
recurrente lo haya notificado directamente, El plazo para decidir, ha de contarse para el tribunal dentro
de los tres dias que sigan al deposito de reaccion de las demis partes en un plazo igual al que ha tenido
el recurrente para interponer el recurso (art. 409) y, que cuando hava mas de una parte con interés
divergente, a partir del depdsito del altimo documento de refutacion.

La oposicion en audiencia estd regulada en el articulo 408, se plantea verbalmente en la forma de una
objecion y es resuelta de inmediato por el juez sin que se suspenda la audiencia. Esta modalidad asegura
la presencia de las partes y permite la contradiccion v la resolucion inmediata.

‘Otras posibilidades se abren con las disposiciones previstas en el reglamento 1734/2003, para el tramite
de los recursos.

Sub-Procesos de la etapa preparatoria que requieren audiencia

Tienen este caracter, todas las audiencias relativas a medidas de coercion que incluyen prisidn preventiva
o arresto domiciliario (arts. 8-2 letras b, ¢, e v d w. 222 al 229, 238, 239 Y 240; 284 del CPP); aquellas en
que sea preciso examinar pruebas o solucionar alguna controversia (art. 292 del CPP).

De igual modo, requieren audiencia, el conocimiento de las objeciones planteadas a ciertas resoluciones
del Ministerio Piiblico.

El Codigo Procesal Penal, organiza come una objecion planteada a un tercero imparcial, los reparos que
las partes puedan hacer a ciertas resoluciones del fiscal. De este modo, la victima y el imputade pueden
objetar dentro de los tres dias ante el juez la decision del ministerio publico que aplique o niegue un

criterio de oportunidad cuando no se ajuste a los requisitos legales o constituya una discriminacion {(art.
35 del CPP).

Una vez presentada la objecion, el juez convoca a las partes a una audiencia, para conocer v decidir
(Tdem).
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Igual tratamiento ocurre con el archivo. El articulo 282 del CPP ha previsto que si el Ministerio Piiblico
decide archivar, no obstante la objecion de la victima o del querellante, éstos pueden acudir al juez para
que proceda al examen de la medida.

Con ¢l objeto de asegurar los derechos de la vicima v del querellante, antes de disponer el archivo
invocando las causas previstas en los numerales 4 y 5 del articulo precedente, el Ministerio Publico debe
ponerlo en conocimiento del querellante o, en su caso, de la victima que ha solicitado ser informada
v ofrecido su domicilio, para que éstos manifiesten si tienen objecion al respecto; en este caso. deben
indicarlo por escrito dentro de los diez dias siguientes (art. 282 CPP).

El Manual también incluye una propuesta de interpretacion funcional acerca de los procedimientos
que se siguen ante la presentacion de los actos conclusivos del procedimiento preparatorio. Procura
dar respuestas a ciertas cuestiones de interés practico, como quien ejerce la custodia de los elementos
probatorios entre el momento de presentacion de la acusacion y el de inicio de la preparacion del juicio;
qué objeto tiene que el Ministerio Publico deba notificar su acusacion a la victima como tal, como
querellante y como actor civil v que también el secretario del tribunal deba notificar la acusacion a las
partes; con que objeto ocurre esto.

Ademis, se proponen algunas respuestas a cuestiones como den qué consiste la produccion de prueba
durante la audiencia preliminar?, écomo se desarrolla ésta y otros aspectos de gran interés en la prictica
litigiosa?

Los actos conclusivos son todos aquellos actos que pueden poner fin al procedimiento preparatorio. Se
los presenta como el resultado del proceso de investigacion.

Como esta previsto en el articulo 293 del CPP, concluida la investigacion, el ministerio publico puede
requerir por escrito:
a. Acusacion, requiriendo apertura a Juicio.
b. La aplicacién del procedimiento abreviado mediante la acusacidn correspondiente:
c. La suspension condicional del procedimiento. Junto al requerimiento el ministerio piblico
remite al juez los elementos de prueba que le sirven de sustento,

Presentacion de la Acusaeion y Tramite de la Acusacion

En esta parie se hace especial énfasis en precisar algunas cuestiones como la distincion entre las
notificaciones a cargo de fiscal ¥ aquellas que estin a cargo del secretario vy tomando en cuenta
la naturaleza v finalidad de unas v otras. El fiscal notifica a la victima en toda circunstancia, para
informarle que se propone acusar a fin de que aquella decida si se adhiere a su acusacion o presenta una
propia, o para que concrete sus pretensiones como actor civil.

La obligacion del secretario de notificar a las partes la acusacion presentada en el mismo acto de
convocatoria a la audiencia preliminar, con invitacion al fiscal de poner las pruebas a disposicidn de las
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demds partes, procura someter la acusacion al conocimiento de la contraparte para que preparen sus
medios de defensa frente a ella. De tal modo, que la acusacion y las reacciones de las partes notificadas
por el secretario, forman el presupuesto de la audiencia preliminar.

El articulo 12 del Reglamento para la Gestion Administrativa de los Secretarios de los Tribunales
al Amparo del Codigo Procesal Penal, dispone que una vez recibida la acusacion presentada por el
ministerio publico, el secretario debe asentarla en un registro destinado a estos fines, haciendo constar
la fecha y el contenido de la misma, previsto por el articulo 294 del Codigo Procesal Penal; luego el
texto senala las actuaciones que el articulo 298 del Codigo pone a cargo del juez y del secretario para el
momento de recepcion de la acusacion del ministerio piblico y del querellante y, concluye sefalando
que el secretario dard constancia de los documentos que haya recibido en ocasion de la notificacion
que previamente hubiere realizado - a las partes en torno a la acusacion - y que los anexard a las demis
actuaciones procesales del caso, de todo lo cual precisa que levantard la correspondiente acta (ver
Resolucion No. 1534/2005).

‘También se procura esclarecer algunos otros conceptos como el de la acusacion alternativa o subsidiaria.
Asi, se reconoce como un asunto relevante en esta etapa, la potestad reconocida al fiscal en el articulo
295 del Codigo Procesal Penal para presentar una acusacion alternativa o subsidiaria. Este texto dispone

‘que “en la acusacion, el ministerio piiblico o el querellante pueden sefalar, alternativa o subsidiariamente, las
crcunstancias del hecho que permitan calificar el comportamiento del imputado como una infraccion distinta, a
fin de posibilitar su correcta defensa”. El Manual expone la forma en que ha de concretarse esta facultad
cuando a juicio del ministerio publico fuere pertinente.

Se enfatiza que la notificacion que de la acusacion hace el fiscal en los términos del articulo 297 del CPE
no incluye notificacion al imputado. El Fiscal s6lo procura indicar a las partes que también juegan un
rol acusatorio, que ha decidido acusar para que éstas, a su vez, decidan si le acompanan adhiriéndose a
su acusacion o si formulan su propia acusacion y pretensiones; en el caso del actor civil, si precisa sus
pretensiones (arts, 296y 297 del CPP).

Audiencia Preliminar y el juicio

En el desarrollo de la audiencia preliminar rigen las reglas del juicio adecuadas a la sencillez de la
audiencia preliminar. Es lo que establece el articulo 300 del Codigo Procesal Penal, pero no resulta a
simple vista de mucha comprension, porque quien no ha tenide experiencia de audiencias preliminares
no puede reconocer el alcance de la expresion sencillez de la audiencia preliminar. Los matices que
diferencian a la audiencia preliminar del juicio penal, son objeto de una detenida ponderacién. Se
presta atencion a la cuestion de la produccion prueba en una v otra fase.

Ladiferencia puede hallarse en la finalidad de la audiencia preliminar por oposicion al juicio. La primera
procura determinar la existencia de fundamentos para la apertura de juicio, mediante la recepcion y
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valoracion de los elementos de cardcter evidenciario que permiten basar la acusacion del ministerio
publico o del querellante v la defensa del imputado. La actividad probatoria en esta fase constituye un
filtro para la admisibilidad de la prueba ofertada para el juicio y para asegurar la identidad de éstas en
las [ases posteriores del proceso,

Esta labor de presentacion permite al tribunal determinar durante la audiencia preliminar que las
evidencias ofertadas como pruebas en el lenguaje del codigo, como condicion de validez de la acusacion
{art. 294 ordinal 3), realmente existen; que pueden sostener la acusacion o la defensa y que podrian ser
producidas en el juicio. De este modo, el juez de la instruccion contrastando la existencia de los elementos
probatorios ofertados con la acusacion, y los elementos de refutacion ofertados por la defensa, si los
hubiere, podra resolver la cuestion planteada v disponer, a partir de los actos conclusivos presentados
conforme al articulo 293, cualquiera de las resoluciones referidas en el articulo 301 del Cadigo Procesal
Penal, incluyendo las soluciones de supuestos exculpatorios.

La audiencia preliminar como parte concluyente del procedimiento preparatorio se la valora como un
mecanismo lendente a responder a las necesidades garantistas de impedir que sea llevada a juicio una
persona sin un minimo de posibilidades de que pueda resultar culpable. Su celebracion tiene la utilidad
de permitir a las partes oponer obstaculos a las pretensiones de las demas, u objetarlas definitivamente;
pretende precisar los hechos por los que ha de ser juzgado el imputado, pasa las evidencias ofertadas por
un filtro de legalidad v de validez constitucional, procura establecer con precision la persona a guien
se atribuye la comision del acto punible y determinar quienes son las partes del proceso en cada caso.
Ademis, permitir que el imputado conozcea con clanidad cada uno de los elementos de la acusacion para
preparar su defensa v, asi, reciprocamente; la acusacion no ha de establecer en forma exhaustva los
actos que atribuye al imputado, pero si, ha de estar fundada o no debe haber juicio.

Tramitacion de las decisiones de la audiencia preliminar en las fases
posteriores

El documento pondera las opciones que tiene el secretario para dar ejecucion y seguimiento a las
decisiones de la audiencia preliminar.

Entre todas las soluciones dadas por el juez de la instruceion durante la audiencia preliminar solo el auto
de Wo Ha Lugar es apelable. Lo cual es expresamente dispuesto en el articulo 304 del Codigo Procesal
Penal respondiendo a la regla general de taxatividad prevista en el articulo 410 cuando preseribe que: *-
Art. 410. Decisiones recurribles- Son recurribles ante la Corte de Apelacion solo las decisiones del juez
de paz o del juez de la instruccion senaladas expresamente por este codigo.”

Ante el hecho de que el Cédigo Procesal Penal no precisa con claridad el procedimiento a seguir en caso
de la apelacion de un autor de no ha lugar, el Manual de Procedimientos de Gestion Penal, propone
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una opeidn entre aquellas que el Codigo presenta, tomando en consideracion de esté, los alcances de
los articulos 143, 245 y 410. De este modo se indica el procedimiento a seguir y los plazos para la
intervencion de las partes.

El Reglamento sobre Medidas de Coercion y Celebracion de Audiencias durante la Etapa Preparatoria,
dispuesto también por la Suprema Corte de Justicia en fecha 15 de septiembre de 2005 mediante
Resolucion No. 1731, distingue el procedimiento de la audiencia preliminar, del procedimiento que se
sigue durante el procedimiento preparatorio para la celebracién de otras audiencias v, remite al articulo
300 para la Audiencia Preliminar (art. 17 Sup. Ind. Reglamento).

En los casos en que el juez de la instruccién adopte otra salida. distinta del auto de no ha lugar, y
que implique tramitacion al juez o tribunal de juicio, como en tal caso el secretario ha de enviar las
actuaciones dentro de las 48 siguientes al libramiento, es preciso que haga la coordinacién necesaria con
el juez coordinador de las cdmaras o salas penales, alli donde éste opere. De lo contrario ha de enviar las
actuaciones directamente al despacho del juez que preside la jurisdiccion de juicio.

Se analizan en esta fase los supuestos de posposicion de la celebracién de la audiencia por la ausencia
del imputado, la duracion de esta posposicion y las medidas precautorias que puede tomar el juez para
evitar una nueva posposicion, tanto con respecto al imputado como de las autoridades encargadas de su
traslado al tribunal o de hacer su citacion o conducencia.

Se destaca en este punto el deber del secretario previsto en el articulo 300, acerca de levantar un acta de
la audiencia preliminar. Como también prevé el articulo 139 del Codigo Procesal Penal, explicando su
objeto v las menciones que ha de tener, su forma y finalidad.

Finalmente, tomando en consideracion las enunciaciones del articulo 301 del CPF, el Manual expone las
soluciones posibles en la audiencia preliminar.

El procedimiento de preparacion del debate tiene lugar antes del juicio. Es la antesala del juicio: la
actividad previa del tribunal con el auxilio del despacho judicial para preparar el acto del juicio.

La preparacion del juicio, es una etapa que abre muchas interrogantes acerca de la forma de presentacion
del orden de las pruebas, la custodia de objetos hasta el momento de la sentencia firme, la pertinencia o
no de celebrar audiencias para resolver excepciones, recusaciones ¢ incidentes en esta etapa v, se hacen
algunas propuestas destinadas a asegurar la contradiccién en torno a estas cuestiones v sobre asuntos
incidentales que pueden ser diferidos para el momento de la sentencia.

Lo que se identifica como el momento de preparacion del debate se inicia con la recepcion del auto de
apertura a juicio por el secretario del tribunal apoderado. Con el auto de apertura a juicio, el secretario
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del Juez de la Instruccion que lo ha librado, envia las actuaciones pertinentes. Estas incluyen. el auto
de apertura vy las evidencias que pudieran depositar las partes en esta fase. Lo cual ha generado serias
controversias, pues, mientras es conveniente que las partes conserven los elementos probatorios para
definir su estrategia en torno a su particular teoria del caso, de otro lado, la conservacion de los elementos
de prueba en manos de las partes entre el momento de presentacion de la acusacion y del fijacion del
juicio, luego de la audiencia preliminar, suele crear serias dificultades para que las partes adversas
tengan acceso a los elementos probatorios ofertados por su adversario.

A partir de lo dicho sobre el momento de preparacion del debate, aqui se incluye diversas propuestas
y precisiones en torno a algunos puntos que no parecen solucionados en la letra el Codigo. Entre
¢stas destaca la cuestion de la custodia de los objetos secuestrados como evidencia y otros. A quien
corresponde, al secretario o a las partes v desde que momento pudiera corresponder al secretario del
tribunal de juicio. Se toma en consideracion el contenido del Codigo y de los reglamentos. No es una
cuestion clara ni esclarecida por las fuentes normativas. Por eso es pueden ser relevantes las reflexiones
gue acompanan cada planteamiento en torno al tema.

Hay cuestiones sobre las cuales interrogarse, como el significado de la potestad del secretario para
requerir de las partes la remision de las pruebas al despacho judicial, situada en las funciones propias
de éste, previstas en el articulo 77 del CPP.

Los procedimientos fijados en el diseno del Modelo de Gestion, permiten advertir que durante la
preparacion de la audiencia preliminar el secretario requiere del Fiscal, poner las pruebas que haya
recogido durante la investigacion a disposicidn de las partes, pero va presentadas al Juez de la Instruccion
y admitidas como elemento probatorio, su custodia queda reservada al secretario del tribunal de juicio,
quien, como indica el articulo 305 “... solicita los objetos, documentos y demds elementos de prueba...”.
Esta solicitud opera con relacién a las pruebas ofertadas que no hubiesen sido remitidas con las
actuaciones desde el despacho del juez que ha ordenado la apertura del juicio.

Fijacion de la audiencia de juicio

Recibidas las actuaciones por el secretario del despacho ante el Tribunal de Primera Instancia, hace el
registro del caso y da traslado al Juez Presidente, quien fija la audiencia dentro de las cuarenta y ocho
horas que sigan a la recepcion de las actuaciones. El juicio es fijado para desarrollarse dentro de los 15
a los 45 dias que siguen a su fijacién. El secretario interviene por segunda vez para notificar el auto de
fijacion de audiencia.

El desarrollo del juicio como elemento central del proceso penal, presenta los aspectos de mayor interes
para el cambio cultural que implica la implementacion del Codigo Procesal Penal. Por lo tanto, en
la explicacion de todo el ritual se pone de manifiesto el cardcter garantista del proceso, a través de
las formas de aseguramiento de la oralidad, la inmediacion, la publicidad y la contradiccion como
principios o reglas técnicas del proceso.
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Diversos aspectos revelan el desarrollo de nuevas précticas litigiosas en el desarrollo del juicio, como
las reglas relativas a la declaracion del imputado, la recepcion de las pruebas, destacando su modo de
presentacion ¢ incorporacion en juicio, a partir de las bases normativas que provee el Codigo Procesal
Penal, los instrumentos internacionales y la prictica comparada de otros paises como Costa Rica y
Puerto Rico, entre otros.

La prictica de los interrogatorios de peritos v testigos, debido a su relevancia v peculiar manera de
producir la prucba testifical, ponen de manifiesto las posibilidades que el Cadigo Procesal Penal ofrece
para el desarrollo de una prictica litigiosa esencialmente distinta a la que se desarrollaron en el viejo
sistema procesal del Codigo de 1884,

De este modo, utilizando todo el marco de normas procesales contenidas en el ordenamiento juridico,
se despejan reglas de interrogatorio directo y de contra interrogatorios, reglas de objeciones v de
incorporacion de la prueba testimonial en los supuestos de anticipo jurisdiccional de pruebas. Otras,
relativas a la produccion de pruebas documentales, grabaciones v otros medios de prueba, prestando
especial atencion a las reglas de exclusion probatorias previstas, incluyendo los supuestos de exclusion
de la prueba impertinente y sobreabundante.

El Manual comentado se detiene en las reglas relativas a la division del juicio, la suspensién de las
audiencias, su interrupcion y en las posibilidades de ampliacién de la acusacién, incluyendo las reglas
relativas a la correlacion entre acusacion y sentencia como parte esencial de lo acusatorio del proceso.

Los aspectos problematicos de la conclusion del debate en relacion con la intervencion de la victima v del
imputado después de la recepcién de las pruebas v el cierre de los debates, son analizados en relacién
con su posibilidad de influir en los resultados del juicio y de su opinable valor probatorio. Lo mismo que
los supuestos de incorporacion de nuevas pruebas en el desarrollo del juicio v de las pruchas pertinentes
que las partes no hubiesen propuesto y acreditado durante la audiencia preliminar.

Desde luego, en esta fase como en toda otra, los flujogramas del proceso son descritos y explicados
para dejar sentadas las bases para la estandarizacion de las nuevas practicas en los tribunales de la
Repiblica.

El Manual de Procedimientos de Gestion Penal, dedica especial atencién al momento de la sentencia.
Contiene reflexiones en torno a las deliberaciones, a la forma de votar en los tribunales y cortes que
operan en forma colegiada precisando los aspectos mds relevantes relacionados con la introduccién del
voto salvado v del voto disidente en relacién con los derechos de las partes, relacionados con el acceso a
la justicia. En este orden, también incluye algunas reflexiones sobre la importancia del precedente que
luego retoma en el momento de los recursos, destacando algunas reglas relativas a su formacion v a su
importancia en la practica de los tribunales e incluso de las partes, como referentes inevitables en la
preparacion y definicion de sus estrategias en cada proceso vinculado a un posible precedente.
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El disefio del Modelo de Gestion en torno a las practicas relativas a los medios de impugnacion de
las resoluciones judiciales presenta el mas innovador espacio del nuevo sistema, empezando por las
mutaciones que han sufrido los recursos ordinarios de oposicion y de apelacion e incluso el recurso de
casacion. El recurso de revision penal ha experimentado también algunos cambios con la adicion de
nuevas causales, la adopcion de nuevas formas procesales. Una de las causales mds importantes es la
relacionada con el aseguramiento de la igualdad ante la ley, en cuanto admite como causa para proponer
la revision, la existencia la sobreveniencia de una decision jurisprudencial mas favorable a la persona
condenada, en las decisiones de la Suprema Corte de Justicia.

Los tribunales de apelacion comparten con la Suprema Corte de Justicia como corte de casacion, el noble
sitial de ser tribunales de Derecho, mientras que los tribunales de primer grado aparecen en el nuevo
sistemna come tribunales de disputas o de conflictos. Mientras las cortes en apelacion y la Suprema
Corte de Justicia conocen de los vicios imputados a las decisiones judiciales y al procedimiento en que
estas se adoptan, los tribunales de primer grado se ocupan de examinar los hechos litigiosos de asegurar
el debido proceso en la determinacion de la culpabilidad o inocencia de los imputados.

Con apenas algunas diferencias en los plazos para decidir v en las causales de uno y otro medio de
impugnacion, el recurso de apelacion y de casacion estin sujetos a las mismas formas de proceder.
Sin lugar a dudas merecen atencion las reflexiones que contiene el Manual comentado, en torno a las
implicaciones de la consignacion como causal de apelacion en el articulo 426 del Codigo Procesal Penal,
de la violacién del propio precedente o de un precedente de la Suprema Corte de Justicia por un organo
de la jurisdiccion penal.

Finalmente, el Manual de Procedimientos de Gestion Penal, no deja de lado los procedimientos especiales.
Todos son desarrollados. definiendo con esmero los detalles relativos al procedimiento aplicado, muchas
veces no resuelto con claridad en la letra del codigo procesal Penal, por lo que esta labor ha implicado
un esfuerzo de bisqueda y reflexion en todo su contenido, que ha permitido alcanzar esta definicion
en cada procedimiento. El habeas corpus, con su caracter residual y garantista es objeto de un detenido
analisis y de precision en torno a las condiciones de su ejercicio v a la forma de llevarlos acceder a el
v obtener la decision de tutela que proporcional como especie singular en el genero de los amparos
judiciales.

El Manual incluye en su parte final, un glosario de términos, Este procura definir los conceptos y
expresiones consensuadas, estimadas como de mayor importancia para la comprension del modelo de
gestion propuesto.
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tos Administrativos

Lic. Cristiana Fulcar P, Directora de Planificacion y Proyectos Suprema Corte de Justicia

Dentro de los cambios de mavor importancia que trajo consigo la aplicacién del nuevo Cédigo Procesal
Penal (CPP) estd la separacion de las funciones jurisdiccionales y administrativas del Despacho Judicial,
de forma tal que las labores de celebrar audiencias v producir decisiones y/o sentencias fuesen las tareas

primordiales del Juez y las de cardcter administrativas estuviesen a cargo del Secretario del Despacho
Judicial,

El Modelo de Gestion del Despacho Penal, que comprende la manera en que se combinan los procesos,
capital humano e infraestructuras para lograr el objetivo de ofrecer un servicio de justicia dgil y efectivo,
toma en cuenta esa realidad v pone a cargo del Secretario y el personal de apoyo del Despacho Judicial 1a
tramitacion y seguimiento de todos los asuntos administrativos que llevan a cabo los tribunales penales,
a traves de un centro de servicios secretariales cuya dimension variard en funcion de la carga de trabajo
que tengan aquellos tribunales donde se implante el modelo.

El Modelo disenado comprende el funcionamiento de una secretaria comun que abarcara todas las
actividades de las distintas instancias de la jurisdiccion penal de un Distrito Judicial, garantizando
la uniformidad de los procedimientos, la especializacion de los servicios v la calidad v eficiencia de la
gestion administrativa que le competa desarrollar. De esta forma, la preparacion de las audiencias, las
resoluciones de mero tramite, las citaciones y notificaciones, la custodia de objetos secuestrados, los
registros v estadisticas, la informacion a las partes del estado y marcha de los procedimientos, entre
otros, seran realizadas de forma centralizada por el personal administrativo dirigido por un secretario

(a).

El componente de Sistemas y Procedimientos implicé el desarrollo del Manual de Procedimientos
v Funciones Administrativas del Despacho Judicial Penal, el cual debe ser considerado como un
documento activo que enuncia ¢ ilustra a traves de los procedimientos v los diagramas de proceso,
respectivamente, como deben desarrollarse los servicios administrativos v juridico-administrativos que
ofrece este despacho. Este documento ha sido preparado con una presentacion sencilla y una redaccion
llana, para que pueda convertirse en una herramienta de referencia v de consulta ripida del personal
del Despacho: a la vez que constituya la base de su entrenamiento, su actualizacion y la comprension
cabal de las tareas que desarrolla dia a dia junto al objetivo que persigue el Poder Judicial a través de
cllas. Este documento debe ser revisado v actualizado por lo menos una vez al afio. en jornadas de
actualizacion en las que deben involucrarse los principales usuarios del mismo,
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Los procedimientos descritos, que en total suman 47, comprenden ademas la definicion de las politicas
de operacion, los documentos requeridos, los plazos procesales y administrativos y sus responsables, los
insumos y productos de cada proceso y los formularios, reportes y/o listados envueltos en los mismos.
Cada procedimiento viene acompaiado de su diagrama de flujo y a través de un ntimero de referencia
existe una relacion directa entre las actividades que detallan los diagramas y las actividades descritas en
cada procedimiento.

Toda esta labor, que contd con el apoyo del Proyecto Justicia v Gobernabilidad de la USAID, estuvo a
cargo de un grupo de técnicos de la Direccion de Planificacion y Proyectos, perteneciente a la Direccidén
General Técnica, guiados por la Consultora Francina Diaz, quienes trabajaron esforzadamente para que
cada uno de los procedimientos disefiados estuviera acorde a los que establece el CPP, los reglamentos y
las normas practicas de funcionamiento de sistemas administrativos eficientes.

Cabe resaltar, que el Diagrama General del Modelo, el Manual de Procedimientos y sus diagramas de
flujo, asi como la presentacion en tablas de toda la informacidn de relevancia y de uso frecuente en cada
uno de los procesos, se constituyen en un aporte trascendental para la consolidacion del Modelo de
Gestidn del Despacho Judicial Penal.
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El Modelo de Gestion prevé los componentes de una organizacion o unidad de servicios y 1a forma como se
comportan estos componentes para conseguir los objetivos perseguidos (fortalecer la misién, en nuestro
caso: el CPP las politicas, estrategias y ordenanzas de la SCJ, los acuerdos interinstitucionales etc...). El
- modelo, representa los servicios que se deben ofrecer para cumplir con los objetivos organizacionales y
las herramientas que se requieren para ofrecer dichos servicios; conjugando de manera inteligente “lo
posible” con “lo deseable”, -el Modelo de Gestion no siempre representa las condiciones dptimas de
| pperacion, pero es una herramienta clave para la optimizacién v el mejoramiento continuo.

;ﬁﬁ.pnr es0, que en la concepeion de cualquier organizacioén o unidad organizacional el primer paso a
:'.'ijmum]lar deberia ser la definicion del Modelo de Gestion, siempre ajustado a las politicas y decisiones
- estratégicas que se tomaran para los fines v a los recursos disponibles para implementarlas.

El Modelo de Gestidn del despacho Judicial Penal, es un componente del Modelo de Gestion del Proceso
' Penal, el hecho de que este modelo general no se encuentre documentado o representado graficamente
- o es razon pard SUPONET gue no exista, pues, las organizaciones de forma espontinea generan su Modelo
e Gestion, v van construyendo poco a poco, sobre la marcha las reglas que lo rigen.

La construccién del modelo del Despacho Judicial Penal fue desarrollada sobre la base de las siguientes
. pﬂlfﬁcasﬁ' decisiones estratégicas:

El modelo debe operar con una Secretaria Comiin relegando el modelo mediante el cual cada juez

o tribunal contaba con un drea y un equipo de soporte jurisdiccional propio.

®  La Secretaria Comun debe encontrarse separada o subdividida en tres instancias (instruccion,
Primera Instancia, vy Corte de Apelacion).

a Existe una Jurisdiccidn de Atencidn Permanente que se maneja en un drea independiente, atendida
por un personal especializado en los asuntos que le competen a la misma.

® En un principio se debe utilizar el esquema operacional implementado en la Provincia de Santo

Domingo sin mayores modificaciones y sélo haciendo sugerencias en cuanto a las posibles

Mmejoras.

El Modelo de Gestion del Despacho Penal se construyé sobre la base de estos cuatro postulados y tomando
-en cuenta que toda la gestion administrativa judicial se da en la Secretaria Comiin, de ahi la razdn. por
la que se habla indistintamente del Despacho Judicial Penal y la Secretaria Comtin “como la misma
cosa’”,

T
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Como producto de la representacion grifica del Modelo de Gestion de una entidad, siempre quedan al
descubierto oportunidades de mejora que deberdn irse contemplando a medida que se implementen los

procedimientos.

El gréfico 1, representa esquemdticamente como se comporta el Modelo de Gestion en funcionamiento

en la Provincia de Santo Domingo con una Secretaria Comun por instancia judicial

ERQUEMA REPRESENTAT
DL MOTHELD [FEA
(En funcismamiznia en lo Provindin de Sanio Dbmingm

SECRETARIA COMLUN

Servicio de
Becepoiin y

Servicio de
Infarmacida ¥
Asizmencia sl
Usgario

Sarvici de 'ﬁ.___. —

Regisiro Inicial

'

SERVICICS DE LA CORTE

|

SERVICION PE LA INSTRUCCION T DA R AL TMETARC T,
sarvico de Bervicin de "{r_rtn:lu Servicin de Servicio de Servici de
Fiysesin de Regratim de Frjaion de Bepistrn de Fipaerhn e Fagiston de
Audiencin Arctaackines £ 'i.udn.m:us Ariumriines Audiencias Acuaciones
: g i e = dl. :
ks Tramitaeios de '{"c{erl o Tramitacicn de Apoderamiento =4 L|Ehl.'.lLII|D de Tramilaciim o
[hecissanes 2 briscicu e Deglsinnes Decisianis

¥ Celebraciin i
il s

Brvicie de
Apoderamicnin

Servicin de Servicio de Servicie o Servicide SEFICiD di
salleinsdes Custedia de neligituden Custndin de
admimistrativas § Expodiennc:

' tArehivi)

Servicin de
mleinucles Cusdia de
adminisirativs Expeditnie nidministratnas Expedivnies
{Archivig
Servicio de
Mnvimsenn

Thorchivig

Semvicia de Servicio de Bervick de Sapvicin de
tramitacics de Mitmicntn rramitacicn de Moiamignin .
de e e
EEMSOE L= T
IMsuimenilin Dncumentig IRt meriliog

Servicin g
Muotificocinnes y

i

Grafico 1. Modelo de Gestidn de la Secretaria Comun por Instancia Judicial

Diagrama General del Modelo de Gestion

El diagrama general del Modelo de Gestion, se presenta a continuacion y representa los principales
servicios/ procesos de la unidad y la forma como estos interactian. Aquellos procesos que no se

encuentran reflejados de manera expresa se comportan como subprocesos dentro de otros
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En el marco de la creacion de un Modelo de Despacho Penal que satisfaga las necesidades de los usuarios
a través de la efectiva aplicacion de los instrumentos del sistema de justicia, en agosto de 2005, el
‘componente de recursos humanos es integrado al equipo a cargo del proyecto de presentacién de un
sistema, que cumpliera con los pilares soportes del sistema los cuales se orientan a la satisfaccion del
usuario como destinatario y la identificacion de la justicia como un servicio piiblico.

En este marco, el nuevo modelo requirié la adecuacion y/o redistribucion de funciones vy actividades
~como es: la separacion de las funciones jurisdiccionales y funciones de apoyo jurisdiccional o
administrativas.

El sustento legal que apoy este nuevo modelo fue construido a partir del Codigo Procesal Penal (CPP)
-y los reglamentos de aplicacién.

Basados en estas premisas, el elemento de recursos humanos precisé ser orientado hacia las indicaciones
‘de la normativa procesal penal, que asigna nuevas funciones v roles a los actores del proceso de

al
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administracién de justicia en la jurisdiccidn penal, por ejemplo, las funciones asignadas a la Secretana
del despacho penal, asi como, los cambios en el proceso de notificacion y citaciones.

En la Direccion General de la Carrera Judicial (DGC]J) en coordinacién y con el apoyo del Proyecto
Justicia v Gobernabilidad, asumimos el proceso de revision v adecuacién de la nueva estructura de
puestos y la auditoria de los recursos humanos del tribunal escogido como piloto para la implementacion
del modelo.

La experiencia de las actividades desarrolladas en este proceso, en la cual participaron de forma activa
Magistrados, Secretarios y funcionarios judiciales, fue sumamente enriquecedora por los aportes de
cada uno de los integrantes a partir de sus experiencias. La sinergia dio come resultado un producto
que satisfizo las necesidades del proceso de administracion de justicia en la jurisdiccion penal.

Los nuevos perfiles fueron el resultado de la colaboracion de magistrados v funcionarios, guiados por un
consultor externo en el drea de recursos humanos, que los condujo en el andlisis y construccion de los
requerimientos del personal de apovo necesario para los tribunales penales, basados en las actividades,
realidades v normativa de aplicacion del CPP, se realizaron talleres de trabajo en los que los participantes
arrojaron valiosa informacion v se disefiaron los perfiles de puestos que se anexan.

Simultinecamente, la DGC] fue preparando las bases para la aplicacion de una auditoria de los recursos
humanos en el tribunal de La Vega.

La auditoria de los recursos humanos de la jurisdiccion penal de La Vega, fue desarrollada con las
siguientes actividades:

Presentacion y actualizacién del historial laboral y profesional de cada uno de los empleados

Se procedio a presentar a cada empleado un resumen de su historial laboral con el propoésito de que
pudiera actualizar las informaciones y soporte documental que disponian los expedientes laborales de
la Institucion. Esta actividad fue realizada por la Division de Registro de Personal en coordinacion con
el Consultor externo que apoyé el componente recursos humanos.

Evaluacion de habilidades y competencias del personal

Una vez definidos y revisados los perfiles de puestos, a la luz de la normativa de apoyo al CPP y el
Modelo de Gestién a ser aplicado, se procedié a la realizacion de la auditoria de los recursos humanos
disponibles en los distintos tribunales que conforman la jurisdiccion penal de La Vega. En esta actuividad
participaron la Division de Reclutamiento y Seleccion de Personal, la Division de Evaluacion del
Desempeno y el Consultor externo de apovo al componente recursos humanos.

Identificacion de fortalezas y debilidades del personal en el marco de las caracteristicas requeridas
en el Modelo de Gestion del Despacho Penal
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ruto de la auditoria de los recursos humanos de la jurisdiccion penal de La Vega fue posible identificar
ias fortalezas individuales de cada uno de los empleados frente a los requisitos y condiciones demandadas
en la implementacidn del Modelo de Gestién a ser aplicado. En esta etapa del proceso se desarrollaron
intercambios personales con los empleados, donde se comparti el resultado de las evaluaciones y se
 establecieron compromisos mutuos (Empleado — Institucion) para salvar las brechas identificadas.

‘Desarrollo de actividades tendentes a cubrir las brechas identificadas del personal en conductas

bisicas requeridas en el nuevo modelo

Con el apoyo del Proyecto Justicia y Gobernabilidad fueron desarrolladas tres importantes jornadas de
capacitacion encaminadas al fortalecimiento de conductas psico-sociales de los empleados, las cuales

 estuvieron orientadas a tres dreas bésicas:

- ® Atencion a Usuario,

® Manejo de estrés y

® Trabajo en equipo.

Sensibilizacion hacia el compromiso del personal con el nuevo Modelo de Gestién a ser asumido
por la jurisdicciéon penal

Al umbral de la puesta en marcha del nuevo Modelo de Gestién del Despacho Penal, intercambiamos
con cada uno de los empleados sobre las expectativas institucionales en torno al éxito del proyecto vy la
confianza depositada en el personal que compone la jurisdiccién penal. el compromiso vy respaldo que
la Institucién depositaba en cada uno de ellos.
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Perfiles de Puestos

Supervisor General del Despacho Judicial

Superior Inmediato: Presidente de la Corte
Unidad Laboral: Despacho Judicial
Fecha de elaboracién: Septiembre 2005
Valoracion; No, Nivel
Finalidad del Puesto

Prever, planear, organizar, dirigir y controlar los asuntos administrativos y de organizacion del despacho
judicial a su cargo. Asi mismo, hacer mas eficiente el servicio a los usuarios v administrar los recursos
materiales, humanos y financieros que le sean asignados.

Posicion en la Estructura Organizacional

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargos en la
Institucion y con distintas personas v entidades externas.

Relaciones Internas

® Con susuperior inmediato para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervisién y consultar problemas
que se presenten.

® Con Oficinistas, para asignar trabajo, supervisar y dar instrucciones precisas sobre la metodologia
de trabajo a seguir.

®  Con los Notificadores, para asignar trabajo, supervisarlo y solucionar problemas.

®  Con Servicio al Usuario, para hacer acuerdos de trabajo, supervisarlo y apoyar el servicio que
ofrecen a los usuarios.

®  Con Archivistas, para planificar y acordar la metodologia de trabajo a seguir, controles, sistema a
emplear y el buen funcionamiento del archivo.

®  Con Magistrados de las diferentes Cémaras, para acordar asuntos administrativos y atender a sus
demandas de servicios administrativos.

®  Con Encargado Administrativo, cuande proceda, para solicitarle material de oficina y coordinar
apovos administrativos.

® (Con Tecnologia v Sistema, para demandar apoyo v soporte técnico.
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Relaciones Externas
® Con Abogados, para responder a preguntas especificas sobre procesos administrativos judiciales.
® Con Usuarios, para responder a preguntas especificas sobre procesos administrativos relacionados
COM SUS Casos.
m Con Piiblico en general, para responder preguntas relacionadas con su area de incumbencia.

Realiza su Trabajo en Base:

A su dominio de los procesos penales, a sus conocimientos administrativos v a su habilidad para planear,
organizar v dirigir el trabajo que se genera en las Camaras Penales. De igual manera, a su capacidad para
manear situaciones dificiles, a sus habilidades de liderazgo, a los controles administrativos que manejay a
su capacidad para establecer relaciones armonicas con los diferentes grupos con los que interactia.

Desafios

Cumplir con eficiencia todos los pasos del proceso administrativo penal a su cargo.
Optimizar la utilizacion de los recursos que maneja el puesto.

Brindar a los usuarios un servicio de alta calidad.

Coordinar con los diferentes grupos de trabajo, el cumplimiento fiel de las fechas establecidas en
cada paso del proceso administrativo penal.
m Realizar con alta eficiencia la gestion de Secretario General

Toma de Decisiones
m [’ara administrar su area de trabajo.
Ordenar y jerarquizar trabajo.
Administrar el personal.
Para administrar los recursos humanos, materiales v financiero bajo su responsabilidad.
Para cumplir con precision las fechas establecidas en los procesos.

Responsabilidad por Manejo de Recursos

Recursos Materiales: De oficina, de limpieza v tecnoldgicos.
Recursos Humanos: Personal bajo su cargo.

Recursos Financieros: Cuando les son asignados.

Condiciones de Trabajo
Trabajar en ambientes de oficina.
Cuando sea necesario, trabajar fuera de horario.




Tipo

1. Preveer, planear, organizar, dirigir v controlar las labores que se realizan en el drea
a Sl cargo.

Rutinaria

2. Organizar v distribuir el trabajo a sus subordinados. Rutinaria

3. Organizar la preparacion de las audiencias. Rutinaria

4. Dictar las resoluciones de mero tramite. Rutinaria

5. Ordenar que sean enviadas a los interesados las notificaciones, citaciones y

G R Rutinaria
comunicaciones judiciales.

6. Disponer la custodia de objetos secuestrados. Rutinaria

7. Ordenar la elaboracion de los registros y estadisticas para mantener actualizada la
informacion.

Periodica

8. Informar a las partes acerca del estado y marcha de los procedimentos. Rutinaria

9. Colaborar en todos los trabajos materiales o administrativos que el juez o el tribunal
le indiquen.

Rutinaria

10 Supervisar las labores del personal a su cargo. Rutinaria

11. Vigilar el servicio a usuarios. Rutinaria

12. Administrar los recursos asignados a su despacho. Rutinaria

13. Asistir, cuando sea convocado, a reuniones de trabajo. Esporadica

14. Administrar los recursos economicos y materiales, cuando le sean asignados. Periodica

15. Solicitar que los prevenidos sean conducidos al Tribunal para fines de
interrogatorio.

Rutinaria

16. Presentar informes estadisticos de las actividades realizadas en su drea. Periddico

17. Informar a su superior inmediato sobre asuntos de trabajo relevantes. Periodica

18. Evaluar el desempefio permanente del personal bajo su cargo. Rutinaria

19, Realizar otras tareas afines y complementarias de su puesto. Rutinaria
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" Perfil del puesto

| Requisitos Académicos H

" Licenciado en Derecho, Administracion de Empresas, Psicologia Industrial o carreras afines

 Inglés bisico i

 Conocimientos Fundamentales Nivel de Dominio |

- Conocimientos generales de la nueva normativa procesal penal. Maximo
Administracion de personal Miaximo |
Estadistica basica Medio |

~ Técnica de archivo Medio i
Procesos administrativos B Miximo
Habilidades y Destrezas Nivel de Dominio

" Liderazgo gerencial Miximo

- Para organizar y dar seguimiento Miximo

\ Para comunicarse por escrito y verbalmente Maximo
Para resolver situaciones dificiles Miximo

- Para trabajar en equipo Miximo

- Para atender a detalles Maéximo

| Conductas Psico sociales B

: leerazgo personal Honestidad

- Capacidad para manejarse bajo presién Manejo de si mismo

Discrecion Iniciativa y creatividad
Responsabilidad y disciplina Compromiso con la Institucion

- Disposicion de servicio

[ Manejo de Tecnologia

- Manejo de Office
Manegjo de Internet
J; Manejo de la tecnologia de oficina

“Nivel de Domiinio

- Manejo de los programas disefiados para el proceso de trabajo.

Maximo
Maximo
Medio

Miaximo

- Principales Procedimientos que debe Dominar

anos.
En manejo de personal de un ano.

Los plazos procesales Custodia de documentos v objetos del proceso

Preparacion de audiencias Tramites internos de los documentos y expedientes en proceso
Notificacion Manejo estadistico de la informacion
' Experiencia Edad

En tribunales penales o en puestos relacionados con el proceso penal minimo de dos | De 23 afios +

Otros requisitos

ST LT e W

Hallarse en pleno ejercicio de los derechos civiles v politicos.
No haber sido condenado a ena aﬂlctwa wfamante

T T T T S e e - o W




Supervisor General del Despacho Judicial
Despacho Judicial Penal

Septiembre 2005

No. Nivel

idad del Puesto

planear, organizar, dirigir y controlar los asuntos administrativos v de organizacion de la Unidad
- de servicios judicial a su cargo. Asi mismo, hacer mas eficiente el servicio a los usuarios v administrar
los recursos materiales y humanos que le sean asignados.

Relaciones y Circunstancias
Elocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargos en la
Institucion y con distintas personas y entidades externas.

~m Consu superior inmediato para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervision y consultar problemas
que se presenten,

® Con Oficinistas, para asignar trabajo, supervisar y dar instrucciones precisas sobre la metodologia
de trabajo a seguir.
Con Servicio al Usuario, para apovar el servicio que ofrecen a los usuarios.
Con Magistrados de las diferentes Cdmaras, para acordar asuntos administrativos v atender a sus
demandas de servicios.

B Con Tecnologia y Sistema, para demandar apoyo v soporte técnico.

;I{elnciunes Externas
» Con Abogados, para responder a preguntas especificas sobre procesos administrativos judiciales.
® Con Usuarios, para responder a preguntas especificas sobre procesos administrativos relacionados
CO11 5US Casos.

® (Con Publico en general, para responder preguntas relacionadas con su drea de incumbencia.
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Realiza su Trabajo en Base:

A sudominio de los procesos penales, a sus conocimientos administrativos y a su habilidad para planear,
organizar vy dirigir el trabajo. De igual manera, a 5u capacidad para manear situaciones dificiles, a sus
habilidades de liderazgo, a los controles administrativos que maneja v a su capacidad para establecer
relaciones arménicas con los diferentes grupos con los que interactia.

Desafios

® Cumplir con eficiencia todos los pasos del proceso administrativo penal a su cargo.
Optimizar la utilizacion de los recursos que maneja el puesto.
Brindar a los usuarios un servicio de alta calidad.

Coordinar con los diferentes grupos de trabajo, el cumplimiento fiel de las fechas establecidas en
cada paso del proceso administrativo penal.
m Realizar con alta eficiencia la gestion de Secretario de Unidad de Servicio.

Toma de Decisiones
B Para administrar su darea de trabajo.
Ordenar v jerarquizar trabajo.
Administrar el personal.
Para administrar los recursos humanos, materiales v financieros bajo su responsabilidad.

Para cumplir con precision las fechas establecidas en los procesos.

Responsabilidad por Manejo de Recursos

Recursos Materiales: De oficina, de limpieza y tecnolégicos.
Recursos Humanos: Personal bajo su cargo.

Recursos Financieros: Cuando les son asignados.

Condiciones de Trabajo
Trabajar en ambientes de oficina.
Cuando sea necesario, trabajar fuera de horario.

'P

" Tareas Principales del Puesto Tipo

1. Preveer, planear, organizar, dirigir v controlar las labores que se realizan en el o
Rll 1mnaria
darea laboral a su cargo.

2. Organizar y distribuir el trabajo a sus subordinados. Rutinaria

3. Organizar la preparacion de las audiencias. Rutinaria

4, Dictar las resoluciones de mero tramite. Rutinaria

30
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5. Ordenar que sean enviadas a los interesados las notificaciones, citaciones vy

: e o Rutinaria
- comunicaciones judiciales.
[ |

6. Disponer la custodia de objetos secuestrados. ' Rutinaria
F oy — e T
7. Ordenar la elaboracion de los registros v estadisticas para mantener actualizada -
- ; Periddica
 la informaci6n.
*8. Informar a las partes acerca del estado y marcha de los procedimentos. Rutinaria
9. Colaborar en todos los trabajos materiales o administrativos que el juez o el Rutinari
' w naria
- tribunal le indiquen.
10 Supervisar las labores del personal a su cargo. | Rutinaria

11. Vigilar el servicio a usuarios. ‘ Rutinaria

12. Administrar los recursos asignados a su unidad. - Rutinaria

13. Asistir, cuando sea convocado, a reuniones de trabajo. Esporadica

'__14. Solicitar que los prevenidos sean conducidos al Tribunal para fines de

; ; Rutinaria
interrogatorio. .
_____ —_— = == Al
15. Presentar informes estadisticos de las actividades realizadas en su area. Periodico F
- 16. Informar a su superior inmediato sobre asuntos de trabajo relevantes. Peribdica ||
17. Evaluar el desempeiio permanente del personal bajo su cargo. ' Rutinaria
18. Realizar otras tareas afines y complementarias de su puesto. ' Rutinaria
W T T o - ce— =< S I W W™ T & s I
To e T W T s e i W s e ol i T mﬁ
0§ Académicus ‘
mees;ldn Licenciado en Demchﬂ, Administracion de Empresas, Ps:cnlﬂgla Industrial o carrerasa
afines.
Inglés basico

a
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| Cnnumnuemns Fum:lamentales - _ vae] de Dominio|

- Cnnomrmenms generales de la nueva nnrmatwa procesal penal Maximo

. Administracién de personal Maximo
Estadistica basica Medio
Técnica de archivo Medio
Procesos administrativos Miximo

. Habilidades y Destrezas Nivel de Dominio

' Liderazgo gerencial Maximo

| Para organizar y dar seguimiento Miximo
Para comunicarse por escrito y verbalmente Maximo

. Para resolver situaciones dificiles Miximo
Para trabajar en equipo Miximo
Para atender a detalles o - Maximo

. Conductas Psico sociales
Liderazgo personal Manejo de si mismo

© Capacidad para manejarse bajo presién Disposicion de servicio
Discrecion Iniciativa y creatividad

. Responsabilidad v disciplina Compromiso con la Institucién

- Honesudad S

~ Manejo de Tecnologia Nivel de Domuuu

- Manejo de Office Méximo
Manejo de Internet Maximo

~ Manejo de la tecnologia de oficina Medio
Manejo de los programas disefados para el proceso de trabajo. | Maximo

. Principales Procedimientos que debe Dominar

| Los plazos procesales

~ Preparacion de audiencias

|| Notificacion

Custodia de documentos v objetos del proceso

- ‘Tramites internos de los documentos v expedientes en proceso
- Manejo estadistico de la informacion
Experiencia Edad

. En tribunales penales o en puesms relacionados con el proceso penal minimo de
un afio.
| En manf:jn de pemunal de un ano.

De 23 afios o

Hallarse en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos.
No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante.
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Servicio Al Usuario

Superior Inmediato:  Supervisor General del Despacho Judicial
Unidad Laboral: Despacho Judicial

Fecha de elaboracién: ~ Septiembre 2005

Valoracion: No. Nivel

Finalidad del Puesto

Atender a los Usuarios que acuden, por diferentes tipos de informacion, al drea de servicio. Asi mismo,
orientar a los usuarios sobre la ubicacion de las diferentes oficinas de servicio del tribunal.

Posicién en la Estructura Organizacional
. WP

1 7 J ?‘

El ocupante del puesto reporia su trabajo a el Secretario del Despacho Judicial al igual que los hacen los
puestos de Archivista, Notificador y Oficinista.

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargos en la
empresa y con distintas personas v entidades externas a la institucion.

Relaciones Internas
= Consusuperiorinmediato, para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervision y consultar problemas
que se presenten.
®  Con Tecnologia, para solicitar apoyo técnico.
= Con sus homologos, para solicitar informacion v coordinar trabajo.

Relaciones Externas
‘Con Usuarios del servicio, para responder sus preguntas v ofrecerles orientacion para su desplazamiento
en los tribunales.

'Realiza su Trabajo en Base

‘Asus conocimientos sobre los procesos penales, de servicioal usuarioy asus habilidades para comunicarse
con diferentes interlocutores. De igual manera, para buscar informacién con rapidez y precision, a su
capacidad para trabajar bajo presion y controlar sus emociones.
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Modelo de Gestion del Despacho Judicial Penal de la Repiblica Dominicana

Desafios
m Dar respuestas a las informaciones que le soliciten los Usuarios.
m Mantenerse permanentemente informado de todo lo relacionado con su drea de servicio.
® Conocer los procesos penales.

Toma de Decisiones
®  Para cumplir con las funciones de su puesto.
m Para solicitar apovo a las dreas técnicas.
®m  Organizar su drea de servicio.

Responsabilidad por Manejo de Recursos

Recursos Materiales: El sistema tecnoldgico que se utilice para dar servicio.
Recursos Humanos: N/A

Recursos Financieros: N/A

Condiciones de Trabajo
Oficina de servicio,
Trabaja fuera de wurno, si fuera necesario.

“‘ 'Ihreas Pnnmpﬂ]es del Pumsto

| 1. Organizar su drea de servicio para dar mﬁ:mnacmn raplda y veraz al Usuario. Rutinario

:"| 2. Orientar a los Usuarios sobre la informacion del proceso que le requiera. Rutinario
3. Actualizar, periodicamente, sus mfmnnacmnes sobre aspectos relacionados con EI L
| Peritdica
| servicio que brinda.
* 4. Informar a su inmediato superior sobre los problemas que se presentan en ¢l drea .
;. Rutinaria
de servicio.
5. Solicitar apoyo a tecnologia cuando el sistema no funciona. Esporadica
~ 6. Orientar a los Usuan’es en la ubicacion de las diferentes nﬁcinas del tribunal. Rutmarla

'? Realizar otras tareas af nes K ccsm lementarias a su puesto. Rutmarm

e e TS T O BT RS T e Sk

E. Perfil del puestu
Requisitos Académicos
Profesion: Estudiante universitario de medio término de Derecho o de Carreras Sociales




Capital Homano

Emuclmmnlus Fundamentales Nivel de Dominio \
De servicio y trato al clu:mf: - _ | Mé.}ﬁm;
De los procesos penales Maximo
| Especifico de los sistemas utilizados para informar al Usuario Miximo '
| Relaciones Interpersonales - Maximo
Habilidades y Destrezas Nivel de Dominio
Para mmunizarse con personas con diferentes niveles educacionales - Maximo
Manejar las tecnologia de informacién Maximo

! Localizar informacién Maximo
Manejar situaciones criticas Miximo

, jl'é‘L:mm:«iar correctamente el lenguaje Maximo
Conductas Psico sociales
Control de sus emociones
Actitud de servicio
Integridad v discrecion
Trabajo en equipo

Trabajo bajo presion
Tolerancia

| Manejo de estrés '
Manejo de Tecnologia Nivel de Dominio
Maneju del sistema que se utiliza para informar al usuario. Miximo
Mm-ales Procedimientos que debe Dominar P
Conocimiento del manejo v tramitaciones internas, de los pasos de los procesos y la ubicacion de lns

=i =

diversos departamentos que conforman el tribunal.

d
Experiencia Edad ]
f meses en dreas de servicio 20 afios o mas
Dtms requisitos ’

Hallarse en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos.
‘No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante.
Presencia fisica adecuada.

T

Al T T - - waa T — WL =i
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Maodeln de Gestion del Despacho Judicial Penal de ks Repiiblica Dominicana

Oficinista

Superior Inmediato:  Supervisor General del Despacho Judicial
Unidad Laboral: Despacho Judicial

Fecha de elaboracion:  Septiembre 2005

Valoracion: No. Nivel

Finalidad del Puesto

Organizar, revisar, digitar y registrar documentos relacionados con los procesos penales que se tramitan en
los tribunales. De igual manera, localizar las informaciones v los expedientes que le sean solicitados.

Posicion en la Estructura Organizacional
8. 2

El ocupante del puesto reporta su trabajo a el Secretario del Despacho Judicial, al igual que los hacen los
puestos de Archivista, Servicio al Usuario y Notificador.

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargos en la
Institucion y con distintas personas y entidades externas.

Relaciones Internas

m Con susuperior inmediato, para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervision y consultar problemas
que se presenten.

m Con Archivistas, para coordinar trabajo y solicitar informaciones.

= Con Notificadores, para coordinar asuntos relacionados con los documentos que se requieren
entregar.
Con Servicio al Usuario, para compartir informaciones de trabajo.
Con otras oficinistas, para apoyarse y coordinar labores.

Relaciones Externas
Con Abogados. para contestar preguntas v suministrar informacion autorizada.

Realiza su Trabajo en Base
A sus conocimientos sobre el proceso administrativo judicial, a sus habilidades mecanogréficas,
ortograficas, para archivar, para manejar la tecnologia de oficina y organizar el trabajo. Asi mismo, a
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Capital Humana

- su capacidad para manejarse en situaciones de presion, para trabajar en equipo y para relacionarse con

af10s
® Cumplir con eficiencia todos los pasos del proceso administrativo penal en que participa.

cada paso del proceso administrativo penal.
®  Realizar un trabajo pulcro y ordenado.

a de Decisiones
a realizar las funciones de su puesto.
- Para jerarquizar y ordenar su trabajo.

sponsabilidad por Manejo de Recursos
Recursos Materiales: Tecnologia de oficina
ursos Humanos: N/A

Recursos Financieros: N/A

Condiciones de Trabajo
FEn oficina

Tareas esdcl esn - Tipo

®  Coordinar con los diferentes grupos de trabajo, el camplimiento fiel de las fechas establecidas en

1. Organizar y jerarquizar el trabajo que le es asignado. Rutinaria
2. Digitar autos, certificaciones, oficios y otros documentos expedidos por el L
[ Rutinaria
tribunal.
3. Registrar en los libros correspondientes la condicién de los expedientes en | -
| Rutinaria
Proceso. |
4. Preparar las audiencias. ' Rutinaria
3. Registrar en los libros correspondientes, los expedientes fallados v los que tienen B
. i . tinaria
sentencias pendientes.
| 6. Transcribir las incidencias de las audiencias. Rutinaria
7. Atender las llamadas telefonicas. Rutinaria
8. Coordinar trabajo con su superior inmediato v con otros oficinistas. Rutinaria
9. Mantener informado a su superior de cualquier situacién anémala que se presente o
Rutinaria

en el proceso de trabajo.

10. Realizar otras tareas afines y comple Rutinaria

i
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_ Perfil del puesto
Requisitos Académicos
]I Profesion:

- Bachiller y cursos secretariales

Cunucimientns Fundame.ntales Nivel de Dominio
' Conocimientos de Dfﬂce e Interm:t Maximo
Manejo de Archivo | Medio
ﬂ Gramatica EsEafm]a - - Mﬂmmn
Habilidades y Destrezas Nivel :It Dominio
Mecanografia Maximo
Ortografia Maximo
Para observar detalles | Maximo
De organizacion Miaiximo
Para manejar tecnologia de oficina ~ Medio

Conductas Psico sociales
- Trabajar bajo presion

Discrecion
. Honestidad
- Trabajo en equipo
| Manejodesusemociones o
Manejo de Tecnologia Nivel de Dominio
. Computadora Maximo
. Maneio de los programas especificos disefiados para los procesos de trabajo Maximo
Técnnlngia basica de oficina Medio

Principales Pru-cedmueutus que debe Dummnr
- Los plazos procesales
Tramites internos de los documentos y expedientes en proceso

. Preparacion de audiencias

:l Notificacion

u Manejo estadistico de la informacién

. Registro de documentos I — - _

| Experiencia Edad

No se necesita. Debe demostrar destrezaen la P C. De ]B afos +

Utrns s requisitos:

Hallarse en pleno ejercicio de los dﬂrcchos civiles y pul[ncos
© No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante.
 Presencia fisica adecuada al ambiente de oficina.
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Supervisor General del Despacho Judicial
Despacho Judicial

Enero de 2006

No. Nivel

El acupante del puesto tiene contacto con diferentes ocupantes de cargos en el tribunal y no mantiene
| CONLACto CoT Personas externas.

Relaciones Internas

m (Con su superior inmediato, para hacer recibir y ofrecer informacion o expedientes requeridos.

m Con Oficinistas v Servicio a Usuarios, para ofrecer informacion del estatus de los expedientes u
otra que fuera requerida para apovar el trabajo.

Relaciones Externas

N/A.

|

Realiza su Trabajo en Base

A sus conocimientos sobre la metodologia y el sistema de archivo establecido, a sus habilidades para
“archivar, organizar, asi como, su manejo de tecnologia de oficina. Asi mismo, a su capacidad para
~ trabajar en equipo y para relacionarse con los demas.

Desafios
® Cumplir con eficiencia las actividades propias de Ia metodologia de archivo vigente.
® Mantener control del ingreso y movimiento de los documentos manejados en el archivo.
# Realizar un trabajo ordenado y con estricto cumplimiento de los controles.
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‘Toma de Decisiones
Para realizar las funciones de su puesto.
Para jerarquizar y ordenar su trabajo.

Responsabilidad por Manejo de Recursos
Recursos Materiales: Tecnologia de oficina
Recursos Humanos: N/A

Recursos Financieros: N/A

Condiciones de Trabajo
En oficina
Trabajar fuera de turno, cuando sea necesario.

Tareas Principales del Puesto

1. Organizar y jerarquizar el trabajo que le es asignado. Rutinaria

2. Registrar en el sistema establecido los documentos que integraran el

expediente.

3. Registrar la condicion o estado de los expedientes en proceso. Rutinaria

Rutinaria

4. Controlar el movimiento de los expedientes a los funcionarios autorizados para Ristinaiia
. inari
manejarlos.

5. Registrar en los libros correspondientes, los expedientes fallados y los que tienen
sentencias pendientes.

Rutinaria

6. Integrar al expediente los documentos que le sean remitidos con las intrucciones Rutinari
utinaria

pertinentes.

7. Atender la solicitud de expedientes de las dreas autorizadas y dar seguimiento a
los controles establecidos.

Rutinaria

8. Cumplir con los mecanismos establecidos para el movimiento de los Baiinaila
. u
expedientes.

9. Mantener informado a su superior de cualquier situacién anoémala que se
presente en el proceso de trabajo.

Rutinaria

10. Realizar otras tareas afines y complementarias a su puesto Rutinaria
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e W Jlm‘imrﬂ

Perﬁldelpuasm

Requisitos Académicos
Profesion:

Bachiller v cursos de Archivo _
Conocimientos Fundamentales Nivel de dominio i'

Conocimientos de Office | Medio i
H‘aneio de Archivo Miximo
Gramatica Espafiola Medio i

Habilidades y Destrezas Nwel de Dominio fl

Mecanografia Medio F
Ortografia Medio

Para observar detalles Maximo i
De organizacion Maximo |
Para mane jar tecnologia de oficina Medm i

Conductas Psico sociales

Trabajar bajo presién
Discrecion
‘Honestidad

‘Trabajo en equipo

Manejo de Tecnologia ' Nm:l de Dominio

Computadora Medio
Manejo de los programas especificos disenados para los procesos de trabajo Maximo
Tecnologia basica dr: oficina Medio

Principales Pmcedmmmtus que debe Dominar

Trdmites internos de los documentos y expedientes en proceso
Registro de documentos

Experiencia Edad

‘No se necesita. Debe clcmmtrar hah1hdades de archivo De 18 afios *

Dtms reqmslms
Hallarse en pleno ejercicio de los derechos. mwles vy politicos.

No habf:r sido condenado a pena aflictiva o infamante.
S — R W - - n e SR TN R TR R e W O . e
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Modalo de Gestiin del Despacho Judicial Penal de la Repiblica Dominicana

Coordinador del Centro Citaciones, Comunicaciones y Notificaciones
Superior Inmediatoe:  Supervisor General Del Despacho Judicial

Unidad Laboral: Centro de Citaciones, Comunicaciones y Notificaciones

Fecha de elaboracién:  Enero de 2006

Valoracion: No. Nivel

Finalidad del Puesto

Recepeion, Tramitacion de todos los requerimientos de citaciones, comunicaciones y notificaciones
judiciales remitidas por los jueces y secretarios de los tribunales de cada distrito o departamento judicial
que corresponda.

Posicién en la Estructura Organizacional

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargosen la
Institucién y con distintas personas y entidades externas.

Relaciones Internas
® Con su superior inmediato para hacer planes de trabajo, recibir supervision y consultar problemas
que s presenten.
m Con Alguaciles, Notificadores, Oficinistas y Mensajeros Externos especializados, para asignar
trabajo, supervisar v dar instrucciones precisas sobre la metodologia de trabajo a seguir.
® Con Tecnologia y Sistema, para demandar apoyo y soporte técnico.

Relaciones Externas

Con Abogados, para remitir y/o entregar comunicaciones o citaciones encomendadas.

® Con Usuarios para remitir y/0 entregar comunicaciones o citaciones encomendadas.

® Con Alcaldes Pedaneos para remitir y/o entregar comunicaciones o citaciones encomendadas.
|

Con Piiblico en general, para remitir y/o entregar comunicaciones o citaciones encomendadas.

Realiza su Trabajo en Base:
A su dominio de los procesos penales v a su habilidad para planear, organizar y dirigir el trabajo de
citacion, comunicacion y notificacion que se genera de las Cimaras Penales. De igual manera, a su
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Capital Humano

' capacidad para manejar situaciones dificiles, a sus habilidades de liderazgo, a los controles que establece

v a su capacidad para interactuar con los diferentes grupos con los que interactia.

~ m Optimizar la utilizacién de los recursos que maneja el puesto.

= Brindar a los requirientes de su servicio resultados oportunos y efectivos en los plazos
establecidos.

® Coordinar con los diferentes grupos de trabajo, el cumplimiento fiel de las entregas requeridas por
el proceso penal.

m Realizar con alta eficiencia la gestion de coordinador.

Toma de Decisiones
®m Para administrar su drea de trabajo.

Ordenar y jerarquizar trabajo.

m Administrar el personal.

® Para administrar los recursos humanos, materiales y tecnologicos bajo su responsabilidad.
& Para cumplir con precision las fechas establecidas en los procesos.

Responsabilidad por Manejo de Recursos
Recursos Materiales: De oficina y tecnologicos.
Recursos Humanos: Personal bajo su cargo.
Recursos Financieros: Cuando les son asignados.

Condiciones de Trabajo
Trabajar en ambientes de oficina.
Cuando sea necesario, trabajar fuera de horario.

= rET s e . s ——a i -EE . T A - e aF == =
Tareas Principales del Puesto Tipo

1. Preveer. planear, organizar, dirigir v controlar las labores que se realizan en el =~ Rutinaria
drea laboral a su cargo.

2. Organizar v distribuir el trabajo a sus subordinados. - Rutinaria

e — S —— S S———

3. Organizar la tramitacién y remision de las comunciaicones, citaciones y = Rutinaria
notificaciones requeridas.

4. Coordinar e instruir que sean enviadas a los interesados las notificaciones,  Rutinaria
citaciones y comunicaciones judiciales.
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Muodedo de Gestign del Despacho Judicial Penal de la Repibiica Dominicana

5, Ordenar la elaboracion de los registros y estadisticas de remision v entrega de las | Periodica
comunicaciones, citaciones y notificaciones despachadas.

- 6. Colaborar en todos los trabajos materiales o administrativos que €l Secretario o Rutinaria
. el Juez le indiguen.

7 Supervisar las labores del personal a su cargo. Rutinaria

| 8. Vigilar el cumplimiento de los procesos y los plazos. " Rutinaria

9. Administrar los recursos asignados al centro. Rutinaria

! 10. Asistir, cuando sea convocado, a reuniones de trabajo. Esporadica

11. Presentar informes estadisticos de las actividades realizadas en su drea. Periddico

~ 12. Informar a su superior inmediato sobre asuntos de trabajo relevantes. Periédica

13. Evaluar el rendimiento permanente del personal bajo su cargo. Rutinaria

14. Realizar otras tareas afines y complementarias de su puesto. Rutinaria

Conuclmlentns Fundamentales Nivel de Dmni;nin

© Conocimientos generales de la nueva normativa procesal penal Medio

~ Administracion de personal : Medio
Estadistica basica Medio

- Técnica de archivo Medio

_PIE‘:'F_?E'?_ a_dmm:s% — — ~ Medio

. Habilidades y Destrezas Nivel de Dominio
Liderazgo gerencial Miaximo

ll Para organizar y dar seguimiento Maximo

i" Para comunicarse por escrito y verbalmente Maximo

| B iceolver sitmaciones.dificiles Miximo

i_' Para trabajar en equipo Maximo

. Para atender - a detalles ) Maximo
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uctas Psico sociales

go personal Manejo de si mismo

pacidad para manejarse bajo presion Disposicion de servicio

- Discrecion Iniciativa y creatividad

' Responsabilidad y disciplina Compromiso con la Institucion

- Honestidad R - -
'Manejo de Tecnologia Nivel de Dominio
 Manejo de Office Maximo
' Manejo de Internet Maximo

Manejo de la tecnologia de oficina Medio
Manejo de los programas disefiados para el proceso de trabajo - - Maximo

Principales Procedimientos que debe Dominar

: ffaas piazns procesales

Notificacion - - B
 Experiencia - — ~Edad :
En tribunales penales o en puestos relacionados con el proceso de citaciones y De 23 anos o mas

notificaciones judiciales y manejo de personal muumu de un afio.

| Otros requisitos :;;

| Hallarse en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos. |
No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante.
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Mensajero Externo
Superior Inmediato:  Coordinador del Centro de Citaciones, Comunicaciones y Notificaciones

Unidad Laboral: Despacho Judicial
Valoracion: No. Nivel

Finalidad del Puesto

Entregar a los interesados las comunicaciones, documentos o cualquier otro asunto que le sea delegado
por su superior inmediato establecido, acudiendo a sus domicilios o por la via mas idonea; cumplir
estrictamente el proceso de notificacion que se realiza por via electronica, certificando que sean
recibidas.

Posicion en la Estructura Organizacional

El ocupante del puesto reporta su trabajo al Coordinador del Centro CCN, al igual que lo hacen los
puestos de Alguacil, Notificador y Oficinista.

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargos en la
Institucion y con distintas personas y entidades externas a la Institucion.

Relaciones Internas
m Conel Superior Inmediato, para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervision y consultar problemas
que se presenten.
m Con otros Mensajeros Externos, para coordinar la entrega de los documentos que se requieren
enviar a las partes interesadas.

Relaciones Externas
Con las instituciones o personas donde sea remitido en el cumplimiento de sus funciones.

Realiza su Trabajo en Base
A su habilidad para desplazarse, localizar direcciones y para marnejar vehiculo. Asi mismo, a su capacidad
de comunicacién, a su discrecion y habilidad para manejar situaciones dificiles.
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L esalins

Entregar en el menor tiempo posible las asignaciones a los interesados.
Manejar situaciones dificiles.
Desplazarse con rapidez y efectividad por la zona geogrifica en la que trabaja.

Toma de Decisiones

Para cumplir con las funciones de su puesto.
|

Responsabilidad por Manejo de Recursos
Recursos Materiales: Uso de vehiculo.

: os Humanos: N/A

ursos Financieros: N/A

ondicio Eﬁde']}ﬂbﬂiﬂ

e i =t e - £ = = 1 = e =

:c
|
E Tareas Prmmpales del Puesto Tipo
1. Planear y organizar su ruta de tral::a]u para repartir comunicaciones v D L
, Rutinaria
L asignaciones.
f 2. Entregar a domicilio o por cualguier otro medio previsto las asignaciones o asuntos o
| Rutinaria
ﬂ i T ———
§ 3, Reportar a su superior inmediato cualqu_ler incidente que altere la entrega de las _—
‘ Esporadica
|| asignaciones.
4., Repnﬂa_r diariamente las entregas realizadas. Rutinaria
>. Realizar otras tareas aﬁnes y complementarias a su puesto Rutinaria

Requisitos Académiioa_ -
Profesion: Bachiller

‘Sentido de orientacion v ubicacion Maximo
Para comunicarse Miximo
Organizar el trabajo Maximo
Para conducir vehiculo Maximo
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Integridad y discrecion
Actitud de servicio
Responsabilidad
Control de si mismo
Capacidad para seguir instrucciones
Energia

Principales Procedimientos que debe Dominar
- Pmcidim_l;mla de manejo de documentos

.Dtmu requisitns N
Hallarse en pleno ejercicio de los derechos civiles v politicos.

[ No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante.
R . ; A ; 2
| Licencia de manejar del vehiculo que se le asigne para el desemperio de estas funciones.
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Superior Inmediato:  Coordinador del Centro de Cita ciones, Comunicaciones y Notificaciones
nidad Laboral: Despacho Judicial
No. Nivel

Finalidad del Puesto

‘Entregar a los interesados las notificaciones en los plazos establecidos acudiendo a sus domicilios o por

 la via mas idonea; cumplir estrictamente el proceso de notificacién que se realiza por via electrénica,
certificando que sean recibidas.

Posicion en la Estructura Organizacional

El ocupante del puesto reporta su trabajo al Secretario del Despacho Judicial, al igual que lo hacen los
puestos de Archivista, Servicio al Usuario y Oficinista.

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargos en la
Institucion y con distintas personas y entidades externas a la Institucion.

Relaciones Internas
® Con el Superior Inmediato, para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervision yconsultar problemas
que se presenten.
® Con otros Notificadores, para coordinar la entrega de los documentos que se requieren enviar a las
partes interesadas.

Relaciones Externas
Con las partes interesadas en el proceso penal.

Realiza su Trabajo en Base

Al conocimiento de la importancia que tienen los plazos en el proceso penal, a su habilidad para
desplazarse, localizar direcciones y para manejar vehiculo. Asi mismo, a su capacidad de comunicacian,
a su discrecion v habilidad para manejar situaciones dificiles.
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Desafios

Entregar en el menor tiempo posible las notificaciones a los interesados.
Manejar situaciones dificiles.

Desplazarse con rapidez y efectividad por la zona geogrifica en la que trabaja.

Toma de Decisiones
Para cumplir con las funciones de su puesto.

Responsabilidad por Manejo de Recursos

Recursos Materiales: Uso de tecnologia de oficina v vehiculo.
Recursos Humanos: N/A

Recursos Financieros: N/A

Condiciones de Trabajo

Tareas Principales del Pl]ﬁtﬂ

; 1. Planear Y Organizar su ruta dr: trabajo para repartir nnnﬁ-::acmnes | Rutinaria

:_! 2. Entregar a domicilio o por cualquier otro medio previsto las notificaciones Rutinaria
L}

~encomendadas.

e

i 3. Reportar a su supf:rmr inmediato cualquier mmdf:nte que altere la entrega de las Esp:}rﬁdlca
notificaciones.

4. Reportar diariamente las entregas realizadas. - Rutinaria
5. Cuando 3_51;: Feq‘;lera enviar n:}uﬂcaunncs por via aect_mmca axe;g,uréndme que Espﬂradrca
fueron recibidas. l
I 6 Rﬂihgﬂrwﬂﬁnﬂs tareas afil afines cs y com jﬂ‘F-ln=:1'11*.=,111Lalr1:as. a swu;sm R _If_.mwaga -
R e = W A I = T O s
Pbrﬁldelpt_lfstg _ - B - )
| Requisitos Académicos |
Profesion: Bachiller . - - _l
‘ Conocimientos Fundamentales - Nivel de Dominio
Conocimiento de los plazos procesales penales | Méaximo
Conocimiento de la geografia del territorio en que trabaja Maximo I
Cu_noctmlenm E_IE E}fEcc_e Internet - | f_l-'iEEi_U_ B 1
- Habilidades y Destrezas Nivel de Dominio
i Sentido de orientacion v ubicacion Miaximo ﬂ
- Para comunicarse Miximo |
Organizar el trabajo Maximo
Para conducir vehiculo Maximo
 Para manejar correo electronico Medio
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Conductas Psico sociales
Integridad v discrecion

Actitud de servicio

Responsabilidad

Control de si mismo

Capacidad para seguir instrucciones

Energia : . J— - .

Manejo de Tecnologia ' Nivel de Dominio
Computadora Medio

De oficina ~ Medio

Principales Procedimientos que debe Dominar

Proceso de notificaciones e importancia del cumplimiento de los plazos.
Procedimiento del envio electronico de notificaciones.

Experiencia o o Edad
No se requiere De 1§ afios +

H-.-vtll-arse en pleno eierciéiu-dé los derechos civiles y politicos.

No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante
Licencia de manejar del vehiculo que se le asigne para el desempeiio de estas funciones.
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Alguacil de Estrado

Superior Inmediate:  Coordinador del Centro CCN

Unidad Laboral; Centro de Citaciones, Comunicaciones
v Notificaciones

Fecha de elaboracion:  Septiembre 2003

Valoracidn: No. Nivel

Finalidad del Puesto

Entregar a los interesados las notificaciones en los plazos establecidos acudiendo a sus domicilios o por la
via mds idonea; cumplir efectivamente con el proceso de notificacién que se realiza por via electrénica,
certificando que sean recibidas.

Posicion en la Estructura Organizacional

El ocupante del puesto reporta su trabajo al Coordinador del Centro CCN, al igual que lo hacen los
puestos de Notificador, Mensajero Externo y Oficinista.

Relaciones y Circunstancias
El ocupante del puesto tiene contacto, por su proceso de trabajo, con diferentes ocupantes de cargosen la
Institucion y con distintas personas v entidades externas a la Institucion.

Relaciones Internas
m Con el Superior Inmediato, para hacer acuerdos de trabajo, recibir supervisién y consultar problemas
que se presenten.
®  Con otros Alguaciles de Estrado, para coordinar la entrega de los documentos que se requieren
enviar a las partes interesadas.

Relaciones Externas
Con las partes interesadas en el proceso penal.

Realiza su Trabajo en Base

Al conocimiento de la importancia que tienen los plazos en el proceso penal, a su habilidad para
desplazarse, localizar direcciones y para manejar vehiculo. Asi mismo, a su capacidad de comunicacion,
a su discrecion y habilidad para manejar situaciones dificiles.
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Desafios

Entregar en el menor tiempo posible las notificaciones a los interesados.
Manejar situaciones dificiles.

Desplazarse con rapidez v efectividad por la zona geografica en la que trabaja.

Toma de Decisiones
Para cumplir con las funciones de su puesto.

Responsabilidad por Manejo de Recursos
‘Recursos Materiales: Uso de tecnologia de oficina y vehiculo.

Recursos Humanos: N/A

Recursos Financieros: N/A
Condiciones de Trabajo
F I AN e 5= O i = A S e
'lhrms Pnnmpales del Puesto - Tipo
1. Planear y organizar su ruta de trabajo para repartir notificaciones Rutinaria

2. Entregar a domicilio o por cualguier otro medio previsto las notificaciones Rutinari '
inaria

encomendadas.

T

3. Reportar a su superior inmediato cualquier incidente que altere la entrega de las .
; ¥ Esporidica
notificaciones.

4. Reportar diariamente las entregas raal:zadas - Rutinaria

5. Cuando asi se requiera, enviar notificaciones pcrr via electronica as&gu_réndnse

Esporadica
que fueron recibidas.
6. Realizar otras tareas afines y complementarias a su puesto o Rutinaria
5 =3 I . B == S W E = 2 =

Pertil del Puesto

Profesion: Bachiller o estudiante de Derecho

Conocimientos Fundamentales Nivel de Dominio
Conocimiento de los plazos procesales penales - Maximo

Conocimiento de la geografia del territorio en que trabaja Maximo
Conocimiento de Office e Internet | Medio
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Habilidades y Destrezas Nivel de Dominio
Sentido de uriéntacién v uEir:a-:ic’m R Maximo
Para comunicarse Miaximo
Organizar el trabajo Miximo
Para conducir vehiculo Maximo
Para manejar correo electronico B ~ Medio

' Conductas Psico sociales ;

- Integridad y discrecion

Actitud de servicio
Responsabilidad
. Control de si mismo
Capacidad para seguir instrucciones

| Energia S ——— S
Manejo de Tecnologia : ' Nivel de Dominio
Computadora Medio
De oficina - Medio

| Principales Procedimientos que debe Dominar
. Proceso de notificaciones e importancia del cumplimiento de los plazos
Procedimiento del envio electronico de notificaciones

Experiencia Edaﬂ
- No se requiere De 18 afos en
adelante

Hallarse en pleno ejercicio de los derechos civiles y politicos.
~No haber sido condenado a pena aflictiva o infamante.
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Presentacion
Luts Henry Molina, Direclor Escuela Nacional de la Judicatura

En este trabajo de equipo para poner en funcionamiento el provecto piloto del Modelo de Gestién Penal, v
teniendo a su cargo la formacidn y la capacitacidn de los servidores del Poder Judicial, le correspondio a
la Escuela Nacional de la Judicatura dirigir el componente de capacitacion. Para desarrollar el mismo se
tomo como puntode partida el proceso de gestion de ensefianza aprendizaje aplicado parala planificacion,
diseno e implementacioén de todas las capacitaciones en la Escuela: 1. Levantamiento de necesidades
de capacitacion, 2. Levantamiento de perfiles, 3. Disefio de la capacitacién y 4. Implementacién y
evaluacion, Este proceso se ejecutd en el periodo diciembre 2005 — mayo 2006, interviniendo en el
mismo los expertos en el tema que garantizaron que la implementacién fuera exitosa.

1. Levantamiento de Necesidades

El proceso de levantamiento de necesidades de capacitacion y de perfiles se inicid con una reunion
conjunta de varios de los componentes involucrados en el proyecto, entre ellos, Recursos Humanos,
Magistrados redactores de los Reglamentos, personal de la Gerencia de Formacion y Capacitacion de
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la Escuela, asi como representantes del USAID, en esta reunién se presento el trabajo realizado por
la consultora externa de recursos humanos, la Dra. Rosa Solis, quien mostro el trabajo realizado con
los empleados actuales del Departamento Judicial de La Vega, con miras a su evaluacion ¥ posterior
asignacion al rol que les corresponde jugar dentro del nuevo Modelo de Gestién Penal. Como resultado
de esta reunion se identificé que habia dos planes de capacitacion diferentes: uno inmediato para llenar
las necesidades funcionales de los secretarios v auxiliares (Oficinista. Servicio al Usu ario, Notificadores
y Alguaciles) frente a la implementacion del nuevo Modelo de Gestién v de los reglamentos recién
aprobados; y otro a largo plazo, que es un plan de formacién integral de los secretarios v auxiliares, con
una vision de carrera y que permitird controlar el ingreso de personal nuevo por concurso.

2. Levantamiento de Perfiles

Frente a la necesidad inmediata, la Gerencia de Formacion v Capacitacion, de la Escuela Nacional
de la Judicatura, inicia el proceso de levantamiento de los perfiles en los que se debe identificar las
necesidades de capacitacion que tendrian especificamente los secretarios v auxiliares de las cimaras
y tribunales penales, utilizando como base los perfiles de puesto disefiados por el Departamento de
Recursos Humanos y los roles asignados a cada uno de estos actores por los reglamentos que acompagan
al Codigo Procesal Penal.

Este trabajo fue realizado en el mes de enero de 2006, toda una semana de inmersién en la que se
constituyd un equipo integrado por magistrados que participaron en la comisién redactora de los
diferentes reglamentos, asi como defensores, secretarios y empleados del Poder Judicial, expertos en
sus areas de trabajo que fueron consultados para poder levantar el perfil, tomando en cuenta todos los
elementos que inciden en el trabajo del secretario v los auxiliares de un tribunal penal.

Trabajaron en esta etapa los magistrados: Claudio Anibal Medrano, Mario Nelson Mariot, Rosalba
Garib, Natividad Santos, Pilar Rufino y Antonio Sanchez. Por la ENJ: Rosa Maria Cruz, Especialista
de Formacion y Capacitacion, y fueron consultados los expertos: Paola Pérez, Secretaria, Addy Manuel
‘Tapia, Defensor, y Pablo Roberto Aquino de 1a Direccién de Planificacion y Proyectos de la SCJ.

3. Diseiio de la capacitacion

Unavez determinados los conocimientos, habilidades y actitudes a desarrollar en un secretario v auxiliares
de las cdmaras y tribunales penales para poder implementar el nuevo Modelo de Gestion del Despacho
Penal, fue convocado el mismo equipo de jueces para proceder al diseiio de la capacitacién.

Este trabajo fue realizado durante una semana en el mes de febrero de 2006 y como resultado del
mismo se disefié una capacitacién de inmersion de 32 horas v se delego en los magistrados Claudio
Anibal Medrano y Mario Mariot la redaccion de un material educativo que sirviera de apoyo a
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la implementacion de la capacitacion. Una vez redactado el mismo se llevé a cabo el Seminario de
Formacion de Formadores, en el cual participaron jueces representantes de diferentes Departamentos
Judiciales del pais, con miras a tener multuplicadores para las implementaciones futuras del Modelo de
Gestion en otros Departamentos Judiciales. Estos jueces son: Francisco Jerez Mena, Pedro Balbuena,
José Saul Taveras, Osvaldo Aquino, Cristian Paulino, Pilar Rufino, Rosalba Garib, Natividad Santos,
Katia Esther Sosa y Daira Cira Medina. En este seminario, logrando el objetivo de todo seminario de
tormacidn de formadores, se unificaron los criterios de la metodologia de ensefianza a utilizar para cada
uno de los temas y se programaron las actividades individuales y grupales a realizar para favorecer el
aprendizaje en los participantes.

4. Implementacion de la Capacitacion

Una vez identificado el personal de La Vega, por la Direccién de Recursos Humanos, fue convocado
gl mismo, a través del Juez Presidente. Como inicio de la capacitacidn, se realizd previamente una
sensibilizacién sobre el tema, la cual fue planificada v disefiada en el seminario de formacién de
formadores v que se llevd a cabo el jueves 18 de mayo, en el Palacio de Justicia de La Vega. Esta
sensibilizacion hizo que los empleados participantes de la capacitacion estuvieran mis concientes
del rol que les corresponderd jugar en el nuevo Modelo, asi como estar mds motivados v abiertos al
aprendizaje y al cambio que les espera.

Las capacitaciones fueron implementadas en el mes de mayo en dos grupos: del 22 al 26 de mayo, asi
como del 29 de mayo al 2 de junio. En esta implementacion participaron como docentes los magistrados
Francisco Jerez Mena, Pedro Balbuena, José Satil Taveras, Osvaldo Aquino, asi comoel Lic, Luis Romero,
experto en informatica, quien explico la importancia de los sistemas informdticos en el nuevo Modelo
de Gestion Penal, y de manera especifica el uso del sistema “Supremo plus”, herramienta informatica
que sirve de apoyo al recién disenado Modelo de Gestion.

Luego de realizadas estas implementaciones, se hizo una jornada de sensibilizacion especial dirigida
a todos los jueces penales de La Vega, con el objetivo de que estén todos concientes del rol que les
corresponde a ellos mismos v a sus auxiliares en el nuevo Modelo de Gestion Penal, de manera que los
usuarios reciban un servicio eficiente y oportuno. En adicidn, se han previsto jornadas de seguimiento
al personal administrativo que participé en las jornadas de capacitacion, de manera que pueda medirse
el impacto de la misma en el desempenio de sus funciones v sean llenadas sus nuevas necesidades de
aprendizaje, identificadas va en ¢l proceso de implementacion.

Para el Equipo Humano de la Escuela Nacional de la Judicatura fue una experiencia enriquecedora
llevar a cabo este proceso v lograr el resultado deseado.
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Diseiio del Programa de Capacitaciéon del Modelo de Gestion Penal

I. Antecedentes y Motivaciones

El modelo utilizado para la tramitacion de los procesos en la jurisdiccion penal estd conformado por un
despacho en el que cohabitan diversos actores. En la realidad del desempeno de estos actores se observa
una confusion de los roles jurisdiccionales y administrativos.

Lanormativa procesal penal, crea una nueva vision del despacho judicial. Lo concibe como una estructura
destinada a eficientizar la justicia como servicio pitblico y de homogeneizar las pricticas a instituir en
todos los tribunales penales. A partir del surgimiento de esta concepcion de la gestion administrativa de
los tribunales penales, se crearon comisiones con el proposito de redactar reglamentos que delimitaran
los roles v funciones de los actores y la manera de ejecutarlos, asi como para el levantamientos de perfiles
de los actores llamados a realizar esos roles.

Estos reglamentos fueron adoptados por resoluciones de la Suprema Corte de Justicia de fecha 15 de
septiembre de 2005. En esta fecha, fueron dictadas las siguientes resoluciones: la Resolucion #1732-
2005 que establece el “Reglamento para la Tramitacién de Notificaciones, Citaciones y Comunicaciones
Judiciales de la Jurisdiccion Penal”, la Resolucion #1733-20005, que instituye el *Reglamento para el
Funcionamiento de la Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente de la Jurisdiccion Penal™. y
la Resolucion #1734-2005 contentiva del “Reglamento sobre la Gestion Administrativa de las Secretarias
de los Tribunales al amparo del CPP”, todas las cuales inciden directamente sobre el despacho judicial
de la jurisdiccion penal.

La Direccion General Técnica del Poder Judicial, a través de su Direccion de Planificacion y Proyectos, en
el transcurso del afio 2005 realizé un levantamiento de informacion acerca de las practicas desarrolladas
en los diversos departamentos judiciales en torno a la implementacién del CPP y contraté a expertos
internacionales v nacionales para el diseno de un Modelo de Gestion de la Jurisdiccion Penal.

El levantamiento de pricticas realizado para el diseno del Modelo de Gestion, puso de manifiesto las
necesidades de formacion y capacitacion de los diversos actores del despacho judicial, para lo cual ha
sido preciso el levantamiento de perfiles de cada uno de estos sujetos. El producto final constituye uno
de los componentes basicos para el disefo de esta capacitacion.

El Modelo de Gestion ha sido disenado en funcién de unos principios rectores precisados por los
reglamentos antes referidos, los cuales orientan como ejes transversales el plan de capacitacion para el
despacho judicial de la jurisdiccidén penal en procura de dar respuesta a las nuevas exigencias normativas
vy a la vision de la justicia como servicio publico orientada al usuario como destinatario.
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Una comision de jueces designada por la ENJ levanté los perfiles a los que deberdn responder los nuevos
servidores administrativos de la jurisdiccién penal. Estos perfiles permitieron identificar las distintas
funciones a desempefiar por cada actor, asi como los conocimientos y habilidades necesarias para la
realizacion de las mismas.

El plan de capacitacién disefiado por una comision de jueces del area penal involucrados con el disefio
del nuevo Modelo de Gestidn, serd llevado a cabo por la ENJ v bajo el mismo serdn capacitados todos los
servidores judiciales que intervendrin en el despacho judicial de 1a jurisdiccién penal.

Enestostérminos, lacapacitacion esesencial para garantizarreal yefectivamente el optimo funcionamiento
del nuevo Modelo de Gestion concebido para el despacho. La adecuada formacion y capacitacion de los
operadores del nuevo sistema de justicia penal resulta crucial para la aplicacion efectiva del Codigo
Procesal Penal, lo cual implica un cambio de paradigma, valores, précticas y usos.

El diseno del plan de capacitaciéon consta de 4 unidades principales que, en etapas siguientes, seran
desarrolladas por equipos de consultores nacionales; v versardn sobre los siguientes contenidos:
m El Despacho Judicial;
m [as Funciones del Secretario;
®m Las Funciones del Personal Auxiliar; v
® La Intervencion de los Actores del Despacho Judicial en los Diversos Momentos v Actuaciones del
Proceso Penal

La implementacion de estas capacitaciones se llevara cabo para todos los actores: Secretarios y Personal
Auwiliar,

La planificacion de la capacitacién ha sido realizada bajo la modalidad de talleres de 32 horas, en los que
se incluye teoria v prictica, en la que los actores podrin pasar de la competencia del SABER al SABER
HACER, es en esta tltima donde se verifica la aplicacion de lo aprendido. Estos talleres serdn impartidos
todos en el Distrito Nacional para garantizar la calidad del trabajo realizado por los docentes, el respeto
de los horarios, €l uso de las nuevas tecnologias de la educacion, la comunicacion v la formacion v el
predominio de las actividades practicas.

Este tipo de taller de inmersién permite a los participantes concentrarse de manera exclusiva en el
aprendizaje del nuevo proceso, lo que garantiza el éxito del mismo. Para que los actores que proceden
del interior del pais tengan igual acceso a la capacitacion es recomendable que se les proporcione un
incentivo economico gue les permita cubrir sus gastos de alojamiento, transporte v alimentacion. Es por
este motivo que proponemaos que sean contempladas las provisiones necesarias para este gasto dentro
del presupuesto de este provecto.




Capasitacidn
II. Objetivo General

Capacitar al personal del despacho judicial sobre el manejo de los procesos v de los procedimientos del
Modelo de Gestion disefiado para la jurisdiccién penal.

Objetivos Especificos:

Desarrollar actividades para el conocimiento de la normativa procesal penal aplicable en las diferentes
funciones de cada uno de los actores del despacho judicial.

Desarrollar competencias para la recepcion, tramitacion, preparacion, celebracion v solucién de todas las
cuestiones que competen al despacho judicial, mediante las actividades propuestas.

Unidad 1. El Despacho Judicial
Objetivos:
1. Conocer los rasgos fundamentales del Modelo de Gestion.

2. Conocer los principios rectores, marco normativo, modelo organizacional, ubicacion institucional,
integracidn y definicion conceptual del despacho judicial.

1.1 Principios Rectores y marco normativo del Despacho Judicial { Art. 4, Resol. 1734, Art. 77 CPP)
1.2 Concepto

1.3 Integracion
1.3.1 Secretarios (as)
1.3.2 Personal Auxiliar
1.4 Modelo Organizacional
1.4.1 Procesos de la funcion jurisdiccional
1.4.2 Procesos de la gestion administrativa

1.4.2.1 Despacho Judicial Ordinario
1.4.2.2 Secretaria Comin
1.5 Modelo de Gestidn

1.5.1. Concepto
1.5.2. Finalidad
1.5.3. Rasgos fundamentales

Actividades

El'docente explicara verbalmente todo el marco normativo aplicable a la gestién del despacho judicial
y concluird pidiendo a diferentes participantes que lean cada uno de los principios rectores, A medida
que se produzea la lectura de cada principio, abrira una lluvia de ideas en torno a cada uno de estos,
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El docente propone una lectura ripida del articulo 77 del CPP luego, pide a los participantes que
identifiquen cada uno de sus puestos para saber quiénes son secretarios, quiénes son auxiliares v, dentro
de estos, quiénes juegan los diversos roles que contiene la integracion del despacho segtin el texto de
referencia.

Modelo de Gestion

El facilitador propone que los participantes relaten verbalmente una secuencia de actuaciones en torno
a un asunto que se reciba en el despacho, desde su entrada hasta su salida. Ird registrando los aportes
que hagan en un material de apovo. Utilizara esta experiencia para construir un concepto de Modelo
de Gestion. Tomara en consideracion la filosofia, la finalidad de esas actuaciones, los plazos vy el control
de su duracién. El docente explicara el fundamento de las condiciones de fondo v de forma de cada
actuacion de la gestién del despacho.

Cierre conceptual

Unidad 2: El Secretario del Despacho Judicial

Objetivos:

Identificar Ias funciones y atribuciones que confieren las normas al secretario en el desempeno de su
labor.

Valorar comao influye el desempeno de sus funciones en la optimizacién del rendimiento del personal v
de los jueces.

2.1 Funciones basicas del (la) Secretario (a)

2.1.1. Recepcion y registro de actuaciones, objetos v documentos.

2.1.2. Preparar el tramite para garantizar la celebracion de vistas, audiencias y juicios.

2.1.3. Recoger todas las incidencias que acontecen durante la audiencia, levantando actas al efecto,
por cualguier medio.

2.1.4. Controlar las expediciones de certificaciones y actas.

2.1.5. Asegurar el cumplimiento de las decisiones del juez relacionadas con la preparacion de la
audiencia.

2.1.6. Asegurar el cumplimiento de las decisiones administrativas del juez.

2.1.7. Asegurar la organizacion, gestién, inspeccion y direccion del personal auxiliar del despacho
judicial.

2.1.8. Informar a las partes del estado y marcha de los procedimientos.

2.1.9. Llevar y custodiar los libros. registros, archivos y estadisticas del Despacho Judicial

2.1.10. Responder del depésito de los bienes u objetos pertenecientes a la jurisdiccion del Despacho,
mientras estén en su poder, y de la devolucidn de los mismos,
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2.1.11. Disponer y controlar las citaciones, notificaciones y comunicaciones judiciales que
correspondan, conforme a los plazos previstos en el Codigoy a las disposiciones del Reglamento
de Citaciones.

2.1.12. Solicitar a las autoridades correspondientes, el traslado de los reclusos que deban comparecer
por ante el tribunal ante el cual ejercen sus funciones.

2.1.13. Liquidar las costas y honorarios sometidos a su consideracion por los abogados que hubieran
llevados procesos por ante el tribunal donde ejerce sus funciones.

2.1.14. Dictar resoluciones, medidas, 6rdenes y requerimientos de mero tramite, tendentes a la
preparacion de los procesos.

2.1.15. Recibir, tramitar y notificar los recursos contra decisiones que prevé Cédigo, en los plazos y
en la forma establecida por el Codigo.

2.1.16. Coordinacién interinstitucional.

2.1.17. Direccion y Supervision de los Recursos Humanos v en fin, realizar todas las funciones
precisadas en el articulo 10 de la Resolucion No. 1734 del 15/09,/2005.

Actividades (se haran de manera conjunta con las de la unidad 3)

Unidad 3. Personal Auxiliar del Despacho Judicial
Objetivos:

Identificar las funciones v atribuciones que competen a cada uno de los miembros del personal auxiliar
en el despacho judicial.

Valorar como influye el desempefio de sus funciones en la optimizacion del rendimiento del personal y
de los jueces.

3.1. Oficinistas
3.1.1. Digitar autos, certificaciones, oficios y otros documentos expedidos por el tribunal.
3.1.2. Apoyar al Secretario(a) en los procesos administrativos y en el servicio al usuario,
3.1.3. Asistir al Secretario(a) en la preparacion de vistas, audiencias v juicios.
3.1.4. Auxiliar al Secretario(a) en la celebracién de vistas, audiencias v juicios, transcribiendo las
actas y decisiones correspondientes.
3.2. Servicio al Usuario
3.2.1. Orientar ¢ informar al usuario en la informacién del proceso que le requieran.
3.2.2. Registrar y actualizar las informaciones sobre los procesos propios de la funcion que realiza.
3.2.3. Registrar las solicitudes o requerimientos recibidos, los datos de los mismos v verificar que
estén completos,
3.2.4. Tramitar al drea correspondiente los requerimientos recibidos.
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3.3. Notificadores y Alguaciles
3.3.1. Ejecutar, a requerimiento del (la) secretario (a), notificaciones, citaciones v
correspondencias.
3.3.2. Informar al Secretario(a) el resultado de sus encargos.
3.4. Mensajero

Actividades unidades 2 y 3

El docente propondra una lista de actividades relacionadas con los roles de los diferentes actores que
integran el despacho judicial (ver observaciones sobre el cuadro a incluir; poner algunas funciones
propiasdel juez); incluird dentro de éstas, algunas con cardcter jurisdiccional. El participante identificara
cada una de las funciones propuestas con el actor a que corresponda.

Para esta actividad, el docente entregard un cuadro con diferentes columnas. En las filas de la primera
columna, estardn enumeradas las distintas funciones y en las demads columnas, los diversos actores del
despacho judicial. El participante sefialard con una “X"” debajo del actor a quien corresponda cada una
de las funciones propuestas (Articulo 77 CPP).

Casos practicos: trabajo en grupo

A) Ramon Alberto Jiménez es un secretario de mucha experiencia, lleva quince anos en el ejercicio de
sus funciones y ha desarrollado gran habilidad para motivar las decisiones del tribunal, de modo, que el
magistrado Eulogio Ramirez siempre le distingue por esta condicion v por el gran apoyo material que
le otorga para despachar la gran cantidad de casos gue decide a diario.

B) Ramoén Alberto Jiménez, como secretario del tribunal, resuelve todos los casos que generan sobrecarga:
ordena y realiza personalmente todas las notificaciones, rechaza las solicitudes incompletas v las que
corresponden a la competencia de otro tribunal v, evita molestias innecesarias al ciudadano, ordenando
la devolucion de objetos cuando estima que no esta sometido a decomiso o destruccion.

1. Valore las situaciones planteadas, a la luz de los articulos 77 del CPP v 4 de la Resolucian No.
1734,

Exposicion plenaria.

Cierre conceptual.




Identificar los roles que desempenan los distintos integrantes del despacho judicial en los diversos
‘momentos y actuaciones del proceso penal.

‘Desarrollar competencias para el desempefio de las distintas funciones atribuidas a cada integrante del
despacho judicial.

Fortalecer las actitudes que favorecen el desempeno eficiente de los roles que corresponden a los distintos
integrantes del despacho judicial.

4.1. Sub-Procesos que no requieren audiencia en la etapa preparatoria
4.1.1. Solicitud de autorizaciones de arresto, conducencia, allanamiento, interceptacion de
comunicaciones y otros,
4.1.2. Anticipo jurisdiccional de prueba.
4.1.3. Solicitud de revision y apelacién de medidas de coercion distintas de la prision preventiva y
arresto domiciliario donde no se ha promovido prueba.
4.1.4. Oposicion fuera de audiencia.

Actividades

a. Simulacion de caso. Uno de los participantes acude al despacho judicial para solicitar, en calidad
de miembro del Ministerio Publico, una orden de allanamiento contra un ciudadano. En el despacho
es recibido por la secretaria quien le hace pasar de inmediato ante el juez, quien valora la procedencia
del pedimento, decide, firma, sella su decision y entrega copia al solicitante v la secretaria registra la
solicitud y archiva la decision con los documentos pertinentes.

Analisis del flujograma correspondiente al sub-proceso Bl-1, contenido en el Manual de Apoyo.
Cierre conceptual.

b. Rompecabezas. El docente entregara un juego de piezas a cada uno de los grupos de trabajo. Las
piezas corresponden a cada movimiento del flujograma relativo al anticipo jurisdiccional de pruebas
deserito en la figura B2-1 del Manual de Gestion del Despacho Penal. Los grupos de trabajo ordenaran
libremente las piezas para formar la secuencia procesal de la solicitud y realizacion del acto de anticipo
jurisdiccional de prueba. El relator de cada grupo explicard verbalmente los resultados del trabajo
grupal y explicara, ademas, el supuesto en el que la solicitud pueda ser desestimada. También precisara,
la distincion entre la celebracién del anticipo jurisdiccional de prueba v las vistas o audiencias del
procedimiento preparatorio.
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Anilisis del flujograma correspondiente al sub-proceso B2-1, contenido en el Manual de Apoyo, Cierre
conceptual.

4.2. Sub-Procesos de la etapa preparatoria que requieren audiencia
4.2.1. Impugnacién de las resoluciones del fiscal (articulos 33, 283 y otros casos que el Codigo
indica).
4.2.2. Solicitud de imposicién de medidas de coercion, revision y apelacion de la prision preventiva
y arresto domiciliario.
4.2.3. Resolucion de peticiones, excepciones e incidentes que lo requieran (articulo 292).

Actividades

Inicio de la actividad. El docente expondri en forma de cdtedra magistral, acerca de aspectos contenidos
en la seccion 4.2 de la unidad 4, partiendo del criterio de que se trata de actuaciones procesales que
requieren la celebracion de audiencia. Luego, dividird en grupo a los participantes y asignard los
procesos en la forma siguiente:

a. Solicitud de imposicion de medidas de coercidn
b, Revision
¢. Apelacion de la prision preventiva o arresto domiciliario

Cada grupo de participantes debera expresar graficamente la secuencia procesal que contenga todos los
actos de gestion, hasta su conclusion y tomara en consideracién el rol de cada uno de los integrantes del
Despacho Judicial en la realizacion de estos actos.

Anilisis comparativo de las representaciones creadas por los participantes con el flujograma
correspondiente contenido en el Manual de Gestion del Despacho Penal entregado.

Cierre conceptual.

4.3 Presentacion de los Actos Conclusivos.
4.3.1 Concepto
4.3.2 Clasificacion
4.3.3 Notificacion a las partes:
4.3.3.1 Notificacion por el Fiscal
4.3.3.1.1 Al querellante
43312 Alavictima
4.3.3.1.3 Al actor civil
4.3.3.2 Notificacién por la Secretaria
4.4 Audiencia Preliminar
4.4.1 Preparacion
4.4.2 Desarrollo
4.4.3 Conclusion
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Actividades

a. El docente hard una introduccién oral que comprenda la presentacion v tramite de los actos conclusivos.
Luego, propondra el andlisis de los textos relativos a estos aspectos del proceso, Pedird a cada participante
que identifique la forma en que interviene en esta etapa del proceso.

b. El facilitador hara una explicacién de todo el procedimiento de la Audiencia Preliminar. Precisara su
finalidad y su distincion con relacion al Juicio y a las Audiencias o Vistas del procedimiento preparatorio.
Indicari las soluciones posibles y el papel que juega cada uno de los integrantes del Despacho Judicial en
la preparacion, desarrollo y conclusion de la Audiencia Preliminar. Finalmente, el docente presentard en
pantalla un flujograma sobre la Audiencia Preliminar, contenido en el Manual de Gestion de Despacho
Penal y propondra una explicacion voluntaria por parte de uno de los presentes.

Cierre conceptual.

4.5 Juicio
4.5.1 Preparacién
4.5.2 Desarrollo
4.5.3 Conclusion

Actividades

El docente propondra a los participantes, luego de su explicacién introductoria. que analicen la
preparacion, desarrollo y conclusion del Juicio (articulos 305 y siguientes del CPP). Les pedird que
identifiquen las diferentes actuaciones que manda realizar ese texto y a cargo de quien estd su realizacion.
Las ira registrando en un material de apoyo v, finalmente, hara un andlisis de cada una de ellas con la
ayuda de los participantes.

Cierre conceptual.

4.6 Recursos
4.6.1 Oposicion
4.6.1.1 Oposicion en Audiencia
4.6.1.2 Oposicion fuera de la Audiencia
4.6.2 Apelacion
4.6.2.1 Apelacion de las decisiones
4.6.2.2 Apelacion de las sentencias
4.6.2.3 Apelacion de las medidas de coercion de prision preventiva y arresto domiciliario.
4.6.3 Casacion
4.6.4 Revision
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Actividad

El docente hard una exposicién magistral acerca de los recursos, haciendo énfasis en el manejo de los
plazos v en la intervencion de los diferentes actores en la recepcion, registro, tramitacion, resolucion v,
en la notificacion de las decisiones adoptadas. Concluird con una seccion de preguntas v respuestas.

Trabajo Practico

Ramén Alberto Jiménez, como secretario del tribunal, recibe un escrito del Ministerio Piblico, contentivo
de un recurso de apelacion a proposito de una decision dictada porel tribunal. Inmediatamente llama por
teléfono a la parte adversa del recurrente v le notifica de este modo el recurso de apelacion, indicandole
que tiene cinco dias para depositar su escrito de defensa, pasados los cinco dias envia las actuaciones a
la Corte. Recibido el recurso por el secretario de la Corte de Apelacion. éste advierte que el recurso fue
interpuesto a los quince dias laborables después de notificada la sentencia. Entendiendo que se trata de
una decisién de mero tramite, desestima el recurso.

Valore las actuaciones de tramitacion y resolucion de este caso.

4.7 Procedimientos Especiales
4.7.1 Habeas Corpus
4.7.2 Procedimiento de Liquidacién de costas y honorarios
4.7.3 Juicio Penal abreviado
4.7.3.1 Acuerdo Pleno
4.7.3.2 Acuerdo Parcial
4.7 4 Procedimiento para inimputables
4.7.5 Procedimiento para asuntos complejos
4.7.6 Procedimiento de accién privada

Actividades

Exposicion magistral. El docente explicara la intervencién de los diferentes actores del despacho
Judicial en cada uno de los procedimientos especiales comprendidos en la seccion 4.7 de la unidad 4.
Los participantes podrin intervenir a través de preguntas y de aportes de experiencias. El facilitador
recurrird a preguntas de provocacion que favorezcan la intervencion de los participantes. Hard énfasis
en aquellas actuaciones v procedimientos que como la liquidacién de costas y honorarios, requieren
mayor participacion de los miembros del Despacho Judicial.

Cierre conceptual.

Clausura.



Capacitacin
Perfil de Competencias por Actor Implicado

Participantes:
Jueces: Pilar Rufino, Rosalba Garib, Antonio Sanchez y Natividad Santos
- Abogados: Bethania Conce

Por la ENJ: Nora Rubirosa, Gerente de Formacién y Capacitacién y Rosa Maria Cruz, Analista de
‘Gerencia de Formacion y Capacitacion

A continuacion se presenta el perfil por actor o sujeto procesal. El mismo ha sido elaborado tomando como
base las funciones atribuidas a cada actor procesal, v a partir de esto, se determinan los conocimientos,
habilidades v actitudes para desempenarse de manera eficiente.

Secretario del Despacho Judicial

Funciones que le estin atribuidas: cudles seran las funciones que le seran atribuidas al Secretario
del Despacho Judicial, segtin el nuevo proceso. En el caso de la figura del Secretario, se determina su
funcién y por lo tanto, sus conocimientos, habilidades y actitudes.

Requisitos académicos: (ver Reglamento de Funciones Secretariales, el cual establece ademads otras
profesiones)

Licenciado (a) en Derecho, Licenciado (a) en Administracion
Categorias funcionales:

® Preparar el tramite para garantizar la celebracion de vistas, audiencias y juicios.
Recoger todas las incidencias que acontecen durante la audiencia, levantando actas al efecto, por
cualguier medio.
Controlar las expediciones de certificaciones y actas.
Asegurar el cumplimiento de las decisiones del juez relacionadas con la preparacion de la
audiencia.
m  Asegurar el cumplimiento de las decisiones administrativas del juez.
Asegurar la organizacidn, gestion, inspeccion y direccion del personal auxiliar del despacho
judicial,
m Llevar y custodiar los libros, registros, archivos y estadisticas del Despacho Judicial.
Responder del deposito de los bienes u objetos pertenecientes a la jurisdiccion del Despacho,
mientras estén en su poder, v de la devolucion de los mismos.
m  Disponer y controlar las citaciones, notificaciones y comunicaciones judiciales que correspondan,
conforme a los plazos previstos en el Codigo vy a las disposiciones del Reglamento de Citaciones.
® Solicitar a las autoridades correspondientes, el traslado de los reclusos que deban comparecer por
ante el tribunal ante el cual ejercen sus funciones.
® Liguidar las costas v honorarios sometidos a su consideracion por los abogados que hubieran
llevado procesos por ante el tribunal donde ejercen sus funciones.
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®  Dictar resoluciones, medidas u érdenes de mero tramite, tendentes a la solucion de los procesos.
m Recibir, tramitar y notificar los recursos contra decisiones que prevé el Cédigo, en los plazos y en
la forma establecida por el Codigo.

Conocimientos: cuiles son los conceptos esenciales que debe asumir el Secretario para llevar a cabo de
forma eficiente su labor,

m  Gestion de Despacho y/o Gerencia: nivel maximo de administracion de personal, nivel medio de
técnicas de archivo, nivel maximo de procesos administrativos, nivel medio de estadistica basica
Relaciones Humanas: servicio al usuario
Inteligencia Emocional
Conocimiento amplio de las funciones que el Codigo pone a su cargo, asi como de la Constitucion,
de reglamentos v leyes especiales relacionadas con sus funciones (Carrera Judicial; la de Costas v
Honorarios, otras)

Habilidades: cuales son las practicas que debe poner en funcién el Secretario y que estan vinculadas con
las funciones y tareas que tiene o tendra atribuidas.

Liderazgo Gerencial (nivel maximao)

Para organizar y dar seguimiento (nivel maximo)

Para comunicarse por escrito v verbalmente (nivel maximo)
Para resolver situaciones dificiles (nivel maximo)

Para trabajar en equipo (nivel maximo) |

Actitudes: cuales son las cualidades, comportamientos, valores que acercan a este Secretario a su funcion,
a los fines de que esta sea mas efectiva.

m [dentificacion con la institucion: Despacho Judicial; no estar ajeno a todo lo que pasa en el Despacho
(nivel maximo)
®  Servicial: vocacion de servicio

Buenas relaciones humanas, independientemente del conocimiento que sobre el tema tenga el/la
Secretario (a)

Responsabilidad v disciplina

Dhiscrecionalidad

Honestidad

Liderazgo personal

Capacidad para manejarse bajo presion

Manejo de si mismo

Iniciativa y creatividad

Buena presencia
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Oficinista

Funciones que le estin atribuidas: cuiles seran las funciones que le seran atribuidas al Oficinista, segiin
el nuevo proceso. En el caso de la figura del Oficinista, se determina su funcion y por lo tanto, sus
conocimientos, habilidades v actitudes.

Requisitos académicos:
Estudiante universitario

Categorias funcionales:

Digitar autos, certificaciones, oficios y otros documentos expedidos por el tribunal.

Apoyar al Secretario(a) en los procesos administrativos y en el servicio al usuario.

Asistir al Secretario{a) en la preparacion de vistas, audiencias y juicios.

Auxiliar al Secretario(a) en la celebracion de vistas, audiencias v juicios, transcribiendo las actas y
decisiones correspondientes.

Conocimientos: cuales son los conceptos esenciales que debe asumir el Oficinista para llevar a cabo de
forma eficiente su labor.

Conocimiento de Office e Internet

Manejo de Archivo

Gramadtica

Conocimiento elemental del procedimiento penal, asi como de la Constitucion, reglamentos y leyes
especiales relacionadas con sus funciones (Carrera Judicial y otras)

= Inteligencia emocional

Habilidades: cuiles son las practicas que debe poner en funcidn el Oficinista y que estan vinculadas con
las funciones y tareas que tiene o tendra atribuidas.

Mecanografia (nivel maximo)

Ortografia (nivel maximo)

Para observar detalles (nivel miximo)

De organizacion (nivel maximo)

Para manejar tecnologia (nivel medio)

Para comunicarse por escrito y verbalmente (nivel maximo)
Para trabajar en equipo (nivel maximo)

Actitudes: cuiles son las cualidades, compaortamientos, valores que acercan a este Oficinista a su funcion,
a los fines de que ésta sea mas efectiva.

® Identificacion con la institucion: Despacho Judicial; no estar ajeno a todo lo que pasa en el Despacho
{(nivel maximo)
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Servicial; vocacion de servicio.

Buenas relaciones humanas, independientemente del conocimiento que sobre el tema tenga.
Responsabilidad v disciplina.

Trabajar bajo presion.

Discrecion.

Honestidad.

Manejo de sus emociones.

Buena presencia.

Servicio al Usuario

Funciones que le estan atribuidas: cuiles serdn las funciones que le seran atribuidas al Servicio al

Usuario, segiin el nuevo proceso. En el caso de la figura que trata, se determina su funcion y por lo tanto,

sus conocimientos, habilidades v actitudes.

Requisitos académicos:

Estudiante universitario

Categorias funcionales:

Orientar e informar al usuario en la informacién del proceso que le requieran.

Registrar y actualizar las informaciones sobre los procesos propios de la funcién que realiza.
Registrar las solicitudes o requerimientos recibidos, los datos de los mismos y verificar que estén
completos.

Tramitar al drea correspondiente los requerimientos recibidos.

Conocimientos: cuiles son los conceptos esenciales que se debe asumir para llevar a cabo de forma

eficiente la labor,

Relaciones Humanas

Grestion de Despacho

De servicio v trato al cliente

De los procesos penales

Conocimiento especifico de los sistemas informiticos utilizados para informar al Usuario
Conocimiento de los procedimientos y funciones de los tribunales

Mecanografia (nivel medio)

Ortografia (nivel maximo)

Observador (nivel maximo)
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Habilidad para comunicarse con personas con otros niveles educacionales
Manejar tecnologias de la informacidn

Localizar informacién

Manejar situaciones criticas

Manejar correctamente el lenguaje

Habilidades: cuiles son las practicas que se deben poner en funcitén v que estan vinculadas con las
funciones vy tareas que tiene o tendra atribuidas.

Actitudes: cuiles son las cualidades, comportamientos, valores que lo acercan a su funcién, a los fines de
que ésta sea mas efectiva.

Control de sus emociones
Actitud de servicio
Integridad y discrecion
Trabajo en equipo
Trabajo bajo presion
Tolerancia

Manejo de estrés

Identificacion con la institucidn: Despacho Judicial; no estar ajeno a todo lo que pasa en el
Despacho

Claridad expositiva

Respeto al usuario

Buenas relaciones humanas, independientemente del conocimiento que sobre el tema tenga
Responsabilidad y disciplina

Trabajar bajo presion

Discrecion

Honestidad

Capacidad para trabajar en equipo

Manejo de sus emociones

Buena presencia

Notificador

Funciones que le estin atribuidas: cudles serdn las funciones gue le serdn atribuidas al Notificador,
segun el nuevo proceso. En el caso de la figura que trata, se determina su funcion y por lo tanto, sus
conocimientos, habilidades v actitudes.
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Requisitos académicos:

Estudiante universitario

Categorias funcionales:

Ejecutar, a requerimiento del(la) secretario(a), notificaciones, citaciones y correspondencias
Informar al Secretario(a) el resultado de sus encargos

Conocimientos: cuiles son los conceptos esenciales que se debe asumir para llevar a cabo de forma
eficiente la labor.

Habilidades: cuiles son las pricticas que se deben poner en funcién y que estin vinculadas con las
funciones v tareas que tiene o tendrd atribuidas.

Actitudes: cuiles son las cualidades, comportamientos, valores que lo acercan a su funcion, a los fines de
que ésta sea mas efectiva.

Procedimiento de entrega de notificacion, citacion o correspondencia que le ha sido entregada
Proceso de notificaciones e importancia del cumplimiento de los plazos

Conocimiento de la geografia del territorio en que trabaja

Conocimiento de Office e Internet, asi como del manejo de los medios de comunicacion del
Despacho Judicial

Conocimiento del Reglamento para la Tramitacion de notificaciones, citaciones y comunicaciones
judiciales

Observador (nivel maximo)

Habilidad para comunicarse con personas con otros niveles educacionales
Maneijar tecnologias de la informacion (nivel medio)

Manejar situaciones criticas

Manejar correctamente ¢l lenguaje

Control de sus emociones

Honestidad

Actitud de servicio

Capacidad para seguir instrucciones

Establecer prioridades (planear v organizar sus rutas de trabajo)
Integridad y discrecion

Trabajo en equipo

Trabajo bajo presion

Tolerancia

Manejo de estrés
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Capacitacion

Identificacién con la institucion: Despacho Judicial; no estar ajeno a todo lo que pasa en el
Despacho
Claridad expositiva
Respeto al usuario
Buenas relaciones humanas, independientemente del conocimiento que sobre el tema tenga
Responsabilidad y disciplina
‘Trabajar bajo presidn
Buena presencia
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__Estructura fisica

Presentacion
Lic. Cecilia Cuello, Directora General Técnica

El componente estructura fisica tiene como proposito adecuar el espacio fisico a los requerimientos
operativos y funcionales del Modelo de Gestion del Despacho Penal, considerando todas las dreas,
instanciasy figuras que el Cédigo Procesal Penal y sus Reglamentos instituyen como forma de garantizar
los derechos de los ciudadanos en conflicto con la ley penal.

Este componente ofrece una vision integral, al considerar las diferentes etapas de dicho proceso v las
particularidades de éste, como es el caso del despacho judicial gerenciado administrativamente por
el secretario, v el modelo de secretaria tinica para varios tribunales. En este sentido toma en cuenta
criterios definidos en el Modelo de Gestion como son:

® separacion de las funciones jurisdiccionales v administrativas (art.77 CPP);

= la justicia como servicio pablico y el usuario como destinatario final:

® la estructura organizacional corporativa, basada en el sistema de unidades de trabajo por tipo de
tribunal, procesos v areas funcionales;

la disponibilidad del servicio judicial a cualquier hora del dia v de la noche.
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El Modelo de Gestion del Despacho Judicial Penal en su componente estructura fisica estard compuesto
por las siguientes dreas:

Secretaria General de la Jurisdiecion Penal

Esta serd el drea desde la que se tramiten y gestionen todos los servicios requeridos por los usuarios
de la jurisdiccién penal sin importar la instancia o grado del tribunal. Contard con una sola puerta
de entrada, con dos estaciones especializadas de atencion al usuario, una para lo correspondiente a
Tribunales Penales, Corte de Apelacién y Juzgados de la Instruccién v otra a la Oficina Judicial de
Servicios de Atencion Permanente (O]SAP).

Palacio de Justicia de La Vega
Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente y Secretaria General
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Estruetnra Fiskca
La Secretaria General contara ademas con las siguientes dreas internas:

Unidad de Citaciones, Notificaciones y Comunicaciones Judiciales. En esta se gestionaran las
citaciones, notificaciones v demds comunicaciones judiciales, para lo cual estard dotada de fax,
comunicacién telefénica, fotocopiadora, impresora, archivos, etc. Las estaciones de trabajo serdn
individuales tipo modular con gavetas,

Unidades Operativas (oficinistas). Dispondran de espacios para la organizacion de los oficinistas por
tipe de tribunal ¥ por procesos, para realizar los tramites de apoderamiento y fijacion de audiencias,
apoyo a la celebracion de las mismas v a la elaboracion de las sentencias, respuestas a los requerimientos
de mero tramites, entre otros. Para llevar a cabo estas funciones estard dotada de fax y comunicacion
telefonica, entre otras. Las estaciones de trabajo serdn individuales, tipo modular con repisas, archiveros
para almacenar documentos y computadoras.

Oficina del Secretario (a). Desde este espacio se coordinaran los trabajos propios de la secretaria con los
jueces v el personal, ademas se dard seguimiento directo al desempeno de las unidades de trabajo y al
personal. La estacion de trabajo sera tipo modular con repisa, archiveros, computadoras, entre otros.

Unidad de Archivo. Esta drea sera comun para los expedientes activos de los tribunales de la jurisdiccion
penal, para lo que contard con los anaqueles y las cajas necesarias para su correcta organizacion e
identificacién. Estard habilitada ademés con los escritorios v las PC necesarias que faciliten la ubicacion
y el control de la documentacion de los casos a través del sistema informatico.

Unidad de Custodia de Objetos Secuestrados. Tiene por objeto la guarda y custodia de las piezas
correspondientes a los casos que se generen en los diferentes tribunales. El 4rea contara con la seguridad
adecuada, cajas de seguridad, anaqueles, entre otros, que permitan la organizacion. identificacion rapida
v la guarda de dichos objetos.

Area de servicios. Esta la componen el area de fotocopiade, comedor/cocina v bafios para el personal.
Areas Jurisdiccionales. Estaran compuestas por;

®  Oficinas para jueces, Habilitadas con sus computadoras y conectadas a la Secretaria General a
traves de la red.

m  Recepcion. Esta serd el drea de atencion v espera de las personas que necesiten reunirse con los
jueces v se recibird la comunicacién dirigida a estos. La misma contard con un counter con su
fascia para dos personas, teléfonos y computadoras,
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Area de Jueces

Primer Nivel Entrada Jueces

=1

EE

Colegiados

9B

Area de Jueces

Nota: Este diseno corresponde a las oficinas para jueces y estacion de recepeion que se habilitard enel 2do. Pise del Palacio de
Justicia de La Vega en el drea de los despachos de los jueces de 1 Cdmara Penal de 13 Corte de Apelacion,
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m  Salas de audiencias. Estas estaran dotadas de una computadora, conectadas a la red v contarin
ademds de una oficina como drea de estar v deliberaciones.

= Sala para testigos. Es un drea de espera en la que se concentraran los lestigos v peritos citados a las
audiencias, constituyéndose en una novedad en el proceso de implementacién del Caodigo Procesal
Penal. Estara conformada por dos dreas, una para los testigos a cargo v otra para los de descargo
y dispondra de bebedero, televisor, revistero v bafios. Las facilidades de que dispondra revelan el
nuevo enfoque al usuario del sistema de justicia que el Poder Judicial ha asumido como su nueva
bandera.

® Sala para inculpados privados de libertad. Es un drea para los inculpados que esperan la celebracion
de las audiencias. Estara equipada con sillas de espera, bebedero, televisor, revistero y bafos,
con lo que se constituird en un referente del trato humanizado a los prevenidos en el sistema de
justicia penal, forma ésta de garantizar su dignidad como personas v como ciudadanos, Dispondra
igualmente de dos cubiculos debidamente habilitados para reuniones entre los imputados v sus
abogados defensores.

Area de Imputados
Segunda Planta

Nota: Este disefio muestea la sala de imputados, ubicada en ¢l 2do. piso del Palacio de Justicia de La Vega.

Oficina Judicial de Servicios de Atencién Permanente

Esta oficina compartira la puerta de entrada con la Secretaria General de la Jurisdiccion Penal y dispondra de:

Estacion de Atencién al Usuario. Esta tiene el proposito de prestar atencion a los usuarios de la oficina,
tramitar sus requerimientos y servir de apoyo al juez de turno. Estard dotada del mobiliario necesario y
contard de fax, teléfonos, archivos, equipos informaticos con acceso a Internet, entre otros, asi como de
todas las facilidades para la tramitacion de citaciones, notificaciones v comunicaciones judiciales.

141



Tlodeto de Gestitn del Despacho Judicial Penal de 12 Repihlica Dominicana

Sala de audiencias. Esta tiene el proposito de facilitar el conocimiento de los casos que requieren
audiencias. Esta dispondra de PC, de un escritorio tipo L para el juez y la secretaria y sillas para los
involucrados y participantes en las audiencias.

Oficina del Juez de turno. Desde este despacho el juez recibira y despachari los requerimientos que no
necesiten audiencias. Contara con su escritorio, sillas de visitas, PC, entre otras facilidades.

La sala de audiencia separada de la oficina del juez, facilita que en caso de ser necesaria la presencia de
mas de un juez en el mismo tarno, uno de ellos pueda celebrar las audiencias en la sala destinada para
estos fines, mientras otro despacha simultineamente otros tipos de asuntos.
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Presentaecion
Ing. Luis Romero, Encargado Proyecto Supremo Plus

Entrelosdistintos actores vinculadosalaadministracion dejusticia, persiste hasta hoyun desconocimiento
generalizado de las fuentes de informacién existentes v; en los medios mas especializados, dudas acerca
de su confiabilidad y validez. La necesidad de contar con un sistema integrado de informacién para
facilitar la administracion de justicia aparece como un desafio relevante desde el punto de vista de
responder adecuadamente a los diversos requerimientos de informacion en el drea,

Sin embargo, existen varias aproximaciones a lo que es informacién en el sector justicia. Los distintos
usuarios de informacion la conciben de diversas maneras, asociadas a los fines que persiguen. Aun
cuando es posible identificar los fines que persiguen, no siem pre expresan en demandas claras y precisas
respecto de qué informacion necesitan concretamente.

En el tiltimo tiempo se ha planteado que existen al menos tres niveles de informacién en materia judicial,

asociados a distintos actores y sus objetivos en materia de informacion, los que claramente exigen un
tratamiento diferido:
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a. Informacion para la gestion institucional, que contempla la recoleccion, procesamiento y analisis
relativa a insumos, procesos v resultados vinculados al quehacer del Poder Judicial, con fines
de gestion a lo interno, de andlisis institucional, de auto evaluacion v de toma de decisiones
en general. Esta informacion requiere de detalle de los datos de la propia institucion, de su
competencia v de otros antecedentes complementarios, tales como las caracteristicas de los
postulantes y antecedentes del mercado.

b. Informacion para la gestion del sistema, requerida para cumplir con las necesidades del Poder

Judicial, instituciones Estatales, entidades privadas v organismos supervisores, Se trata de

informacion critica y necesaria para adoptar decisiones de caracter publico, la que muchas veces

genera, a la vez, nueva informacion procesada y de amplio interés para las propias instituciones.

Corresponde a informacion de interés de las autoridades, asociaciones u organismos senalados,

y su finalidad responde al ejercicio de funciones que les son propias (distribucién de recursos,

regulacion del sistema o subsistemas de instituciones, fomento de determinadas dreas, actividades

y/0 politicas, etc.). Probablemente parte de esta informacion tiene cardcter reservado, al menos a

nivel individual.

Informacion publica o de difusién general, que contempla una caracterizacion de las

informaciones que se ofrecen en el sistema y que se encuentra dirigida a diversos usuarios

(abogados, estudiantes, familia y pablico en general). Corresponde a informacion descriptiva

del funcionamiento y desempenio del Poder Judicial y a indicadores simples y claros que deben

]

ajustarse 4 las inquietudes de los usuarios.

Estos tres niveles de informacion se encuentran asociados a distintas finalidades v, a la vez, precisan
de un procesamiento y organizacion que permita a quien o quienes deban tomar las decisiones
correspondientes, hacerlo de manera fundada. Atun cuando el procesamiento y organizacion de la
informacion puede ser distinto segun el uso o finalidad que se le de, desde ¢l punto de vista de un
sistemna de informacion integrado, claramente pueden encontrarse vinculados.

El estado actual de la informacion en el Sistema Judicial de la
Repiiblica Dominicana

La existencia de desconfianzas entre los proveedores de informacion y sus receptores, la cual opera en
ambos sentidos: los proveedores no siempre confian en el uso que se dara a la informacion que entregan;
¥, por su parte, los receptores no cuentan con mecanismos de validacion de la informacion, presentdndose
sospechas acerca de su nivel de validez y confiabilidad.

Todos sabemos que los problemas de informacién tienden a agudizarse mas en los mercados de servicios
que en los de bienes, particularmente debido a las asimetrias de informacién que usualmente se producen
entre quienes proveen los servicios y quienes los consumen. El problema de la informacion en el sistema
judicial, como cualquier mercado de servicios, no solo tiene que ver con la escasez de la misma, sino con
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problemas atin mds criticos como son su validez, pertinencia, comparabilidad y el acceso de los distintos
usuarios a ella.

Lo anterior es un sintoma de la escasa cultura de la informacién en nuestro pais. Avanzar en un disefio
de sistema requiere, sin lugar a dudas, del esfuerzo de sincerar la informacién existente y establecer un
marco consensuado dentro del cual proveer informacion, debe respetarse por todos.

Desarrollar una cultura de la informacién tiene que ver con dar cuenta piblica de lo que se ofrece y se
hace en el sistema judicial. Pero a la vez, tiene que ver con utilizar la informacion para adoptar decisiones
acerca de lo que se ofrece v se hace. Se trata de introducir niveles de transparencia y racionalidad en un
mercado ampliamente complejo v muchas veces poco conocido.

Objetivos y Metodologia

El objetivo general originalmente definido para el proyecto de disefio del sistema de informacion, fue:

- Desarrollar un sistema de informacién para la gestion penal del Poder Judicial en Repiiblica
Dominicana, que permita responder adecuadamente a los requerimientos de informacion
internos v externos a la institucion (esencialmente, la gestion del sistema, la gesti6n institucional
y la informacion piblica).

Por su parte, los objetivos especificos fueron:

- Solicitudes de Autorizaciones Judiciales (Ordenes de Allanamiento, Ordenes de Arresto,
Intervenciones Corporales, Interceptaciones Telefonicas, Grabaciones de Imagenes o Sonido y
Secuestros de Correspondencia y Objetos).

- Solicitudes de Medidas de Coercidn.

- Fijaciones, Celebraciones y Conclusiones de Vistas o Audiencias.

- Decisiones sobre Vistas o Audiencias.

- Trimite de Actos Conclusivos (Suspension Condicional del Procedimiento segun la Etapa
Preparatoria y Acuerdos Pleno y Parcial segun el Procedimiento Penal Abreviado).

- Tramite de la Acusacion.

- Preparacion del Debate.

- Recursos (Apelacitn, Casacion, Oposicion v Revision).

- Habeas Corpus.

- Sorteo y Apoderamiento Electronicos,

- Inhibiciones.

- Recusaciones.

- Nouficaciones.

El disefio del sistema, en cambio, articuld los procesos requeridos con otras necesidades orientadas a la
facilitacion, eficientizacion y disminucion de carga de trabajo y errores dirigida a los usuarios internos.
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Para esto se inicio el contacto con los principales organismos del Estado recolectores y productores
de informacién como la Junta Central Electoral, Direccion General de Impuestos Internos, Direccion
General de Pasaportes, Direccion General de Transito Terrestre y con el Instituto Dominicano
de Telecomunicaciones para la obtencién de los padrones electrnicos telefonicos de los distintos
proveedores de ese servicio en el pais, informandoles acerca del desarrollo del proyecto y solicitando su
participacion directa.

También se sometieron requerimientos, los cuales fueron aprobados, para el Acuerdo Marco a iniciarse
en este modelo de Despacho Judicial de La Vega entre el Poder Judicial y el Ministerio Pablico. Estos
son:

1. FEstandarizacion de solicitudes realizadas por el Ministerio Publico en el Poder Judicial a través de
formularios. Esta estandarizacion incluye:
1.1. Establecimiento de requerimientos minimos de informacion segin la naturaleza de la
solicitud.
1.2. Establecimiento de requerimientos minimos de informacidén segiin la naturaleza de cada
involucrado.
1.3. Estandarizacion de infracciones utilizadas por el Ministerio Publico con el Poder Judicial.
1.4. Establecimiento v Estandarizacién de nomenclaturas de investigaciones (niimero tnico de
investigaciones) que acompafien toda solicitud realizada por el Ministerio Publico.
2. Suministro periédico (quincenal o mensual) de la némina de procuradores generales y fiscales

activos.

3. Integracion electrénica via protocolos de transferencia de informacién que haga posible interactuar
los sistemas informdticos de ambas instituciones.

4. Reuniones quincenales de trabajo en las cuales se robustezca lo senalado, que, a la vez, sirvan de
escenario para presentar inconvenientes y/o recomendaciones para una comunicacion mas agil y

eficiente.

De una forma detallada senalamos a continuacion los procesos concebidos por el Supremo Plus:

En lo relativo a seguridad del sistema de informacion:

- Registro y Administracion de Usuarios.

- Registro y Administracion de Roles.

- Registro vy Administracion de Interfaces.

- Registro y Administracion de Transacciones.
- Historico de actuaciones de usuarios.

En lo relativo a base de datos:

- Disefio y modelamiento de base datos.
- Creacion de estructura de datos.
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En lo relativo a data warehousing:

- Data warchouse de personas con criterios fonético v permutable.

- Data warchouse de empresas con criterios fonético v permutable,

- Data warchouse de direcciones vinculadas a personas y empresas.

- Data warehouse de teléfonos vinculados a personas y empresas.

- Data warehouse de relaciones entre personas a cuatro dimensiones (Nodo Familiar Ascendente,
Nodo Familiar Directo, Nodo Familiar Descendente v Nodo Telefonico).

En lo relativo al Modelo de Gestién del Despacho Judicial:

- Registro de Personas.

- Registro de Empresas.

- Registro de Infracciones.

- Registro de Félder Electronico (Investigaciones v Querellas).

- Proceso de Involucramiento de Entidades (Multi-Involucramiento).

- Proceso de Involucramiento de Representantes Fisicos y Legales a entidades fisicas v juridicas.
- Proceso de Vinculacion de Infracciones a Folder Virtual.

- Proceso de Registro de Autorizaciones Judiciales.

- Proceso de Registro de Medidas de Coercion.

- Proceso de Registro de Actos Conclusivos.

- Proceso de Registro de Actas de Arrestos.

- Proceso de Sorteo y Apoderamiento Electrénicos.

- Proceso de Registro de Fijaciones de Vistas o Audiencias.

- Proceso de Registro de Celebraciones de Vistas o Audiencias.

- Proceso de Registro de Conclusiones de Vistas o Audiencias.

- Proceso de Registro de Decisiones Definitivas.

- Proceso de Registro de Recursos de Oposicion, Revisién, Apelacion y Casacién.
- Proceso de Registro de Archivo de Caso.

En lo relativo a inferencias:

- Determinacion de partes segun calificacion juridica.

- Determinacion de partes segilin autorizacion judicial o medida de coercion.
- Determinacion de partes para Actos Conclusivos.

- Determinacion de requerimientos para Archivo de Caso.

- Determinacion de partes para Celebraciones de Vistas o Audiencias.

- Determinacién de Actuaciones en Celebraciones de Vistas o Audiencias.

- Determinacion de Actuaciones para las Decisiones Definitivas.

- Control de plazos para fijaciones de Vistas o Audiencias.

- Control de plazos para fijaciones de Vistas o Audiencias.

147



Modelo de Gestidn del Despache Judicial Penal de la Repiblica Dominicgna

- Control de plazos para decisiones.

- Control de registros de arresto para imputados en medidas de coercion privativas de libertad.
- Control de plazos para suspensiones de vistas o audiencias.

- Control de plazos para recesos de vistas o audiencias.

l[ I I- I ] T l rd "
Base de conocimientos

Es la parte del sistema que contiene el conocimiento sobre el dominio. hay que obtener el conocimiento
del experto y codificarlo en la base de conocimientos. Una forma clasica de representar el conocimiento
son las reglas. Una regla es una estructura condicional que relaciona légicamente la informacion
contenida en la parte del antecedente con otra informacion contenida en la parte del consecuente.

Base de Hechos (Memoria de trabajo)

Contiene los hechos sobre un problema que se ha descubierto durante una consulta. Durante una
consulta con el sistema, el usuario introduce la informacion del problema actual en la base de hechos.
El sistema empareja esta informacion con el conocimiento disponible en la base de conocimientos para
deducir nuevos hechos.

Motor de Inferencia

El sistema modela el proceso de razonamiento humano con un médulo conocido como “motor de
inferencia”. Este motor de inferencia trabaja con la informacion contenida en la base de conocimientos
y la base de hechos para deducir nuevos hechos. Contrasta los hechos particulares de la base de hechos
con el conocimiento contenido en la base de conocimientos para obtener conclusiones acerca del
problema.

Subsistema de Explicacion

Una caracteristica del sistema es su habilidad para explicar su razonamiento. Usando el madulo del
subsistema de explicacién, el sistema puede proporcionar una explicacion al usuario de por qué estd
haciendo una pregunta v como ha llegado a una conclusion. A través de este subsistema el usuario se
beneficia de la transparencia del sistema.

Interfaz de Usuario

Lainteraccion entre el sistemay el usuario se realiza en lenguaje natural. También es altamente interactivo
y sigue el patrén de la conversacion entre seres humanos. Un requerimiento hisico de la interfaz es la
habilidad de hacer preguntas v de explicar su comportamiento al momento de hacer inferencias.
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Arquitectura Tecnologica de la Aplicacion
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Modelo Interconectado Institucional
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Estado de Avance

Estamos convencidos de que es posible generar espacios de confianza compartida entre instituciones.
Esto se ha demostrado en el trabajo realizado por los componentes interinstitucionales, en los cuales
han participado activamente especialistas designados por las instituciones con quienes se han unificado
criterios, presentindose una muy buena disposicion para compartir informacién institucional.

Factores Claves de Exito

Algunos factores claves para que el sistema tenga €xito sofx:

- Participacion de las principales instituciones asociadas a la administracion de justicia como de
los diversos organismos recolectores de informacion. Al respecto, resulia clave que se implemente
una instancia consultiva asociada a la unidad responsable de administrar el sistema, que analice
su funcionamiento v que realice ajustes a medida que sean necesarios, otorgando, a la vez, respaldo
institucional al sistema.

- Equipamiento adecuado. Mantener el sistema implica la necesidad de tener una infraestructura
tecnolégica adecuada, conexiones de alta velocidad y personal disponible para el mantenimiento
que se necesite.

- Informacion realista. Las definiciones deben permitir dar cuenta a la ciudadania en general como
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a lo interno de la institucion del desempeiio individual v/o general del Poder Judicial.
Diversificacion de la informacion. De acuerdo a los distintos tipos de usuarios externos al
Poder Judicial (Ministerio Publico, Organismos de Seguridad del Estado, Profesionales del
Derecho, Centros de Estudios, etc.). Aiin cuando es importante mantener secciones genéricas
de informacion comunes a todos los usuarios, existen secciones gue necesariamente deben ser
diferidas, segiin las diferencias de necesidades que naturalmente tienen las instituciones.
Multdireccional. Necesariamente debe existir un retorno de informacion que enriquezca a las
propiasinstituciones. Se trata de que la informacién provista individualmente por las instituciones
al Poder Judicial, pueda ser consolidada v devuelta luego a las mismas instituciones, con todos
los antecedentes del sistema. El sistema, en este sentido, debe “agregar valor™ a cada una de las
instituciones gue participan o colaboran con él.

Dindmicoen el tiempo. El sistema debe enriquecerse periddicamente, permitiendo realizar ajustes
a medida que las propias instituciones van avanzando en sus sistemas internos de informacion.
Se trata de que el sistema evolucione en el tempo, creciendo de acuerdo a las posibilidades v
consensos que se establezean entre las propias instituciones, sin alterar, evidentemente, las
secuencias historicas de datos mas relevantes.

151



Presentacion: El Observatorio Judicial y la Accién de Conduecién
Politico-Institucional

Miguel Cereceda, Consultor Especialista en Sisternas de Gestion Institucional

Hemos querido iniciar la explicacion del observatorio judicial con una breve descripeion de lo que
entendemos por accién politica gubernamental en el Poder Judicial, a los efectos de verificar la enorme
necesidad que esta accién tene de un profundo conocimiento del funcionamiento de los despachos
judiciales. Como mencionaba el Dr. Rafael Bielsa “la eficiencia judicial es mas responsabilidad de la
institucion judicial, mientras que la eficacia judicial es mds responsabilidad del Juez”, basindonos
sobre este enunciado, el insumo fundamental del ejercicio de la accién de gobierno judicial serd hacer
eficiente el funcionamiento del despacho judicial, v para ello debe de recurrir a informacién vy analisis
que le indiquen como marcha v que se requiere como accién.

En la segunda seccion de este documento presentamos el observatorio judicial, en este lugar caracterizamos
su necesidad, explicamos detalladamente la necesidad de su existencia, a los efectos de explicar su
presencia desde la perspectiva de buscar cierta sistémica a la gestién institucional del Poder Judicial v
cubrir la ausencia que hoy dia significa no tener un dmbito de trabajo que observe de maneta integral
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el funcionamiento del despacho judicial y acuda mediante sus propuesta a resolver las restricciones que
presenta de manera pertinente y oportuna.

La Accion Politica Gubernamental

Entendamos primero que la accién politica gubernamental es aquella gue se realiza en el marco de la
conduccion estratégica y operacional de unainstitucion estatal, y cuyas finalidades han sido determinadas
en la constitucion v las leves. En nuestra region iberoamericana estas figuras institucionales en el area
judicial recaen en las Cortes o Tribunales Supremo de Justicia, o bien en Consejos de la Judicatura o
Magistratura.

Entendemos la accién politica gubernamental como la combinacion entre las obligaciones
gubernamentales, los medios de accién para hacerles frente, y las caracteristicas que éstas debieran
tener para que la accion politica se realice con efectividad y en el marco de la constitucién y las leyes'.

Las obligaciones de una estructura de conduccion politico-institucional del Poder Judicial, como poder
del estado estan signadas en la legislacion, sélo a los fines de interpretacion pedagdgica y operativa a
continuacién presento una axiologia que permitird ordenar a la par de esas obligaciones los medios de
accion disponibles. En ese sentido, entre otras de importancia, quisiéramos ensayar los siguientes tipos
de obligaciones gubernamentales:

a) Dar Seguimiento al funcionamiento de los despachos judiciales. Para que el gobierno ejerza una
conduccidn estratégica del desarrollo institucional es imprescindible contar con el conocimiento
del funcionamiento de los despachos judiciales, ambito origen y destino de la politica judicial, ya
que es en este dmbito en donde se funda la relacion del servicio de justicia entre los ciudadanos
gue la requieren v una institucion del estado que la provee. Saber cuales son los volumenes
demandados de trabajo, el estado v las caracteristicas de la oferta del servicio institucional
en cuanto recursos humanos (calidad, cantidad), recursos cognitivos, recursos materiales,
infraestructura, y espacios fisicos.

b) Formular, programar, v gestionar la ejecucion de los programas y proyectos para adapiar la
institucion (en el marco de las leves) a las necesidades v las caracteristicas de las demandas del
servicio de administracion de justicia que realizan los ciudadanos.

¢) Monitorear las percepciones ciudadanas acerca del funcionamiento de la institucion a fin de
conocer los temas, actores ¥ procesos judiciales, y como estos en estan construyendo criterios de
favorabilidad. ejerciendo muchas veces presiones sobre el criterio juridico de los Jueces.

d) Realizar prospecci6n de futuribles tipos de conflicto societal con expresion judicial a los efectos de
acondicionar de manera estratégica la institucién a esos nuevos tipos de demandas ciudadanas.

Los medios de accién son los conductores de la accion politica gubernamental y desde la perspectiva
institucional, son herramientas que permitan afrontar las obligaciones gubernamentales?.

| Enfoque SIGOR (Proyecto regional del PNUD de fortalecimiento de las capacidades de gestion institucional

* Fsta tipologia de accion politica ha sido recientemente adoptada por la Cumbre Iberoamericana de Presidentes de Cortes
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a) El medio de accion normativo: Los medios de accion JURIDICO-NORMATIVOS, se caracterizan

por estar altamente regulados y su uso por parte del gobierno de la rama judicial implica pleno
cumplimiento de las leyes y reglamentos que regulan su funcionamiento. Este plano de accion
a este respecto debe ser considerado como un instrumento que permite cambiar, va sea para
mejorar o actualizar nuevos tipos, relaciones o marcos de accion orientados a favorecer el buen
desempenio de los despachos judiciales. Existen en esta perspectiva varios tipos de instrumentos:
La elaboracién y presentacion al Parlamento de proyectos de ley (en los casos que al Poder
Judicial le asista constitucionalmente el derecho de iniciativa legislativa), la reglamentacién de
las leyes para sus instituciones, la produccién de acuerdos o decisiones de plenarios de conduccién
institucional, el seguimiento a nivel institucional de la aplicacién de la ley, la preparacion y firma
de resoluciones y /o acuerdos o acordadas {en los paises esto tiene distintos nombres) que regulan
la actividad interna de los juzgados y areas administrativas vinculadas al Poder Judicial.

b} Los medios de accion técnico-administrativos. Los medios de accidn técnico-administrativos

que le asiste a los organos de gobierno judicial pueden ser expresados en los siguientes tipos de
accion: la seleccion de esferas y tipos de accion o de intervencion gubernamentales, en materia
de infraestructura, servicios a la poblacion, la priorizacion y ejecucion de Programas v Proyectos
en la asignacion de recursos humanos v materiales dependiendo del estado de situacion de los
despaches judiciales, la programacion presupuestal en vinculacién al funcionamiento de los
despachos judiciales.

¢) Los medios de accion politico-directos, se caracterizan por ser interpersonales, guardan relacion

directa para el caso de la judicatura con las relaciones politicas que se deben establecer con:

Las jerarquias del sistema de justicia en €l plano politico y operativo y orientado a mejora el
desempeno del despacho judicial.

Los otros poderes del Estado. con el Legislativo en su condicién de productor del derecho,
ejerciendo coordinacion para la incorporacion de marcos juridicos necesarios para el buen
funcionamiento del servicio de administracién de justicia. Con el Poder Ejecutivo en su
condicidén de jefatura de estado v jefe de la administracién publica.

La sociedad civil para el tratamiento de las percepciones, demandas v conflictos que la institucion
como tal tiene con determinados tipos de actores, siendo por los tanto dindmicos, se desarrollan
en el tiempo e implican procesos de adaptaciéon mutua de los mismos.

d) Los medios de la accién comunicacional. En sociedades sujetas a procesos de globalizacion

informativa que se encuentran crecientemente mediatizadas, es decir que entre la realidad v el
ciudadano se interponen como canal casi principal de acceso la televisidn, la radio, los periodicos
locales, externos, y recientemente la Internet, los clasicamente llamados medios de comunicacion
social han pasado a ser el lugar de la escena misma sustituyendo a una parte de la misma realidad,
En ese sentido es fundamental perpetrar los medios de comunicacién generando: pedagogias
necesarias para la comprension de la accion judicial, respuestas contundentes para el resguardo
de la independencia judicial como el principio fundamental que es.

v Tribunales Supremos de Justicia y de Consejos de la Magistratura, en ¢l ordenamienta del denominade “Tablero de

Experiencias”.
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Hemos querido mostrar el significado de la accién politica para identificar con contundencia, la necesidad
que este organo de gobierno, disponga de un sistema de sefiales que vengan desde el funcionamiento de
los Despachos Judiciales y que de manera oportuna y pertinente le indiquen el mejor medio de accion
a seguir. Sin este tipo de sefiales, la accion politica gubernamental se encierra como una finalidad en
si misma, y progresivamente se aparta del “lef motive” de su existencia que ¢s preservar un 6ptinmo
servicio de administracion de justicia, hecho que se hace realidad v se concreta en el buen desempeiio
de los despachos judiciales v la satisfaccion que de ello deviene en ¢l ciudadano.

Este sistema de sefiales a su vez, y a diferencia de otras perspectivas, no significan unicamente un sistema
de indicadores de gestion judicial (los nimeros solos no hacen a la accién politica o administrativa) sino
a la existencia de un dmbito real que convierta esos datos en informacion atil para el ejercicio de la accion
politica gubernamental, ademads de la necesaria para las rutinas administrativas. Para cubrir este vacio
y con ese proposito se ha creado el Observatorio Judicial, como instancia para auditar la calidad de los
datos de gestion, analizarlos y propiciar la accion politica v administrativa de la institucion judicial.

El Observatorio Judicial

El observatorio judicial bajo la perspectiva enunciada, tiene por finalidad por un lado, facilitar v focalizar
las tareas de los 6rganos administrativos y de conduccion politica en beneficio de los procesos judiciales;
v por otro devolver a la politica judicial una vision integrada del funcionamiento del despacho judicial.
Para este articulo exploraremos el observatorio judicial desde la perspectiva de la materia penal, siendo

que las conclusiones de su funcionamiento son extensivos a las demés materias.

Justificacion:

La propuesta del Observatorio Judicial como ambito integrador se justifica en primer lugar en una vision
sistémica del funcionamiento institucional del Poder Judicial, y en segundo lugar en la inexistencia
de un dmbito que de cuenta integrada del funcionamiento del despacho Judicial y no solo desde las
multiples perspectivas administrativas (recursos humanos, infraestructura, tecnologias, capacitacion,
elc.), 0 sustantivas (insuficiencias procesales, independencia judicial, corrupeion, ect.).

1. La organizaci6n judicial: el despacho judicial como eje central de la institucién, secundado por los
ambitos administrativos y de direccién politico-institucional

La concepcion sistémica de la organizacion judicial, que sustenta la existencia de un Observatorio Judicial
(O7F) parte del siguiente esquema:
a) La existencia de un Despacho Judicial, que desde la vision de recursos esta compuesta por: ¢l Juez
{0 Jueces) , los funcionarios de la Secretaria v los medios materiales que soportan su trabajo; v
como producto: sus resoluciones frente a las solicitudes que hacen llegar las partes en el proceso,
la atencion a las vistas, a las audiencias preliminares v a los Juicios; y como proceso: el codigo
procesal.
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b) De los dmbitos administrativos institucionales, que son aquellos que gerencian los recursos
diferenciando, es decir especializando su atencion, por recursos humanos, recursos materiales y
recursos financieros.

¢} De los ambitos de direccion estratégica o politico-institucional, vinculados a las funciones de
monitoreo de funcionamiento, articulaciones politicas con otros poderes del estado o de la
sociedad civil, monitoreo de la opinién ciudadana, etc.

1. Enfoque Integrado de la Gestion Institucional del Poder Judicial*

RECURS0S HUMANOS
PROCESOS, METODO, TIC, INFRAESTRUCTURAS, CAP.COGNITIVA

* Esquema de base del Sistema de Gestién Judicial Paraguay (Cereceda, BID/PNUD Par$7/017, 1999)

La gestion institucional, no es sino el ordenamiento de las actividades entre estos ambitos, sin olvidar que
el central es el ambito del Despacho Judicial, pues es en €l que se concreta la funcién judicial®:

Como se desprende de este enfoque es necesario conocer lo mas cercanamente posible el estado de
situacion de la gestién de los despachos judiciales, para en funcion de ello orientar el trabajo tanto
administrativo como politico institucional, los “Indicadores del Despacho Judicial Penal”, pretenden
dar cuenta de esta compleja realidad, en ellos se deben resaltar senales que orienten la accién politica,
administrativa y la propia del despacho judicial.

Por otro lado, esta concepcion recrea aquellas que hoy en dia recomiendan trabajar contra metas
y resultados, En esa perspectiva si se plantea que las metas v resultados institucionales del servicio

* Gobernabilidad v Justicia, paper 2002, Cereceda, BID-PNUD.,
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judicial se conciben a su vez como resultados del buen funcionamiento del Despacho Judicial, que
al fin es el drgano que tiene relacion directa con los ciudadanos, entonces es imprescindible estar
atentos y observando de manera integral lo que esta aconteciendo en éste dmbito, para en funcion de su
observacion directa se puedan recomendar diversos tipos de intervencion y prioridades de atencion en
tiempos que resulten pertinentes.

2. La necesaria e inevitable especializacion de los ambitos institucionales y su progresiva
desvinculacion con la cotidianidad del despacho judicial

La especializacion de las areas administrativas v sustantivas de trabajo del Poder Judicial, hacen perder
de vista que el trabajo del Despacho Judicial es el resultado integrado de sus componentes y no de
partes individuales, por ejemplo centrando atencién en el movimiento de personal (Carrera Judicial,
Direccion de Recursos Humanos, etc.), o solo la perspectiva de la capacitacion (Escuela Judicial), o solo
la perspectiva de la dotacion de materiales (departamentos de suministros) , 0 solo desde la perspectiva
de la informatizacién (departamentos de informitica), o desde la vision de los espacios fisicos
(departamentos de infraestructura), o bien desde la evaluacion del desempeno del Juez (DG Carrera
Judicial), etc. Estas perspectivas son necesarias e inevitables, v surgen de la estructura de funcionamiento
institucional, sin embargo hay cierto consenso en que esas perspectivas de abordaje no son del todo
convenientes, pues cada especialidad asigna distintas prioridades segiin los criterios de su especialidad,
distintos métodos de abordaje al mismo Despacho Judicial, generando muchas veces confusion v un

2. La Especializacion: Natural, Necesaria e Inevitable
Progresivo Alejamiento de una Mirada Integral al Despacho Judicial

ORGANIGRAMA ADMINISTRATIVO ORGANIGRAMA FUNCIOMNAL
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caracter de atencion parcial a las necesidades del mismo, con el consecuente detrimento de la atencién
del servicio.

Por lo visto podemos afirmar que en las organizaciones de envergadura, como lo es una organizacion
judicial, la especializacion en las dreas administrativas v sustantivas son naturales, necesarias e
inevitables. Los departamentos de recursos humanos estdn conminadas a ejecutar un buen nimero de
acciones en relacion al movimiento del personal: (permisos, permutas, cambios de locacion, prevision
de embarazos, seguridad social, control de presencia, etc.), los procesos de seleccion y evaluacion, etc.
Asi mismo las dreas que administran se sumergen en la dotacion economica de los medios materiales y
estan sumergidas en las técnicas de inventariado y almacenes, determinaciones vy gerencia de los stock
criticos, establecimiento de rutas de distribucion de materiales, ejecucion de la distribucion, etc. Los
departamentos que administran las compras estdn también con bastantes tareas con la identificacion
de prioridades de las compras. la comparacion de precios, el concurso de precios, las licitaciones, etc.
Por otro lado los ambitos de atencion politica normalmente estin sumergidos en atender las coyunturas
politicas, establecer estrategias y tratar de ponerlas en operacion cotidianamente, atender los conflictos
politico-institucionales que en la judicatura han ido creciendo progresivamente en la medida que el
Estado de Derecho inicia su consolidacion. Las unidades de evaluacion del desempeno del juez muchas
veces limitan su registro al volumen y cantidad y también calidad del trabajo del Juez, y eso esta bien,
pero es insuliciente si no se consideran los contextos administrativos que rodean el trabajo del despacho
judicial.

En sintesis la especializacion del trabajo administrativo y del trabajo de conduccion politica en una
institucion judicial por encima de los 6000 funcionarios y 500 despachos judiciales, es natural, necesaria
e inevitable. En ese sentido el Observatorio Judicial es un dmbito que tiene una vision integrada de los
despachos judiciales a través de los resultados de su funcionamiento, v en ese sentido su caracteristica
funcional ha de ser devolver informacién y analisis relevantes para que el trabajo a las esferas
administrativas y politico institucionales dispongan de mayores v mejores insumos para la efectividad
de su accion.

Existe una clara necesidad de retomar una vision integrada del Despacho Judicial, como mecanismo
para detectar sus necesidades y convertirlas en propuestas de accion administrativa v/o politico-
institucional.

Funciones del Observatorio Judiecial

El Observatorio Judicial, tiene como funciones principales la de identificar el estado de situacién del
funcionamiento de los despachos judiciales v la de proponer a los dimbitos competentes administrativos
v de gobierno, acciones de de correccion a las restricciones observadas.

159




Mndela de Gestiin del Despacho hudleial Penat da Iy Repiblies Dominisans

La observacién de los elementos que hacen a la estructura de funcionamiento del Despacho Judicial se
materializa con los indicadores del despacho judicial, y con la observacién directa de su [uncionamiento,
a los efectos de establecer sobre todo, el grado de impacto que uno de los elementos ocasiona en el otro
y en ese sentido recomendar orden de intervencién.

En el esquema adjunto se representan los elementos del despacho judicial y las relaciones entre ellos.

3. La Estructura de Funcionamiento del Despacho Judicial
El Sistema de Indicadores del Despacho Judicial
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El objeto de observacion del Observatorio Judicial es la estructura de funcionamiento del despacho judicial,
frente a este objeto debe generar un triple valor agregado por encima de los indicadores:

1. Asegurarse de la calidad de los datos (indicadores), mediante procesos de auditoria de calidad de
datos e indicadores.

2. Analizar los datos v convertirlos en informacién mediante la caracterizacion de las relaciones entre
los elementos de la estructura de funcionamiento del despacho judicial v deducir prioridad v
recomendar tipo de intervencion.

3. Propiciar mediante talleres abiertos v regulares el uso de estas recomendaciones en dos esferas
institucionales, una interna con los érganos encargados de las dreas administrativas y politicas,
y olra externa con las instituciones contrapartes del proceso y con organizaciones de la sociedad
civil:
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Objetivos y Productos del Observatorio Judicial

Para cada uno de los objetivos planteados para el dmbito de trabajo del O] se ha querido proporcionar
mas alla de organigramas y manuales de funciones, los productos que deberd regularmente entregar, a

fin de que sea una organizacion sin intermediaciones burocriticas innecesarias v orientada a trabajar
comntra esos productos.

Por cierto que los productos propuestos pueden ser més o de coberturas mayores, hacia otras materias
como la Civil o del Menor, pero se recomienda considerar la dimension de los aqui propuestos para el
ambito penal.

Objetivo 1: Seguridad de la Produccion de los Indicadores
Producto 1: Planillas de relevamiento de la “Revision de Recursos™ de los despachos Judiciales
Producto 2: Reporte de auditoria de fidelidad de datos reales del expediente versus informacién
incorporada en los sistemas.

Objetivo 2: Anilisis de la Estructura de Funcionamiento del Despacho Judicial
Producto 3: Reporte comparativo de DJ sobre cierre de “Posicion™ mensual.
Producto 4: Reporte comparativo de D], sobre “Resoluciones”.

Producto 5: Reporte sobre “Hechos Punibles”
Producto 6: Reporte sobre “Imputados”

Objetivo 3: Propiciar la Accién Institucional Integrada para un Despacho Judicial.

Producto 7: Taller mensual de “Observatorio” del Despacho Judicial Penal, con directores de ambitos
administrativos.

Producto §: Taller mensual de “Observatorio” del proceso penal con autoridades del sistema penal de
la Procuraduria, Ia Defensa, la Policia.

Producto 9: Taller mensual de trabajo con el staff de preparacion de las decisiones politicas para
revision de utilizacion de los institutos penales (resoluciones), revision de la situacion de los hechos
punibles, y revision de la situacion de los imputados en el proceso.

Producto 10: Taller con la organizaciones de la sociedad civil, prensa v grupos ciudadanos sobre
volimenes y cantidades de trabajo del Poder Judicial
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Presentacion
Lic. Cealia Cuello, Directora General Técnica

La finalidad del componente coordinacion interinstitucional del Modelo de Gestion del Despacho Judicial
Penal es establecer entre los actores del sistema de justicia penal las coordinaciones, intercambios e
interconexiones que sean necesarios para hacer operativa y eficiente la justicia penal dominicana,

El Modelo de Gestion busca la aplicacion adecuada del Cédigo Procesal Penal por los despachos
judiciales, pero ello no es posible sin la conjuncién adecuada de los actores que intervienen en el Mismo,
lo que se reflejé de forma clara en el levantamiento de informacién relevante sobre la aplicacién del
referido Codigo por los tribunales penales en su primer afio de vigencia, que levara a cabo la Direccidn
General Técnica a través de la Direccién de Planificacién y Proyectos y que arrojé, entre otros aspectos,
lo siguiente:

®  Problemas de gestion y tramite de causas (registros manuales, deficiencia en la programacion,
gestion y realizacién de las audiencias).
®  Aplicacion del CPP (incumplimiento de plazos).
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m Dificultad en la coordinacion interinstitucional:
m Dificultad en el traslado de reos

No coordinacion de las agendas para la programacién de las audiencias.

Problemas para la asignacién de los Defensores Publicos.

Diversidad de formatos de numeracion de los expedientes.

Inexistencia de canales para el intercambio de informacion de las bases de datos.
m  Multiples formatos de documentos fisicos v digitales.

®  Estructura (inadecuada y carente de equipos).

m Capacitacion parcial de los actores.

8 Poca difusion (la ciudadania no conocia el CPP).

En el mes de junio del afio 2005 el Poder Judicial, con el apoyo del Proyecto Justicia y Gobernabilidad
de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), celebra un taller de
andlisis y difusion de la informacion proveniente del levantamiento con la participacién de jueces de
las diferentes instancias de la jurisdiccion penal v de los distritos judiciales en que se habia realizado
¢l diagndstico y técnicos de la Suprema Corte de Justicia, en el que se detecto la necesidad de una
mayor conjuncion de esfuerzos entre los actores del sistema de justicia penal, en ¢l entendido de que la
legislacion procesal penal en si misma no es suficiente para provocar en los operadores de los tribunales
penales y los demds actores del sistema de justicia las actitudes y aptitudes acordes con ella, sino que se
requiere de las estructuras, herramientas, perfiles de puestos v adiestramientos adecuados.

Esto llevé a identificar la coordinacion interinstitucional como uno de los cuatro componentes
transversales del Modelo de Gestion del Despacho Judicial Penal junto a capacitacion, tecnologia v
monitorea continuo, por lo que en una reunidn celebrada en el Palacio de Justicia de La Vega en el mes
de marzo del presente ano 2006, en la que participaron jueces, funcionarios y técnicos de la Direccion
General Técnica, de la Direccion de Planificacion v Provectos, de la Direccion de Informatica de la
Suprema Corte de Justicia y del Proyecto Justicia y Gobernabilidad v representantes de la Policia
Nacional, la Defensa Piblica y el Ministerio Pablico, se identificaron los principales puntos en los que
debia versar el acuerdo y se conformé una comision con jueces v representantes de las instituciones
antes senaladas, a la que se le encomendo elaborar el borrador del acuerdo con el apoyo de la Direccién
(reneral Técnica.

Los puntos basicos del acuerdo son los siguientes:
= [stablecer entre los actores del sistema penal las coordinaciones, intercambios € interconexiones
que sean necesarios para hacer operativo v eficiente el sistema penal dominicano,
® Lacooperacion incluyve:
®  Establecer puntos basicos y formas de interaccion y de colaboracion entre las instituciones del
sector justicia en el proceso de implementacion y funcionamiento de sus diferentes modelos de
gestion y el servicio judicial de atencion permanente.
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B Facilitar a los diferentes actores del sector justicia los conocimientos generales de los modelos de
gestion de cada institucion. con el fin de impulsar cambios reales en la actitud v aptitud de los
operadores del sistema de justicia penal, para que estos asuman el ejercicio de sus funciones.

w Utilizar formatos fisicos y digitales estandarizados que faciliten la recepcion, tramite y remision
de solicitudes del Poder Judicial, Ministerio Piblico v de la Defensa Piblica en las diferentes
etapas del proceso penal.

®  [Integracion electronica, via protocolos de transferencia de informacion, que haga posible
interactuar los sistemas informéticos de ambas instituciones.

®  Definir un estindar de enumeracion, mediante la creacion de un cédigo tinico de registro de
los casos que ingresen al sistema.

m Crear una base de datos de los miembros de las instituciones del sector justicia que interactian
en la aplicacion del Codigo Procesal Penal.

® Coordinar el servicio de justicia penal las veinticuatro horas del dia a través de la Oficina
Judicial de Servicios de Atencion Permanente (OJSAP), con el fin de proteger los derechos
ciudadanos.

Realizar las coordinaciones necesarias para que los imputados privados de libertad sean
trasladados oportunamente a las audiencias programadas.

® Para la realizacidn de las actividades previstas en el presente instrumento, las partes estuvieron de
acuerdo en que es responsabilidad de las Unidades Técnicas v de Informatica de las Instituciones
elaborar, coordinar y crear los mecanismos idéneos que garanticen el éxito de las mismas, partiendo
de la perspectiva del cindadano y de la naturaleza de de este servicio, asi como analizar los resultados
de esta cooperacion.

®  Garantizar la celeridad del proceso, dando cumplimiento a los plazos, a través de la puesta en
funcionamiento de una agenda comin de audiencias, que evite las participaciones simultineas
de actores en audiencias diferentes en el mismo horario y la cancelacion o la suspensién de las
audiencias programadas; asi como establecer un orden para la programacion de las audiencias en
el dia como forma de priorizar los casos con personas privadas de libertad.

Este acuerdo marco entre las instituciones del sector justicia, facilita la articulacion de los actores que
interactian alrededor del despacho penal en cada distrito judicial y sienta las bases de una justicia
coordinada, articulada, practica, eficiente v asequible que superari las dificultades identificadas en la
aplicacion del Codigo Procesal Penal en beneficio de los usuarios del sistema v se constituiri en uno de
los soportes fundamentales del Modelo de Gestidn del Despacho Judicial Penal.
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Metodologia para la Implementacion de los Acuerdos

Lametodologia tiene por objeto lograr la implementacion de los puntos del acuerdo inte rinstitucional con
la participacion de los actores locales del modelo de gestion, de forma que la voluntad de las autoridades
de las diferentes instituciones recogida en el acuerdo firmado el 19 de julio del 2006, se traduzca en una
mejor v oportuna coordinacion en la aplicacion cotidiana del Cadigo Procesal Penal en beneficio de la
ciudadania,

Esta metodologia parte de la identificacion de los puntos que en el dia a dia del Despacho Judicial Penal
son fundamentales para su marcha. Estos puntos han sido cruzados en una matriz que los inte rrelaciona
con los diferentes actores del proceso penal que tienen responsabilidad en el mismo, como se destacaen
|a matriz de mas abajo, v de la que se desprenden una serie de actividades en la que segiin el 1ema sera
necesario la realizacion de reuniones y talleres entre ellos.
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Cnurf.‘linarcién de las agendas para la programacion de las | x| x| x B
audiencias.
Traslado oportuno de reos. X X X Rl
Las notificaciones y los alguaciles. X XX Rl
Oficina de Servicios de Atencién Permanente. X[ X| X R1
Utilizacion de formatos fisicos v digitales X XX R1
Asignacion de Defensores Publicos X| X b4 R2
La recepcidon y manejo de los objetos secuestrados x X R2
Decreto de los abandonos del imputado por su defensa X X X R3
El sisftema de apoderamiento sin Juez Coordinador o | x| x X R3
Presidente
Numeracion de los expedientes (nimero Gnico) X | R4
Base de datos de las generales de los actores del sistema X | R4
Captura de informacion inicial e intercambio de bases de -
datos

* MP= Ministerio Piblico
** P]= Poder Judicial
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La metodologia contempla ademds la realizacion de reuniones con actores involucrados, en la que cada
institucion designard responsables operativos por temas v se fijard la dindmica de las reuniones v/o
talleres a celebrarse. De estos (iltimos deben surgir las herramientas consensuadas y los responsables
de su ejecucion. Al arribar a un consenso, los participantes, al final de la actividad, firmarin un acta ¥
las mismas se constituirdn en el insumo para la firma del acuerdo final entre las autoridades locales.
Con la firma del acuerdo entre las autoridades locales de las instituciones participantes, las comisiones
operativas que consensuaron los puntos, se constituyen en comisiones de implementacién del acuerdo
local.
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CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO
ENTRE: LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA, LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, LA POLICIA NACIONAL Y LA
OFICINA DE LA DEFENSA PUBLICA

Entre la SUPREMA CORTE DE JUSTICIA, debidamente representada
por su Presidente Dr. Jorge A. Subero Isa, dominicano, mayor de edad, casado,
portador de la cédula de identidad y electoral No. 001-0095918-8, domiciliado v
residente en esta ciudad; la PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
debidamente representado por el Dr, Francisco Dominguez Brito, dominicano,
mayor de edad, portador de la cédula de identidad y electoral No. 031-0191086-
1; la POLICIA NACIONAL, debidamente representada por el Mayor General
Lic. Bernardo Santana Pédez, dominicano, mayor de edad, casado, portador de
la cedula de identidad y electoral No. 001-1221585-0; y la OFICINA
NACIONAL DE LA DEFENSA PUBLICA, debidamente representada por la
Dra. Laura Herndndez, dominicana, mayor de edad, portadora de la cedula de
identidad y electoral No. 001-0103323-1, debidamente autorizada por el
Consejo Nacional de la Defensa Pablica, segtin consta en el Acta No. 4,06, del
7 de julio del 2006

Considerando: que para garantizar el éxito de la implementacién del
Codigo Procesal Penal, es necesario establecer un sistema de gestion adecuado
al nuevo régimen procesal penal;

Considerando: que evaluaciones y estudios realizados a la aplicacion del
Cédigo Procesal Penal en su primer afio de implementacién, revelaron la”
necesidad de una mayor co?{mcién de esfuerzos entre los actores del sistema

de justicia penal; \ﬁ/
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Considerando: que todos los actores del sistema estin conscientes de
que resultan infructuosos los esfuerzos individuales para mejorar la gestion del
nuevo proceso penal, a menos que existe entre ellos la debida coordinacién,
cooperacion e integracion que lo haga funcionar como un verdadero sistema;

Considerando: que por otra parte, la legislacién procesal penal en si
misma no es suficiente para provocar en los operadores de los tribunales
penales y los demas actores del sistema de justicia las actitudes y aptitudes
acordes con ella, sino que se requiere de las estructuras, herramientas, perfiles
de puestos y adiestramientos adecuados;

Considerando: Que por todo lo anterior y con la finalidad de que el
proceso penal funcione como un verdadero sistema y por tanto repercuta en
beneficio del usuario del mismo;

ACUERDAN:

Primero: Que el presente convenio sienta las bases para establecer entre
los actores del sistema penal las coordinaciones, intercambios e interconexiones
que sean necesarios para hacer operativo y eficiente el sistema penal
dominicano.

Segundo: Que el desarrollo de la presente cooperacién incluye lo
siguiente:

a) Establecer puntos basicos y formas de interaccién y de colaboracién
entre las instituciones del sector justicia en el proceso de
implementaciéon y funcionamiento de sus diferentes modelos de
gestion y el servicio judicial de atencién permanente;

b) Facilitar a los diferentes actores del sector justicia los conocimientos
generales de los modelos de gestién de cada institucién, con el fin
de impulsar cambios reales en la actitud y aptitud de los operadores
del sistema de justicia penal, para que estos asuman el ejercicio de
sus funciones;
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¢) Utilizar formatos fisicos y digitales estandarizados que faciliten la
recepcion, tramite y remision de solicitudes del Poder Judicial,
Ministerio Pablico y de la Defensa Puablica en las diferentes etapas
del proceso penal;

d) Integracién electrénica via protocolos de transferencia de
informacion que haga posible interactuar los sistemas informdticos
de ambas instituciones;

e) Definir un estindar de enumeracion, mediante la creacién de un
codigo Gnico de registro de los casos que ingresen al sistema;

f) Crear una base de datos de los miembros de las instituciones del
sector justicia que interactGian en la aplicacién del Cédigo Procesal
Penal;

g) Coordinar el servicio de justicia penal las veinticuatro horas del dia
a través de la Oficina Judicial de Servicios de Atencion Permanente
(OJSAP), con el fin de proteger los derechos ciudadanos;

h) Realizar las coordinaciones necesarias para que los imputados
privados de libertad sean trasladados a tiempo a las audiencias
programadas.

Tercero: Para la realizacion de las actividades previstas en el presente
instrumento, las partes acuerdan que es responsabilidad de las Unidades
Técnicas y de Informatica de las Instituciones elaborar coordinar y crear los
mecanismos idéneos que garanticen el éxito de las mismas, partiendo de la
perspectiva del ciudadano y de la naturaleza de este servicio, asi como analizar
los resultados de esta cooperacion.

Cuarto: Garantizar la celeridad del proceso, dando cumplimiento a los
plazos, a través de la puesta en funcionamiento de una agenda comun de
audiencias, que evite las participaciones simultineas de actores en audiencias
diferentes en el mismo horario y la cancelacién o la suspensién de las
audiencias programadas; asi como establecer un orden para la programacion
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de las audiencias en el dia como forma de priorizar los casos con personas

privadas de libertad.

Hecho v Firmado en Santo Domingo, Distrito Nacional a los nueve
(09) dias del mes de agosto del afio dos mil seis (2006).
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Suprema rte de} tsu::ja
Dr. Jorge A. Sube

Policia Macional
M. G. Lic. ardo Santana P.

Procuraduria General de la
epublica
Dr. Francisco Dominguez Brito

—

Oficina Nacio: la
Defensa Pablica
Dra. Laura Herndndez R.




Esta publicacion
“Modelo de Gestion del Despacho Judicial Penal de la Republica Dominicana”
sé termino de imprimir en el mes de noviembre de 2006,
con una tirada de 1,000 ejemplares.
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