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Una persona fue detenida debido a que un niUmero de tel éfono registrado a su nombre estuvo involucrado en
un caso de narcotréfico. Al desconocer €l registro de dicho nimero, solicité ala compariia de teléfonos la
expedicion de una certificacion que hiciera contar la expedicion fraudulenta de lalinea, alo que la compafia
de tel éfonos se negd. Resulta correcta la decision del Consejo Directivo del INDOTEL que laordenaa
entregar lo requerido. No. 6, PI., Nov. 2012, B.J. 1226.

L os trabgjos de rutina que realizan |os técnicos de la empresa de comunicaciones en las lineas que llevan €l
servicio hasta el clientey que ocasionan lainterrupcion del servicio telefonico, no pueden ser calificados
como imprevisibles o inevitables para eximir la empresa de responsabilidad, a menos que se demuestre que
el dafo alalinea se verifico por una causafortuita o de fuerza mayor. No. 163, Pr., Feb. 2012, B.J. 1215.

El voltaje minimo que lleva un cable de tel éfono le produjo un choque a una mujer embarasada, que acarred
laresponsabilidad de la compafia. No. 58, Pr., Mar. 2012, B.J. 1216.



